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ABSTRAK 

 
Nama : Agustinus Frinsen Farrelino Yoses 
Program Studi : Informatika 
Judul : Evaluasi dan Pengembangan Sistem Informasi Manajemen 

Stok Untuk Meningkatkan Efektivitas Pengelolaan Stok 
Tembakau 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengukur kinerja Sistem Informasi dan 

Teknologi Informasi di perusahaan tembakau CV. YES AGRO, serta 
mengembangkan sistem yang lebih efektif dan efisien. Saat ini, perusahaan 
menggunakan Accurate sebagai SaaS untuk mengelola stok barang, namun 
mengalami kendala dalam fleksibilitas dan kesalahan sistem. Penelitian ini 
menggunakan metode survei, penilaian pengguna, dan metrik Effectiveness and 
Efficiency IT untuk mengukur kinerja sistem. Selanjutnya, metode Rapid 
Application Development (RAD) diterapkan untuk mengembangkan perangkat 
lunak yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan. 

Penelitian ini melalui beberapa tahapan, termasuk identifikasi masalah 
melalui wawancara dan observasi, pengumpulan dan analisis data, serta 
pengembangan perangkat lunak dengan RAD. Sistem baru kemudian diuji 
menggunakan black box testing dan UMUX-LITE untuk mengukur efektivitas 
dan efisiensi. Hasil pengujian menunjukkan peningkatan signifikan dalam 
kinerja sistem, dengan sistem baru yang lebih fleksibel dan sesuai dengan 
kebutuhan perusahaan. 
 
Kata kunci: Sistem Informasi Manajemen Stok, Efisiensi, Efektivitas, Rapid 
Application Development, Black Box Testing, UMUX-LITE, Pengelolaan Stok 
Tembakau.   
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ABSTRACT 

 
Name : Agustinus Frinsen Farrelino Yoses 
Department : Informatics 
Ttile : Evaluation and Development of a Stock Management 

Information System to Improve the Effectiveness of 
Tobacco Stock Management 

 
This research aims to evaluate the performance of Information Systems 

and Technology at CV. YES AGRO, a tobacco company, and to develop a more 
effective and efficient system. Currently, the company uses Accurate as SaaS for 
stock management but faces issues with flexibility and system errors. This study 
employs surveys, user assessments, and Effectiveness and Efficiency IT metrics 
to measure system performance. Subsequently, the Rapid Application 
Development (RAD) method is used to develop software tailored to the 
company's needs. 

The research involves several stages, including problem identification 
through interviews and observations, data collection and analysis, and software 
development using RAD. The new system is then tested using black box testing 
and UMUX-LITE to assess its effectiveness and efficiency. The test results 
indicate significant improvements in system performance, with the new system 
being more flexible and better suited to the company's needs.  

 
Keywords: Stock Management Information System, Efficiency, Effectiveness, 
Rapid Application Development, Black Box Testing, UMUX-LITE, Tobacco 
Stock Management.   
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