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ABSTRAK

Nama : Dimas Putra Mahardika
Program Studi : Informatika
Judul : Rancang Bangun Sistem Persediaan Suku Cadang Di

Bengkel Menggunakan Metode Always Better Control

Dalam ruang lingkup proses service dibengkel, Implementasi sistem
persediaan sparepart memiliki peran krusial dalam proses service. Penelitian ini
bertujuan untuk mengoptimalkan pengelolaan persediaan suku cadang dengan
menggunakan metode Always Better Control.

Metode always Better Control adalah metode yang berguna untuk
mengelompokkan barang menjadi tiga kategori yaitu, A (1-75) ,B (70-95), C (95-100).
Selain metode Always Better Control dalam penelitian ini juga menggunakan metode
Safety Stock yang merupakan stock pengaman untuk mengantisipasi adanya
ketidakpastian permintaan.

Dalam pengujian menggunakan metode Black Box Testing, hasil dari
pengujian tersebut untuk mengukur fungsionalitas sistem apakah sesuai berjalan
dengan baik. Selain itu, untuk mengukur tingkat kepuasan pengguna terhadap
antarmuka sistem menggunakan metode System Usability scale (SUS) dalam bentuk
kuisioner yang di berikan kepada pengguna sistem.

KATA KUNCI : Sistem Persediaan Suku Cadang, always Better Control, Safety
Stock, Black Box testing, System Usability Scale.
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ABSTRACT

Nama : Dimas Putra Mahardika
Program Studi : Informatika
Judul : Design of Spare Parts Inventory System in Workshop

Using Always Better Control Method.

Within the scope of the service process in the workshop, the implementation
of the spare parts inventory system plays a crucial role in the service process. This
research aims to optimize the management of spare parts inventory using the Always
Better Control method.

The Always Better Control method is useful for categorizing items into three
categories: A (1-75), B (70-95), and C (95-100). In addition to the Always Better
Control method, this research also employs the Safety Stock method, which acts as a
buffer stock to anticipate demand uncertainties, and the Reorder Point method, which
helps determine the reorder quantity of an item.

In the testing phase, the Black Box Testing method is used to measure the
system's functionality to ensure it operates correctly. Moreover, to gauge user
satisfaction with the system interface, the System Usability Scale (SUS) method is
used in the form of questionnaires distributed to system users.

KEYWORDS: Spare Parts Inventory System, always Better Control, Safety Stock,
Black Box testing, System Usability Scale.
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