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ABSTRAK 
 
 
Nama : Reza Galang Kurniawan  
Program Studi : Informatika 
Judul : Pembuatan Aplikasi Pesan Antar dengan Penerapan QR-Code 

di Kantin Untag Surabaya Berbasis Web Menggunakan Metode 
Simple Additive Weighting 

 
Sistem yang dibuat adalah aplikasi pesan antar berbasis web yang 

menggunakan QR-Code untuk menunjukkan titik lokasi pemesanan yang berisi link 
web pemesanan dan titik pemesanannya. Penelitian ini bertujuan mengembangkan 
aplikasi tersebut di kantin Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya menggunakan 
metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk memberikan rekomendasi makanan 
favorit yang sering dibeli berdasarkan kriteria seperti harga, rasa, pelayanan dan porsi. 
Hasil penelitian menunjukkan aplikasi berfungsi sesuai spesifikasi, dengan seluruh 
fitur beroperasi dengan benar dan responsif terhadap input pengguna. Pengujian 
terhadap 30 responden menggunakan metode UMUX Lite menghasilkan skor rata-
rata 80,497, yang menunjukkan aplikasi ini masuk dalam kategori acceptable. 
Aplikasi ini diharapkan dapat diterapkan dengan baik di kantin Untag Surabaya, 
memberikan kemudahan dan efisiensi dalam pemesanan dan transaksi, serta 
berkontribusi pada pengembangan sistem informasi berbasis web dan mobile dengan 
penerapan metode SAW dan teknologi QR-Code. 

Kata Kunci: Aplikasi Pesan Antar, QR-Code, Simple Additive Weighting (SAW), 
UMUX Lite 
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ABSTRACT 
 
 
Name : Reza Galang Kurniawan  
Department : Informatika 
Title : Development of a Delivery Order Application with the 

Application of QR-Code in the Canteen UNTAG Surabaya 
Web-Based Using the Simple Additive Weighting Method 

 
The system developed is a web-based delivery application that uses QR-Codes 

to indicate the order location containing a link to the ordering website and the order's 
pickup point. This research aims to develop the application for the cafeteria at 
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, using the Simple Additive Weighting (SAW) 
method to recommend popular foods frequently purchased based on criteria such as 
price, taste, service, and portion size. The results show that the application functions 
according to specifications, with all features operating correctly and being responsive 
to user input. Testing with 30 respondents using the UMUX Lite method resulted in 
an average score of 80.497, indicating that the application falls within the acceptable 
category. This application is expected to be well-implemented in the Untag Surabaya 
cafeteria, providing convenience and efficiency in ordering and transactions, and 
contributing to the development of web and mobile-based information systems using 
the SAW method and QR-Code technology. 

Keywords: Delivery Application, QR-Code, Simple Additive Weighting (SAW), 
UMUX Lite 
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