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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Petunjuk Pengerjaan Skala 

PETUNJUK PENGISIAN 

Berikut ini saudara akan menjumpai sejumlah peryataan-pernyataan yang 

saudara jawabdengan cara memberikan tanda silang (X) pada pilihan alternatif 

jawaban di bawah ini yang benar-benar sesuai menggambarkan diri saudara. Apabila 

ada pernyataan yang tidak menggambarkan diri saudara, maka pilihlah yang paling 

mendekati. Perlu diingat tidak ada jawaban SALAH ataupun BENAR dan 

semua jawaban akan dirahasiakan dan tidak akan dipublikasikan. 

ALTERNATIF JAWABAN YANG DISEDIAKAN SEBAGAI BERIKUT 

1) SS = Sangat Setuju 

2) S = Setuju 

3) N = Netral 

4) TS = Tidak Setuju 

5) STS = Sangat Tidak Setuju 

Jika saudara ingin mengganti jawaban, cukup berikan tanda sama  dengan (=) 

pada kolomyang ingin saudara ganti. Kemudian berilah tanda silang (X) jawaban 

yang Anda rasa lebih tepat. 

Lampiran 2. Skala Organizational Citizenship Behavior (OCB) 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Saya membantu rekan kerja yang 

memiliki beban kerja berlebih. 

     

2. Saya menyampaikan 

ketidaknyamanan terkait dengan 

sistem kerja di divisi bagian saya 

bekerja. 
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3. Saya bersedia menjalani jam 

kerja bahkan melebihi standar 

yang sesuai ketentuan. 

     

4. Saya menghabiskan banyak 

waktu untuk mengeluh tentang hal-

hal sepele. 

     

5. Saya menghindari hal -ha 

yang memicu permasalahan 

dengan rekan kerja. 

     

6. Saya mengikuti perkembangan 

perusahaan. 

     

7. Saya cenderung mudah 

membesar-besarkan kesulitan 

yang saya hadapi. 

     

8. Saya mempertimbangkan dampak 

dari tindakan saya terhadap rekan 

kerja. 

     

9. Saya bersedia menghadiri 

undangan yang bersifattidak wajib 

namun penting untuk 

pengembangan perusahaan. 

     

10. Saya siap membantu rekan kerja 

di sekitar saya. 

     

11. Saya bersedia menghadiri acara 

meski tidak diminta, karena acara ini 

bisa meningkatkan citra perusahaan. 

     

12. Saya mengikuti semua 

pengumuman atau informasi 

terbaru dari perusahaan. 

     

13. Saya membantu tugas-tugas 

orang lain jika dia tidak bisa 

masuk kerja. 

     

14. Saya berusaha memperhatikan 

kepentingan orang lain. 
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15. Saya bersedia membantu karyawan 

lain yang memiliki masalah terkait 

pekerjaan. 

     

16. Saya lebih melihat sisi negatif yang 

dijalankan perusahaan dibandingkan 

sisi positifnya. 

     

17. Saya mengambil langkah- 

langkah untukmenghindari kondisi 

yang dapat menyebabkan masalah 

dengan 

rekan kerja yang lain. 

     

18. Saya mempertimbangkan dampak 

dari tindakan saya terhadap rekan 

kerja. 

     

19. Saya lebih mudah menemukan 

kesalahan yang dilakukan perusahaan. 

     

20. Saya menyadari bahwa perilaku saya 

mempengaruhi pekerjaan orang lain. 

     

21. Saya bersedia menggunakan 

waktu  istirahat untuk bekerja 

memenuhi target sesuai ketentuan. 

     

22. Saya mematuhi peraturan 

perusahaan bahkan ketika tidak 

ada yang mengawasi. 

     

23. Saya membantu orientasi karyawan 

baru dengan memberikan informasi 

seputar pekerjaan meskipun bukan 

tugas 

saya. 

     

24. Saya adalah karyawan yang 

bertanggung jawab. 
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Lampiran 3. Skala Work Life Balance (WLB) 

 

No. Pernyataan STS TS N S SS 

1. Kehidupan pribadi saya terganggu 

karena pekerjaan. 

     

2. Saya kehilangan kegiatan pribadi 

karena pekerjaan. 

     

3. Saya mengabaikan kebutuhan pribadi 

karena pekerjaan. 

     

4. Saya menunda kehidupan pribadi demi 

pekerjaan. 

     

5. Saya kesulitan menyeimbangkan 

pekerjaan dan nonpekerjaan. 

     

6. Pekerjaan saya membuat kehidupan 

pribadi menjadi sulit. 

     

7. Saya senang dengan pekerjaan diluar 

tanggungjawab saya. 

     

8. Pekerjaan saya memberi saya 

energi untuk melakukan kegiatan 

pribadi. 

     

9. Saya dalam suasana hati yang lebih 

baik karena pekerjaan saya. 

     

10. Saya terlalu lelah untuk bekerja secara 

efektif. 

     

11. Saya merasa sulit bekerja karena 

masalah pribadi. 

     

12. Kehidupan pribadi saya menguras 

energi saya untuk bekerja. 
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13. Pekerjaan saya terganggu karena 

kehidupan pribadi saya. 

     

14. Saya dalam suasana hati yang lebih 

baik di tempat kerja karena kehidupan 

pribadi. 

     

15. Kehidupan pribadi saya memberikan 

energi untuk pekerjaan saya. 

     

 

Lampiran 4. Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Kinerja Karyawan 

 

Uji Validitas 

 

 

Uji Reliabilitas 
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Lampiran 5. Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Work Life Balance 

(WLB) 

Uji Validitas 

 

 

Uji Reliabilitas 
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Lampiran 6. Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Organizational 

Citizenship Behavior (OCB) 

Uji Validitas 

 

Uji Reliabilitas 
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Lampiran 7. Tabulasi Data Skala Kinerja Karyawan 



 

 

 

55 
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Lampiran 8. Tabulasi Data Skala Work Life Balance (WLB) 

 : Favourabel 

           : Unfavorabel 
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Lampiran 9. Tabulasi Data Skala Organizational Citizenship Behavior 

(OCB) 
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Lampiran 10. Uji Normalitas 

 

Lampiran 11. Uji Linearitas 
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Lampiran 12. Uji Multikolonieritas 

 

 

 

 

Lampiran 13. Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 14. Analisis Deskriptif 

 

 

Lampiran 15. Analisis Regresi Linear 

 

 
 

 



 

 

 

62 

 

 

Lampiran 16 Surat Permohonan Izin Penelitian Skripsi 
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Lampiran 17. Surat Balasan Permohonan Penelitian Skripsi 
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Lampiran 18. Hasil Turnitin 
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