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HUBUNGAN ANTARA PERILAKU PROSOSIAL DENGAN
PSYCHOLOGICAL WELL BEING PADA VOLUNTEER DI SURABAYA
Afida Aulia
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Afidaaulia2002@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara perilaku prososial
dengan psychological well-being pada volunteer di Surabaya. Penelitian kuantitatif
ini melibatkan 111 partisipan yang merupakan volunteer aktif di bawah naungan Gesit
Kitabisa.com dengan rentang usia 20-40 tahun. Partisipan dipilih menggunakan
teknik purposive sampling berdasarkan kriteria tertentu. Pengumpulan data dilakukan
menggunakan skala Likert untuk mengukur tingkat perilaku prososial dan
psychological well-being. Hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat hubungan
positif yang sangat signifikan antara perilaku prososial dengan psychological well-
being, dengan nilai koefisien korelasi sebesar 0,619 dan signifikansi p = 0,000 (p <
0,01). Temuan ini menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat perilaku prososial yang
dimiliki individu, maka semakin tinggi pula kesejahteraan psikologisnya. Aktivitas
kesukarelawanan yang dilakukan dengan dasar empati dan motivasi altruistik terbukti
memberikan dampak positif terhadap relasi sosial, makna hidup, serta perkembangan
pribadi, yang merupakan komponen penting dalam psychological well-being. Hasil
penelitian ini memperkuat bukti empiris bahwa perilaku prososial tidak hanya
memberi manfaat sosial tetapi juga meningkatkan kesejahteraan pelaku secara
psikologis.

Kata Kunci: Perilaku Prososial, Psychological Well-Being, Volunteer, Surabaya
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THE RELATIONSHIP BETWEEN PROSOCIAL BEHAVIOR AND
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING OF VOLUNTEERS IN SURABAYA
Afida Aulia
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Afidaaulia2002@gmail.com

Abstract

This study aims to determine the relationship between prosocial behavior and
psychological well-being among volunteers in Surabaya. This quantitative study
involved 111 participants, active volunteers under Gesit Kitabisa.com, aged 20—40.
Participants were selected using purposive sampling based on specific criteria. Data
collection was conducted using a Likert scale to measure levels of prosocial behavior
and psychological well-being. The analysis revealed a highly significant positive
relationship between prosocial behavior and psychological well-being, with a
correlation coefficient of 0.619 and a significance level of p =0.000 (p < 0.01). This
finding suggests that the higher an individual's level of prosocial behavior, the higher
their psychological well-being. Volunteering activities conducted with empathy and
altruistic motivation have been shown to positively impact social relationships,
meaning in life, and personal development, which are essential components of
psychological well-being. These results strengthen empirical evidence that prosocial
behavior not only provides social benefits but also improves the psychological well-
being of the participants.

Keywords: Prosocial Behavior, Psychological Well-Being, Volunteer, Surabaya
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