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ABSTRAK

Kinega Karyawan mermjuk pada scjauh mana scorang karyawan dapat
mencapal tujuan dan target yang telah ditetapkan oleh organisasi atau perusahaan, Hal
it mencakup berbagar aspek, seperti kualitas dan kuantitas pekerjaan, kemampuan
untuk memenuhi tenggat waktu, serta sikap dan perilaku yang menunjukkan
komutmen terhadap tugas dan nilai-nilai organisasi. Kinerja karyawan dipengaruhi
oleh berbagai faktor, termasuk gaya kepemimpinan, kepuasan, dan motivasi yang,
scmuanya berkontribusi  pada efektivitas dan  produktivitas individu  dalam
menjalankan tugasnya. Oleh karena itu, untuk memperkuat sumber daya manusia, PT
Berkah Karva Sahabat perlu mempertahankan kinerja karyawan. Tujuan dari
penclitian ini adalah untuk membuktikan dan menganalisis pengaruh  gaya
kepemimpinan transaksional, kepuasan kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja
karvawan pada PT Berkah Karya Sahabat. Penclitian ini menggunakan metode
kuantitatif, teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah teknik sampling
jenuh. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 45 karyawan yang merupakan karyawan
PT Berkah Karya Sahabat. Data yang diperoleh diolah dengan menggunakan SPSS
versi 29.0 dan pengujian yang digunakan dalam penelitian ini meliputi Uji Instrumen
vaitu Uji Validitas dan Uji Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik yaitu Uji Normalitas, Ui
Multikolinieritas dan Uji Heterokedastisitas, Uji Analisis Regresi Linier Berganda
dan Koefisien Determinasi sedangkan Uji Hipotesis menggunakan Uji t dan Uji F.
Hasil peneliian menunjukkan bahwa sccara simultan gaya kepemimpinan
transaksional, kepuasan kerja dan motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan pada PT Berkah Karya Sahabat, gaya kepemimpinan transaksional
berpengaruh secara signfikan terhadap kinerja karyawan pada PT Berkah Karya
Sahabat, kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan
pada PT Berkah Karya Sahabat, dan motivasi kerja berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja karyawan pada PT Berkah Karya Sahabat

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan Transaksional, Kepuasan Kerja, Motivasi
Kerja, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Employee performance refers to the extent to which an employee can achieve
the goals and targets set by the organization or company. This includes various
aspects, such as the quality and quantity of work, the ability to meet deadlines, and
attitudes and behaviors that demonstrate commitment to duties and organizational
values. Employee performance is influenced by various factors, including leadership
style, satisfaction, and motivation, all of which contribute to the effectiveness and
productivity of individuals in carrying out their duties. Therefore, to strengthen
human resources, PT Berkah Karya Sahabat needs to maintain employee
performance. The purpose of this study was to prove and analyze the effect of
transactional leadership style, job satisfaction and work motivation on employee
performance at PT Berkah Karya Sahabat. This research uses quantitative methods,
the sampling technique in this research is saturated sampling technique. The sample
in this study were 45 employees who were employees of PT Berkah Karya Sahabat.
The data obtained is processed using SPSS version 29.0 and the tests used in this study
include Instrument Test, namely Validity Test and Reliability Test, Classical
Assumption Test, namely Normality Test, Multicollinearity Test and Heterokedasticity
Test, Multiple Linear Regression Analysis Test and Coefficient of Determination while
Hypothesis Test uses t Test and F Test. The results showed that simultaneously
transactional leadership style, job satisfaction and work motivation had a significant
effect on employee performance at PT Berkah Karya Sahabat, transactional
leadership style had a significant effect on employee performance at PT Berkah Karya
Sahabat, job satisfaction had a significant effect on employee performance at PT
Berkah Karya Sahabat, and work motivation had a significant effect on employee
performance at PT Berkah Karya Sahabat.

Keywords: Transactional Leadership Style, Job Satisfaction, Work Motivation,
Employee Performance
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RINGKASAN

Skripsi dengan judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transaksional,
Kepuasan Kerja, dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT Berkah
Karya Sahabat”. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan dan menguji
pengaruh Gaya Kepemimpinan Transaksional, Kepuasan Kerja, dan Motivasi Kerja
secara bersama — sama (simultan) terhadap kinerja karyawan PT Berkah Karya
Sahabat. Dalam penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan sampel
sebanyak 45 responden dan teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah
teknik sampling jenuh yang merupakan teknik penentuan sampel dengan
menggunakan seluruh jumlah populasi. Data yang di dapat diolah menggunakan SPSS
versi 29.0 dan uji yang digunakan dalam penelitian ini antara lain Uji Instrumen yaitu
Uji validitas dan Uji Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik yaitu Uji Normalitas, Uji
Multikolinieritas dan Uji Heterokedastisitas, Uji Analisis Regresi Linier Berganda
dan Koefisien Determinasi sedangkan Uji Hipotesis menggunakan Uji T dan Uji F.

Hasil uji t pada variabel gaya kepemimpinan transaksional menunjukkan
besamnya nilai t hitung 3,174>1,681 dari t tabel dengan nilai signifikan gaya
kepemimpinan transaksional sebesar 0,000<0,05. Hal ini membuktikan bahwa
hipotesis (H1) diterima di mana berarti bahwa gaya kepemimpinan transaksional
berpengaruh signifikan tethadap kinerja karyawan. Pada variabel kepuasan kerja
menunjukkan besamya nilai t hitung 3,657>1,681 dari t tabel dengan nilai signifikan
kepuasan kerja sebesar 0,001<0,05. Hal ini membuktikan bahwa hipotesis (H2)
diterima di mana berarti bahwa kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan. Pada variabel motivasi kerja menunjukkan besarnya nilai t hitung
3,254>1,681 dari t tabel dengan nilai signifikan persepsi harga sebesar 0,002<0,05.
Hal ini membuktikan bahwa hipotesis (H3) diterima di mana berarti bahwa motivasi
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.
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SUMMARY

Thesis with the title “The Effect of Transactional Leadership Style, Job
Satisfaction, and Work Motivation on Employee Performance at PT Berkah Karya
Sahabat”. The purpose of this study was to prove and test the effect of Transactional
Leadership Style, Job Satisfaction, and Work Motivation together (simultaneously) on
the performance of employees of PT Berkah Karya Sahabat. In this study using
quantitative methods with a sample of 45 respondents and the sampling technique in
this study was a saturated sampling technique which is a sampling technique using
the entire population. The data obtained is processed using SPSS version 29.0 and the
tests used in this study include Instrument Test, namely Validity Test and Reliability
Test, Classical Assumption Test, namely Normality Test, Multicollinearity Test and
Heterokedasticity Test, Multiple Linear Regression Analysis Test and Coefficient of
Determination while Hypothesis Test uses T Test and F Test.

The results of the t test on the transactional leadership style variable show the
calculated t value of 3.174>1.681 from the t table with a significant value of
transactional leadership style of 0.000<0.05. This proves that the hypothesis (H1) is
accepted which means that transactional leadership style has significant effect on
employee performance. The job satisfaction variable shows the value of t count
3.657> 1.681 from t table with a significant value of job satisfaction of 0.001 <0.05.
This proves that the hypothesis (H2) is accepted which means that job satisfaction has
a significant effect on employee performance. The work motivation variable shows
the value of t count 3.254> 1.681 from t table with a significant value of price
perception of 0.002 <0.05. This proves that the hypothesis (H3) is accepted which
means that work motivation has a significant effect on employee performance.
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