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ABSTRAK 

TPS 3R Tenggilis Mejoyo menghadapi masalah tingkat residu sampah 58,61%, jauh 

di atas target ideal 30%. Penelitian ini mengembangkan alat pemilah sampah otomatis 

menggunakan pendekatan Quality Function Deployment (QFD) untuk 

mengoptimalkan proses pemilahan. Metodologi penelitian menggunakan empat fase 

QFD mulai dari Voice of Customer hingga perencanaan produksi. Prototype 

berukuran 40x10 cm dengan kecepatan conveyor 10 cm/s dikembangkan berdasarkan 

respon teknis prioritas tinggi. Pengujian dilakukan dengan 5 ulangan menggunakan 

150 sampel campuran plastik dan kertas. Hasil menunjukkan akurasi keseluruhan 

83,95% dengan rincian plastik 85,3% dan kertas/kardus 82,6%. Kapasitas aktual 

mencapai 13 pemilahan/menit untuk plastik dan 21 pemilahan/menit untuk kertas. 

Implementasi alat meningkatkan akurasi dari 65% menjadi 84% (peningkatan 19%) 

dan mengurangi kebutuhan tenaga kerja dari 7 menjadi 4 orang (efisiensi 60%). 

Sistem otomasi dengan algoritma YOLO terbukti efektif meningkatkan efektivitas 

pemilahan dan berkontribusi pada pengurangan residu sampah di TPS 3R. 

 

Kata kunci: TPS 3R;QualityFunction Deployment;algoritma YOLO;Surabaya; 

Pemilahan sampah otomatis 

 



x 

 

ABSTRACT 

TPS 3R Tenggilis Mejoyo faces a waste residue rate problem of 58.61%, far above 

the ideal target of 30%. This research develops an automatic waste sorting device 

using the Quality Function Deployment (QFD) approach to optimize the sorting 

process. The research methodology uses four phases of QFD from Voice of Customer 

to production planning. A prototype measuring 40x10 cm with a conveyor speed of 

10 cm/s was developed based on high-priority technical responses. Testing was 

conducted with 5 repetitions using 150 mixed samples of plastic and paper. Results 

show an overall accuracy of 83.95% with plastic at 85.3% and paper/cardboard at 

82.6%. Actual capacity reaches 13 sorts/minute for plastic and 21 sorts/minute for 

paper. Implementation of the device increased accuracy from 65% to 84% (19% 

improvement) and reduced labor requirements from 7 to 4 people (60% efficiency). 

The automation system with YOLO algorithm proved effective in improving sorting 

effectiveness and contributing to waste residue reduction in TPS 3R. 

 

Keywords: Keywords: TPS3R; Quality Function Deployment; Yolo Algorithm; 

Surabaya; Automatic wasting sorting 
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