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ABSTRAK 
 

Nama : Rizky Pambudi 

Program Studi : Teknik Informatika 

Judul : Sistem Informasi Jasa Pengiriman Barang  

  CV. Duta Twin Abadi 

 

Dengan adanya perkembangan teknologi sekarang ini, internet dapat dimanfaatkan 

untuk membuat sistem informasi suatu perusahaan. Peranan sistem informasi 

sangat diperlukan. Dalam penelitian ini objek yang digunakan adalah CV. Duta 

Twin Abadi. Aktivitas operasional masih menggunakan sistem manual. Hal ini 

menjadikan kegiatan administrasi lama dan dokumen tidak tersimpan dengan baik. 

Dengan adanya sistem informasi pengiriman barang ini diharapkan aktivitas 

administrasi lebih tertata dan terstruktur. Sehingga nantinya dapat meningkatkan 

pelayanan ke pelanggan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

mengacu pada aturan SDLC yang tahap–tahapnya meliputi observasi dan studi 

kelayakan, analisa kebutuhan sistem, desain sistem, pembangunan sistem, uji coba 

dan evaluasi, pembuatan laporan. Dalam penelitian ini target khusus yang ingin 

dicapai adalah membuat sistem informasi pengiriman barang berbasis web secara 

sistematis dan terstruktur. 
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