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RINGKASAN

Yunita Aliana Pratiwi, 2025, Analisis Kinerja Unit Pelaksana Teknis
Pengelolaan Pendapatan Daerah Dalam Meningkatkan Perolehan Pajak
Kendaraan Bermotor Di Surabaya Utara

Pembangunan daerah yang berkelanjutan dan merata menjadi tujuan utama
dari pelaksanaan otonomi daerah di indonesia. dalam rangka mewujudkan
pembangunan tersebut, daerah dituntut untuk mampu menggali dan mengelola
sumber pendapatan secara optimal guna membiayai kebutuhan masyarakat. Dalam
upaya mendukung kemudahan berusaha dan meningkatkan pelayanan di tingkat
daerah, pemerintah menetapkan Undang-Undang No. 35 Tahun 2023 tentang
Ketentuan Umum Pajak Daerah dan Retribusi Daerah. Undang-undang ini
menegaskan bahwa pajak daerah dan retribusi daerah memiliki peran yang sangat
krusial sebagai sumber utama pemasukan bagi pemerintah daerah, yang digunakan
untuk mendukung berbagai aktivitas dan pelayanan dalam menjalankan roda
pemerintahan. Pajak daerah sendiri diartikan sebagai kontribusi wajib yang harus
dibayarkan oleh individu maupun badan usaha kepada pemerintah daerah. Meskipun
tidak memberikan imbalan langsung kepada pembayar pajak, kontribusi ini bersifat
memaksa sesuai ketentuan hukum dan digunakan sepenuhnya untuk kepentingan
dan kesejahteraan masyarakat di daerah tersebut. Dengan demikian, kinerja UPT
dalam mengelola Pajak Kendaraan Bermotor tidak hanya mempengaruhi komponen
penerimaan tetapi juga faktor yang lebih umum seperti kesejahteraan masyarakat dan

pertumbuhan daerah.

Kata Kunci: Analisis Kinerja, Teknik Pengelolaan Pendapatan Daerah,
Kota Surabaya
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SUMMARY

Yunita Aliana Pratiwi, 2025, Performance Analysis of the Technical
Implementation Unit for Regional Revenue Management in Increasing
Motor Vehicle Tax Collection in North Surabaya.

Sustainable and equitable regional development is the main goal of
implementing regional autonomy in Indonesia. In order to realize this development,
regions are required to be able to explore and manage sources of income optimally
to finance community needs. In an effort to support ease of doing business and
improve services at the regional level, the government has established Law No. 35 of
2023 concerning General Provisions for Regional Taxes and Regional Levies. This
law emphasizes that regional taxes and regional levies have a very crucial role as the
main source of income for regional governments, which are used to support various
activities and services in running the wheels of government. Regional taxes
themselves are interpreted as mandatory contributions that must be paid by
individuals and business entities to the regional government. Although it does not
provide direct compensation to taxpayers, this contribution is mandatory according
to legal provisions and is used entirely for the interests and welfare of the community
in the region. Thus, the performance of the UPT in managing Motor Vehicle Tax not
only affects the revenue component but also more general factors such as community
welfare and regional growth.

Keywords: Performance Analysis, Regional Revenue Management Techniques,
Surabaya City
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