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ABSTRACT

The fashion industry has seen rapid growth worldwide, including in Indonesia, where
local brands are emerging to cater to increasing demand. Unrestrained is one such
new clothing brand that targets young consumers by offering creative and original
designs. However, as a relatively new business, Unrestrained faces significant
challenges, particularly in developing a strong competitive advantage within a highly
competitive market. This research aims to analyze the marketing strategy of
Unrestrained using a SWOT framework (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats) to determine how the brand can enhance its market position. The study
adopts a qualitative descriptive method, utilizing both primary and secondary data to
explore internal factors such as product uniqueness and quality, as well as external
factors such as competition and market trends. The findings reveal that while
Unrestrained’s strengths lie in its distinctive designs and quality materials, it faces
weaknesses in limited brand awareness and dependence on digital marketing. To
address these challenges, the proposed strategy emphasizes leveraging opportunities
through collaborations with influencers, expanding market reach via e-commerce
platforms, and enhancing customer engagement. Implementing this strategy is
expected to boost Unrestrained’s competitive edge, allowing it to thrive in Indonesia's
fast-growing fashion industry.

Keywords: Marketing strategy, SWOT analysis, competitive advantage, fashion
brand, Unrestrained, digital marketing
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RINGKASAN

Industri fashion terus berkembang pesat, dan brand lokal seperti Unrestrained
berusaha bersaing di tengah persaingan yang ketat. Penelitian ini difokuskan pada
brand Unrestrained, yang menghadapi tantangan besar dalam menciptakan kesadaran
merek (brand awareness) dan membangun strategi pemasaran yang tepat. Penelitian
ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor internal dan eksternal yang mempengaruhi
bisnis Unrestrained, merumuskan strategi pengembangan yang sesuai, serta
menentukan strategi yang paling efektif untuk meningkatkan daya saing.

Penelitian menggunakan metode kualitatif dengan teknik pengumpulan data
berupa observasi. Alat analisis yang digunakan termasuk Business Model Canvas
(BMC) untuk memetakan model bisnis, serta analisis SWOT untuk mengidentifikasi
kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang dihadapi Unrestrained. Analisis
IFAS dan EFAS digunakan untuk menghitung faktor internal dan eksternal yang
mempengaruhi daya saing perusahaan.

Berdasarkan analisis SWOT, Unrestrained memiliki beberapa kekuatan, seperti
desain produk yang kreatif dan fokus pada tren fashion anak muda. Namun, brand ini
masih menghadapi kelemahan dalam hal penetrasi pasar yang terbatas dan brand
awareness yang rendah. Dari sisi eksternal, peluang yang dapat dimanfaatkan adalah
tren fashion lokal yang sedang naik daun, serta penggunaan media digital sebagai
platform pemasaran. Ancaman yang dihadapi mencakup persaingan yang ketat dan
perubahan tren yang cepat di industri fashion.

Hasil analisis SWOT menunjukkan bahwa kekuatan dan peluang yang dimiliki
Unrestrained lebih dominan dibandingkan kelemahan dan ancaman yang ada. Dengan
skor kekuatan dan peluang yang lebih tinggi, strategi yang disarankan untuk
Unrestrained adalah strategi SO (Strength-Opportunities), di mana perusahaan dapat
memaksimalkan kekuatan internal dan peluang eksternal untuk meningkatkan daya
saing. Salah satu strategi utama yang diusulkan adalah meningkatkan pemasaran
digital melalui platform seperti Instagram dan TikTok, serta melakukan kolaborasi
dengan influencer untuk memperluas jangkauan pasar. Kesimpulan dari penelitian ini
menunjukkan bahwa Unrestrained memiliki potensi besar untuk berkembang,
terutama dengan memanfaatkan kekuatan internal dan peluang eksternal. Strategi
pengembangan yang disarankan adalah fokus pada pemasaran digital dan
meningkatkan brand awareness melalui strategi kolaborasi dan kampanye yang lebih
agresif. Dengan penerapan strategi yang tepat, Unrestrained diharapkan mampu
meningkatkan daya saingnya di pasar fashion lokal.
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