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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

Kepada Dinas Kebudayaan Kepemudaan dan Olahraga serta Pariwisata  

DATA INFORMAN 

Nama Instansi  : ......................................................................... 

Nama Informan  : ......................................................................... 

Jabatan   : ......................................................................... 

Waktu Wawancara  : ......................................................................... 

A. Tingkat Kepatuhan kepada Peraturan  

1. Bagaimana Bapak/Ibu menilai pelaksanaan Perda No. 1 Tahun 2024 

tentang pelestarian dan pengelolaan cagar budaya dalam hal 

kesesuain pemahaman kebijakan pelaksana terhadap aturan dan 

standar yang telah ditetapkan untuk pelestarian dan pengelolaan 

cagar budaya di Kota Surabaya? 

2. Bagaimana proses penyusunan pengembangan pariwisata cagar 

budaya terdapat pedoman operasional yang jelas untuk memastikan 

setiap langkah pelaksanaan kebijakan sesuai dengan regulasi yang 

ada? 

3. Bagaimana pengawasan yang dilakukan untuk memastikan bahwa 

kebijakan ini diterapkan sesuai dengan peraturan yang berlaku? 

B. Lancarnya Rutinitas Fungsi dan koordinasi antar pelaksana 

1. Bagaimana Bapak/Ibu menilai kelancaran operasional dan 

koordinasi antar lembaga dalam menjalankan program pelestarian 

dan pengelolaan cagar budaya di Kota Surabaya? 

2. Sejauh mana mekanisme komunikasi dan koordinasi yang telah 

diterapkan mendukung pelaksanaan program secara terintegrasi di 

lapangan? 

3. Apakah sumber daya manusia dan anggaran yang tersedia saat ini 

sudah cukup untuk mendukung kelancaran pelaksanaan kebijakan 

pelestarian cagar budaya? 
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C. Terwujudnya Kinerja dan Dampak yang Dikehendaki  

1. Menurut Bapak/Ibu, apakah hasil yang diharapkan dari kebijakan ini, 

seperti peningkatan kunjungan wisata dan dampak ekonomi-sosial, 

sudah mulai terlihat? 

2. Apa langkah yang dapat diambil untuk meningkatkan efektivitas 

kebijakan pelestarian cagar budaya agar manfaatnya lebih optimal 

bagi masyarakat? 

3. Apakah ada indikator yang digunakan untuk menilai keberhasilan 

kebijakan ini? Jika ada, sejauh mana pencapaiannya? 

Pedoman Wawancara Kepada Komunitas Begandring Soerabaia Cagar 

Budaya Kota Surabaya 

DATA INFORMAN 

Nama Informan  : ......................................................................... 

Pekerjaan   : ......................................................................... 

Waktu Wawancara  : ......................................................................... 

A. Tingkat Kepatuhan Terhadap Peraturan  

1. Bagaimana komunitas menilai implementasi Perda No. 1 Tahun 2024 

terhadap upaya pelestarian dan pengelolaan Cagar Budaya di 

Surabaya? Apakah kebijakan ini sudah diterapkan dengan baik sesuai 

dengan standar dan prosedur yang ditetapkan, atau masih terdapat 

kendala dalam penerapannya? 

2. Dalam praktiknya, apakah komunitas cagar budaya diberikan ruang 

untuk berpartisipasi dalam pengawasan dan pelaksanaan kebijakan 

ini? Jika ya, bagaimana bentuk keterlibatan komunitas, dan apakah 

komunitas merasa bahwa perannya sudah cukup signifikan dalam 

memastikan kebijakan berjalan sesuai aturan? 

3. Apakah ada perbedaan antara kebijakan yang tertulis dengan realitas 

di lapangan dalam pelestarian Cagar Budaya? Jika ada, apa saja 

faktor yang menyebabkan ketidaksesuaian tersebut, dan bagaimana 

komunitas melihat potensi solusi untuk mengatasi kendala tersebut? 

B. Lancarnya Rutinitas Fungsi dan koordinasi antar pelaksana 

1. Bagaimana komunitas melihat koordinasi antara pemerintah daerah, 

dinas terkait, pengelola cagar budaya, dan komunitas dalam 
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pelaksanaan kebijakan pelestarian dan pengelolaan? Apakah 

komunikasi dan sinergi antar pihak sudah berjalan optimal, atau 

masih ada hambatan yang membuat kebijakan sulit terealisasi? 

2. Dalam berbagai kegiatan yang dilakukan komunitas, apakah pernah 

mengalami kesulitan administratif atau teknis yang berhubungan 

dengan regulasi kebijakan ini? Jika pernah, apa saja hambatan 

tersebut, dan bagaimana komunitas mengatasinya? 

3. Menurut komunitas, apakah pemerintah dan pihak pengelola 

memiliki pedoman operasional yang jelas dalam melaksanakan 

program pelestarian cagar budaya? Jika pedoman tersebut belum 

optimal, aspek mana yang perlu diperbaiki agar lebih efektif dalam 

implementasinya? 

C. Terwujudnya Kinerja dan Dampak yang Dikehendaki  

1. Bagaimana komunitas menilai dampak kebijakan ini terhadap 

kelestarian fisik dan nilai sejarah cagar budaya? Apakah ada 

perubahan yang signifikan setelah kebijakan ini diterapkan, baik dari 

segi perawatan bangunan maupun pemanfaatannya sebagai ruang 

edukasi dan pariwisata? 

2. Menurut komunitas, bagaimana kebijakan ini mempengaruhi minat 

masyarakat, terutama generasi muda, dalam mengenal dan menjaga 

warisan budaya seperti yang ada di kawasan kota lama surabaya? 

Apakah ada peningkatan kesadaran dan keterlibatan masyarakat, 

atau masih diperlukan strategi lain untuk menarik lebih banyak 

partisipasi? 

3. Jika komunitas diberikan kesempatan untuk memberikan 

rekomendasi kepada pemerintah, perubahan atau perbaikan apa yang 

menurut komunitas perlu dilakukan agar kebijakan ini lebih efektif 

dalam mencapai tujuannya? Apakah ada praktik terbaik dari kota lain 

yang bisa diadopsi untuk meningkatkan pelestarian cagar budaya di 

Surabaya? 

 

 



90 

 

 

Pedoman Wawancara Kepada Pengelola Museum De Javasche Bank 

DATA INFORMAN 

Nama Informan  : ......................................................................... 

Pekerjaan   : ......................................................................... 

Waktu Wawancara  : ......................................................................... 

A. Tingkat Kepatuhan kepada Peraturan  

1. Sejauh mana pengelolaan Museum De Javasche Bank telah 

dilaksanakan sesuai dengan aturan dan standar yang diamanatkan 

oleh Perda Nomor 1 tahun 2024 tentang Pelestarian dan Pengelolaan 

Cagar Budaya? 

2. Apakah ada pedoman atau SOP khusus dalam menjalankan kegiatan 

pelestarian dan pengelolaan bangunan cagar budaya? 

3. Bagaimana bentuk pengawasan internal yang diterapkan untuk 

memastikan seluruh kegiatan pengelolaan dan pelestarian sesuai 

dengan regulasi? Menurut bapak/ibu, apakah mekanisme ini sudah 

berjalan secara efektif? 

B. Lancarnya Rutinitas Fungsi dan koordinasi antar pelaksana 

1. Bagaimana kelancaran rutinitas harian dan koordinasi antara 

pengelola Museum De Javasche Bank dan instansi terkait? 

2. Bagaimana Anda memastikan bahwa setiap aktivitas operasional 

mematuhi regulasi yang ada melalui mekanisme pengawasan yang 

diterapkan di lapangan? 

3. Apa saja kendala operasional yang anda hadapi dalam menjalankan 

program pelestarian cagar budaya di lokasi itu? 

C. Terwujudnya Kinerja dan Dampak yang Dikehendaki  

1. Menurut anda, apakah upaya pelestarian dan pengelolaan Museum 

De Javasche Bank telah menghasilkan dampak yang diharapkan, 

baik dari segi peningkatan nilai sejarah maupun kontribusi terhadap 

ekonomi lokal? 

2. Apa saja perubahan signifikan yang telah Anda saksikan sebagai 

dampak dari implementasi kebijakan, baik secara fisik maupun 

dalam interaksi dengan masyarakat? 
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3. Bagaimana anda mengukur pencapaian dampak tersebut, misalnya 

melalui peningkatan kunjungan wisata atau peningkatan kesadaran 

masyarakat? 

Pedoman Wawancara Kepada Masyarakat/Pengunjung Museum De 

Javasche Bank  

DATA INFORMAN 

Nama Informan  : ......................................................................... 

Pekerjaann   : ......................................................................... 

Waktu Wawancara  : ......................................................................... 

A. Tingkat Kepatuhan kepada Peraturan  

1. Dari perspektif anda, apakah pengelolaan dan pelestarian Museum 

De Javasche Bank sudah sesuai dengan standar dan aturan yang anda 

ketahui? 

2. Menurut Anda, apakah fasilitas dan informasi yang disediakan di 

Museum De Javasche Bank mencerminkan pelaksanaan aturan dan 

standar pelestarian yang telah ditetapkan? 

3. Bagaimana kualitas informasi yang diberikan terkait nilai sejarah dan 

pelestarian situs ini? 

B. Lancarnya Rutinitas Fungsi dan koordinasi antar pelaksana 

1. Bagaimana pengalaman anda terkait pelayanan dan fasilitas 

pendukung selama kunjungan ke Museum De Javasche Bank? 

2. Apakah anda merasa ada koordinasi yang baik antara petugas dan 

penyedia fasilitas di lokasi tersebut? 

3. Apakah Anda menemukan adanya gangguan dalam pelayanan yang 

mengindikasikan kurang lancarnya operasional di situs ini? 

C. Terwujudnya Kinerja dan Dampak yang Dikehendaki  

1. Menurut anda, apa dampak nyata yang anda rasakan dari pengelolaan 

dan pelestarian situs Museum De Javasche Bank, baik dari segi 

pengalaman budaya maupun kontribusinya terhadap ekonomi lokal? 

2. Apakah kunjungan anda memberikan kesan bahwa situs ini telah 

berhasil menggabungkan pelestarian nilai sejarah dengan 

peningkatan fungsi sebagai destinasi wisata? 
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3. Bagaimana Anda menilai dampak ekonomi dan sosial dari upaya 

pelestarian yang diterapkan di situs ini, terutama dalam 

meningkatkan pengalaman wisata secara keseluruhan? 
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Lampiran 2 Surat Perijinan Observasi Institusi Perguruan Tinggi 

Dinas Kepemudaan dan Olahraga serta Pariwisata Kota Surabaya  
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Lampiran 3 Surat Perijinan Observasi Institusi Perguruan Tinggi 

Pengelola Museum De Javasche Bank Surabaya 
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Lampiran 4 Lembar Kartu Bimbingan Skripsi 
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Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 5 Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 1 
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Lampiran 6 Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 2 
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Lampiran 7 Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 3 

 



100 

 

 

Lampiran 8 Dokumentasi Wawancara 

1. Dokumentasi Wawancara Dinas Kebudayaan, Kepemudaan, dan 

Olahraga, serta Pariwisata Kota Surabaya 

 

Wawancara dengan Bapak Totok sebagai Kepala Bidang Pelestarian Cagar 

Budaya di Kota Surabaya 

2. Dokumentasi Wawancara Pengelola Museum De Javasche Bank 

 

Wawancara dengan Mas Rizky sebagai Pengelola Museum De Javasche Bank 
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3. Dokumentasi Wawancara Komunitas Begandring Soerabaia 

 

Wawancara dengan Bapak Yayan sebagai Perwakilan dari Komunitas 

Begandring Soerabaia  

4. Dokumentasi Wawancara Masyarakat/Pengunjung Sekitar Wisata 

Kota Lama 

 

Wawancara dengan Bapak Supriyanto sebagai Masyarakat/Pengunjung yang ada 

di Kawasan Kota Lama Museum De Javasche Bank   
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5. Dokumentasi Kota Lama Surabaya 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Dokumentasi Museum De Javasche Bank Surabaya 
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Lampiran 9 Data Jumlah Pengunjung Tahun 2024 

Bulan Januari 

 

Bulan Februari 
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Bulan Maret 

 

Bulan April 
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Bulan Mei 

 

Bulan Juni 
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Bulan Juli 

 

Bulan Agustus 

 

 

 



107 

 

 

Bulan September 
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Bulan Oktober 
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Bulan November 

 

Bulan Desember 
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Lampiran 10 Surat Keterangan Bebas Turnitin 
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Lampiran 11 LoA Publikasi Jurnal 
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Lampiran 12 Artikel Jurnal 
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