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HUBUNGAN ANTARA KONFLIK PERAN GANDA DAN
KETERIKATAN KERJA PADA KARYAWAN PEREMPUAN DI
SEKTOR INDUSTRI

Nadziro Kamalia
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Email: nadzirokamalia@gmail com

Abstrak

Penclitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara konflik peran ganda dan
ketenkatan kerja pada karyawan perempuan di scktor industri. Konflik peran ganda
merupakan kondisi di mana individu mengalami tekanan akibat tuntutan peran yang
bertentangan antara pekerjaan dan keluarga. Sementara itu, ketenkatan kerja adalah
kondisi positif di mana individu memiliki encrgi, dedikasi, dan fokus penuh dalam
mclaksanakan pekerjaan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan
desain korelasional. Teknik pengambilan sampel dilakukan secara purposive sampling
dengan jumlah partisipan scbanyak 122 karyawan perempuan yang bekerja di sektor
industri dan memiliki peran ganda Instrumen penclitian ini menggunakan skala
konflik peran ganda yang disusun berdasarkan teoni Greenhaus dan Beutell (1985)
serta skala keterikatan kerja berdasarkan teori Bakker dan Schaufeli (2004). Data yang
diperoleh dianalisis menggunakan uji korelasi Pearson Product Moment.Hasil
penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif yang signifikan antara
konflik peran ganda dan keterikatan kerja pada karyawan perempuan di scktor
industri. Hal ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi konflik peran ganda yang
dialami, maka semakin tinggi juga keterikatan kerja karyawan perempuan. Konflik
peran berbasis waktu, tckanan, dan perilaku menjadi faktor utama yang memengaruhi
keterikatan kerja yang terdin dani aspek vigor, dedication, dan absorption.

Kata Kunci: Konflik Peran Ganda, Keterikatan Kerja, Karyawan Perempuan di Sektor
Industn
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THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK FAMILY CONFLICT AND
WORK ENGAGEMENT AMONG FEMALE EMPLOYEES IN THE
INDUSTRIAL SECTOR

Nadziro Kamalia
University of 17 August 1945 Surabaya
Email: nadzirokamalia@gmail.com

Abstract

This research aims to determine the relationship between work family conflict and
work engagement among female employees in the industrial sector. Role conflict
refers to the condition where individuals experience pressure due to conflicting
demands between work and family. Meanwhile, work engagement is a positive state
in which individuals possess energy, dedication, and full focus in carrying out their
work. This study employs a quantitative method with a correlational design. The
sampling technique was conducted through purposive sampling, involving 122 female
employees who work in the industrial sector and have dual roles. The research
instruments use a role conflict scale based on the theory of Greenhaus and Beutell
(1985) and a work engagement scale based on the theory of Bakker and Schaufeli
(2004). The data obtained were analyzed using Pearson Product Moment correlation
tests. The results indicate a significant positive relationship between work family
conflict and work engagement among female employees in the industrial sector. This
indicates that the higher the role conflict experienced, the higher the work engagement
of female employees. Time-based, pressure-based, and behavior-based role conflicts
are the main factors influencing work engagement, which consists of the aspects of

vigor, dedication, and absorption.

Keywords: Work Family Conflict, Work Engagement, Female Employees in the
Industry
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