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ABSTRAK

PENGARUH STRESS KERJA, KOMPETENSI DAN WORK LIFE BALANCE
TERHADAP KINERJA KARYAWAN CV FARIS COLLECTION, SIDOARJO

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh stress kerja,
kompetensi, dan work life balance terhadap kinerja karyawan di CV Faris Collection,
Sidoarjo. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif
dengan survei. Sebanyak 105 karyawan terlibat sebagai sampel dalam penelitian ini.
Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner yang menggunakan skala Likert, yang
kemudian diuji untuk validitas dan reliabilitasnya serta uji asumsi klasik. Analisis data
dilakukan dengan regresi linier berganda dan koefisien determinasi, serta pengujian
hipotesis menggunakan uji t dan uji F dengan bantuan perangkat lunak IBM statistik
SPSS versi 30.

Hasil dari uji t secara parsial menunjukkan bahwa stress kerja memberikan
pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, sedangkan kompetensi
dan work life balance memberikan pengaruh positif dan signifikan. Hasil uji F, Secara
simultan ketiga variabel tersebut (stress kerja, kompetensi, dan work life balance)
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi yang signifikan bagi manajemen sumber daya manusia dalam
merumuskan strategi yang mendukung keseimbangan kerja, peningkatan kompetensi,
serta pengelolaan stres kerja untuk meningkatkan produktivitas organisasi.

Kata Kunci: Stress Kerja, Kompetensi, Work Life Balance, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK STRESS, COMPETENCE AND WORK LIFE
BALANCE ON EMPLOYEE PERFORMANCE OF CV FARIS COLLECTION,
SIDOARJO

This study aims to analyze the influence of work stress, competence, and
work-life balance on employee performance at CV Faris Collection, Sidoarjo. The
method used in this study is a quantitative approach with a survey. A total of 105
employees were involved as a sample in this study. Data collection was carried out
through a questionnaire using the Likert scale, which was then tested for validity and
reliability as well as a classical assumption test. Data analysis was performed by
multiple linear regression and determination coefficient, as well as hypothesis testing
using t-test and F-test with the help of IBM SPSS statistical software version 30.

The results of the t-test partially showed that work stress had a negative and
significant influence on employee performance, while competence and work-life
balance had a positive and significant influence. The results of the F test,
simultaneously these three variables (work stress, competence, and work-life balance)
have a significant effect on employee performance. This research is expected to make
a significant contribution to human resource management in formulating strategies
that support work balance, competency improvement, and work stress management to
increase organizational productivity.

Keywords: Work Stress, Competence, Work Life Balance, Employee Performance



RINGKASAN

CV Faris Collection adalah sebuah perusahaan yang beroperasi di sektor
konveksi, dengan fokus utama pada produksi pakaian dan atribut sekolah. Berlokasi
di Kabupaten Sidoarjo, perusahaan ini memainkan peranan yang signifikan dalam
memenuhi kebutuhan masyarakat akan pakaian dan seragam sekolah. Namun, seperti
halnya perusahaan konveksi lainnya, CV Faris Collection menghadapi berbagai
tantangan dalam mempertahankan kinerja karyawannya. Stress yang timbul akibat
beban kerja yang berlebihan, tekanan waktu, serta konflik antar karyawan dapat
berdampak negatif pada kinerja. Selain itu, kompetensi karyawan, yang dipengaruhi
oleh pengalaman dan pengetahuan, juga memiliki peranan yang sangat penting. Aspek
work life balance juga tidak kalah penting, karena pencapaian keseimbangan ini dapat
mendukung kinerja karyawan serta meningkatkan kesehatan mental dan produktivitas
mereka.

Manajemen sumber daya manusia sangat penting untuk meningkatkan
efektivitas sumber daya manusia di dalam suatu perusahaan. Tujuan utama dari
manajemen sumber daya manusia adalah untuk menjadi faktor penentu keberhasilan
dalam memberikan pelayanan yang baik. Hubungan antara perusahaan dan karyawan
adalah hal yang tidak terpisahkan. Penilaian kinerja karyawan memiliki peranan yang
sangat krusial dalam suatu organisasi. Hal ini menunjukkan bahwa pencapaian tujuan
dapat dilakukan melalui pengelolaan sumber daya manusia yang optimal, sehingga
dapat meningkatkan kinerja karyawan.

Berdasarkan perumusan masalah yang ada, tujuan dari penelitian ini adalah
untuk menganalisis pengaruh stres kerja, kompetensi, dan work life balance terhadap
kinerja karyawan di CV Faris Collection, Sidoarjo. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan melibatkan sampel sebanyak 105 karyawan. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah total sampling. Metode pengumpulan
data dalam penelitian ini dilakukan melalui kuesioner.

Hasil dari pengambilan responden secara keseluruhan, indikator variabel
yang digunakan dalam penelitian ini valid dan reliabel. Teknik analisis data yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu, uji validitas dan uji reliabilitas sebagai uji
instrument dalam penelitian. Sedangkan untuk teknik analisis data sendiri
menggunakan analisis regresi Linier Berganda dan Uji Asumsi Klasik yang terdiri dari
Uji Normalitas, Uji Multikolonieritas dan Uji Heterokedastisitas. Analisis regresi
linier berganda. Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan Uji t (parsial),
Uji F (simultan) dan Koefisien Determinasi (R?).

Berdasarkan hasil yang didapatkan dari analisis regresi linier berganda adalah
Y =22,973 -0,409 X1 + 0,458 X2 + 0,439 X3 + e. Hasil uji t parsial menunjukkan
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besarnya nilai t hitung variabel stress kerja sebesar -5,522 > 1,983 dan nilai sig 0,001
< 0,05, hal ini menunjukkan bahwa variabel stress kerja berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai
t hitung variabel kompetensi sebesar 6,685 > 1,983 dan nilai signifikan 0,001 < 0,05
, hal ini menunjukkan bahwa variabel kompetensi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai t hitung
variabel work life balance sebesar 3,346 >1,983 dan nilai signifikan 0,001 < 0,05, hal
ini menunjukkan bahwa variabel work life balance berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan. Disimpulkan hasil dari uji F menunjukkan nilai
signifikansi 0,001 < 0,05 dan nilai F hitung sebesar 31,796 > 2,69 (f tabel). Hal ini
menunjukkan bahwa stress kerja (X1), Kompentensi (X2), work life balance (X3)
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Y).
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SUMMARY

CV Faris Collection is a company operating in the convection sector, with a
primary focus on the production of clothing and school attributes. Located in Sidoarjo
Regency, this company plays a significant role in meeting the community's needs for
school clothes and uniforms. However, like other convection companies, CV Faris
Collection faces various challenges in maintaining the performance of its employees.
Stress arising from excessive workloads, time pressure, and conflicts between
employees can have a negative impact on performance. In addition, employee
competence, which is influenced by experience and knowledge, also has a very
important role. The aspect of work-life balance is also no less important, because
achieving this balance can support employee performance and improve their mental
health and productivity.

Human resource management is very important to improve the effectiveness
of human resources in a company. The main goal of human resource management is
to be a determining factor in success in providing good service. The relationship
between the company and employees is inseparable. Employee performance appraisal
has a very crucial role in an organization. This shows that the achievement of goals
can be done through optimal human resource management, so that it can improve
employee performance.

Based on the formulation of the existing problem, the purpose of this study is
to analyze the influence of work stress, competence, and work-life balance on
employee performance at CV Faris Collection, Sidoarjo. This study uses a
quantitative approach involving a sample of 105 employees. The sampling technique
used is total sampling. The data collection method in this study was carried out
through a questionnaire.

As a result of taking respondents as a whole, the variable indicators used in
this study are valid and reliable. The data analysis techniques used in this study are,
validity test and reliability test as an instrument test in the research. As for the data
analysis technique itself, it uses Multiple Linear Regression Analysis and Classical
Assumption Test consisting of Normality Test, Multicoloniality Test and
Heterokedasticity Test. Multiple linear regression analysis. Hypothesis testing in this
study uses the t-test (partial), F-test (simultaneous) and the Coefficient of
Determination (R2).

Based on the results obtained from the multiple linear regression analysis, Y
= 22973 — 0.409 X1 + 0.458 X2 + 0.439 X3 + e. The results of the partial t-test
showed that the t-value of the work stress variable calculation was -5.522 > 1.983
and the gist value was 0.001 < 0.05, this shows that the work stress variable has a
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negative and significant effect on employee performance. The results of the partial t-
test showed that the magnitude of the t-value of the competency variable was 6.685 >
1.983 and the significant value was 0.001 < 0.05, which showed that the competency
variable had a positive and significant effect on employee performance. The results of
the partial t-test showed that the t-value of the work life balance variable was 3.346
>1.983 and the significant value was 0.001 < 0.03, this shows that the work life
balance variable has a positive and significant effect on employee performance. It
was concluded that the results of the F test showed a significance value of 0.001 <
0.05 and a calculated F value of 31.796 > 2.69 (f table). This shows that work stress
(X1), Competence (X2), and work-life balance (X3) simultaneously have a significant
effect on employee performance (7).
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