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BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian

4.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Pacific Asia Jaya merupakan perusahaan yang berbentuk badan
perseroan komanditer (PT) yang didirikan pada tahun 2015 dan kini telah
menjadi perusahaan terkemuka di Surabaya yang bergerak dibidang
pengolahan bahan makanan tambahan seperti, santan, gula khalis, dan
kerupuk udang kelapa Selama 5 (lima) tahun bergerak dibidang tersebut,
PT. Pacific Asia Jaya telah memiliki banyak pengalaman dalam pengolahan
bahan makanan mulai dari skala kecil, menengah, dan usaha dengan
kapasitas besar yang membutuhkan perencanaan khusus. Hingga saat ini
PT. Pacific Asia Jaya telah mencakup beberapa kota besar yang tersebar
luas diberbagai kota di Indonesia.

4.1.2 Lokasi Perusahaan

Lokasi merupakan salah satu faktor terpenting yang perlu dipertimbangkan
dalam mendirikan suatu perusahaan, karena lokasi perusahaan ini sangat
mempengaruhi aktivitas perusahaan dalam mencapai tujuan yang
diharapkan. Jika keputusan pemilihan lokasi terdapat kesalahan maka akan
berpengaruh besar terhadap investasi yang ditanamkan. Berdasarkan uraian
diatas, PT. Pacific Asia Jaya memilih lokasi

perusahaan di JI. Margomulyo Permai Surabaya. Karena lokasi tersebut
merupakan lokasi yang cukup strategis untuk area industri dan pergudangan
di Surabaya barat dimana banyak pangsa pasar yang potensial dan lokasi
tersebut berada dikawasan industri sehingga mempermudah dalam mencari
bahan baku yang diperlukan.

4.1.3 Ruang Lingkup Perusahaan

PT. Pacific Asia Jaya merupakan sebuah perusahaan yang bergerak
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dibidang pengolahan bahan dan pangan. Terdapat beberapa jenis bahan
pangan yang

diproduksi oleh perusahaan seperti santan dan minyak goreng

skala domestik seperti hotel, pabrik, pasar modern, dan bandara. Berikut ini
merupakan ruang lingkup pekerjaan, sebagai berikut :

1. IPAL (instalasi pengolahan air limbah)

- Fabrikasi

Desain dan pembuatan RAB

- Jasa konsultan perencanaan

- Instalasi dan konstruksi

- Upgrade kapasitas

- Renovasi IPAL

- Kontrak service IPAL

2. Incinerator (alat pembakar sampah padat)

- Fabrikasi

- Desain dan pembuatan RAB

- Jasa konsultan perencanaan

- Instalasi dan konstruksi

- Renovasi Incinerator

- Membantu pengurusan perijinan Incinerator

- Kontrak service Incinerator

4.1.4 Visi, Misi, dan Motto Perusahaan

Visi

- Menjadikan perusahaan nasional terpercaya dan terdepan dalam hal
penyedia bahan pangan

- Inovatif dalam kualitas bahan pangan komitmen kami

- Menuju Indonesia sehat melalui pengolahan bahan pangan karya anak

bangsa Misi
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- Menjadi mitra terpercaya bagi rekanan

- Berorientasi pada kualitas produksi Motto

- Ketulusan hati membuat semangat dalam bekerja dan berkarya

4.1.5 Struktur Organisasi Perusahaan

Peranan organisasi bagi perusahaan sangat penting, karena tanpa adanya
organisasi yang baik maka perusahaan tidak dapat berjalan dengan baik dan
lancar. Dengan adanya struktur organisasi, koordinaasi dapat dilakukan
dengan mudah antar bagian dan membuat bagian dalam perusahaan dapat
befungsi dengan baik dan penuh tanggung jawab sehingga tercipta sistem
kerja yang efektif dan efisien.

Tugas pokok dari PT. Pacific Asia Jaaya adalah membuat instalasi

IPAL dan Incinerator sesuai dengan kontrak yang telah ditetapkan oleh
pihak ketiga.

Dalam melaksanakan tugas tersebut perusahaan mempunyai fungsi :

1. Ketenagakerjaan
2. Pemasaran

3. Proyek

4. Keuangan

Adapun struktur organisasi PT. Pacific Asia Jaya adalah sebagai berikut :
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Struktur Organisasi
PT. Pacific Asia Jaya

Untuk mendukung tugas pokok PT. Pacific Asia Jaya, berikut

penjelasan mengenai tugas dan wewenang dari masing-masing bagian dalam
struktur organisasi :

1. Direktur Utama

- Memimpin dan bertanggung jawab menjalankan perusahaan

- Bertanggung jawab terhadap penetapan tujuan dan sasaran sesuai dengan visi
dan misi perusahaan

- Bertanggung jawab menentukan dan mengawasi pekerjaan karyawan

2. Divisi HRD

- Bertanggung jawab terhadap perekrutan karyawan, pelatihan, dan
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