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RINGKASAN 

 

PENGARUH MOTIVASI, LINGKUNGAN KERJA, DAN KOMPENSASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS PENDIDIKAN KOTA 

SURABAYA 

 

Dinas Pendidikan Kota Surabaya sebagai barometer pendidikan di Indonesia 

menunjukkan bahwa pengembangan sumber daya manusia di kota ini sangat baik. Hasil 

yang baik tersebut merupakan bukti hasil kinerja mereka. Instansi ini memiliki berbagai 

cara untuk meningkatkan kualitas pelayanan mereka dan memberikan kinerja yang 

terbaik bagi masyarakat. Dalam hal ini diduga motivasi, lingkungan kerja, dan 

kompensasi berpengaruh terhadap kinerja Dinas Pendidikan Kota Surabaya. Oleh 

karena itu penulis melakukan penelitian tentang Pengaruh Motivasi, Lingkungan Kerja, 

Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Pendidikan Kota Surabaya. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah motivasi, lingkungan 

kerja, dan kompensasi berpengaruh terhadap kinerja Dinas Pendidikan Kota 

Surabaya baik secara parsial maupun secara simultan. Penelitian ini merupakan 

penelitian kuantitatif dengan metode penelitian  analisis linier berganda dan 

memakai kuesioner sebagai alat pengumpulan datanya. Responden dalam penelitian 

ini adalah seluruh pegawai Dinas Pendidikan Kota Surabaya yang berjumlah 155 

orang. Pengujian yang dilakukan dalam penelitian ini diantaranya adalah uji 

validitas, uji reabilitas, uji asumsi klasik , uji korelasi ganda, uji T, dan uji F. 

Dari hasil uji korelasi ganda, diketahui nilai R sebesar 0,795 dimana nilai ini 

menunjukkan bahwa ada korelasi yang kuat antara variabel X (motivasi, lingkungan 

kerja, dan kompensasi) terhadap variabel Y (kinerja) pegawai Dinas Pendidikan 

Kota Surabaya. Dari hasil uji T (parsial), diketahui nilai T (T hitung) dari variabel 

X1 = 6,190; X2 = 4,463; dan X3 = 4,916, dimana semua nilai tersebut lebih besar 

dari nilai T tabel yaitu 1,97580. Sedangkan nilai sig. dari variabel X1 = 0; X2 = 0; 

dan X3 = 0, dimana semua nilai tersebut lebih kecil dari 0,05. Maka dipastikan 

semua variabel X1, X2, dan X3 masing-masing berpengaruh secara parsial terhadap 

kinerja pegawai Dinas Pendidikan Kota Surabaya. Dari hasil uji F (simultan), diketahui 

F hitung > F tabel (86,443 > 2,660) dan signifikansi < 0,05 ( 0,00 < 0,05), berarti 

motivasi, lingkungan kerja, dan kompensasi secara simultan berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai di Dinas Pendidikan Kota Surabaya. 
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SUMMARY 

 

THE EFFECT OF MOTIVATION, WORK ENVIRONMENT, AND 

COMPENSATION ON THE PERFORMANCE OF SURABAYA CITY 

EDUCATION DEPARTMENT EMPLOYEES 

 

Surabaya City Education Department as a barometer of education in 

Indonesia shows that the development of human resources in this city is very good. 

These good results are proof of their performance results. The Department has 

various ways to improve the quality of their service and provide the best 

performance for the community. In this case, it is suspected that motivation, work 

environment, and compensation affect the performance of the Surabaya City 

Education Department. Therefore, the authors conducted a study of the Effect of 

Motivation, Work Environment, and Compensation on the Performance of Surabaya 

City Education Department Employees. 

The purpose of this study was to determine whether motivation, work 

environment, and compensation affect the performance of the Surabaya City 

Education Department, both partially and simultaneously. This is a quantitative 

study with multiple linear analysis research methods and uses a questionnaire as a 

data collection tool. Respondents in this study were all Surabaya City Education 

Department employees, totaling 155 people. Tests conducted in this study include 

the validity test, reliability test, classic assumption test, multiple correlation test, T 

test, and F test. 

From the results of the multiple correlation test, the R value of 0.795 is known 

here this value indicates that there is a strong correlation between variable X 

(motivation, work environment, and compensation) on the variable Y (performance) of 

Surabaya City Education Department employees. From the results of the T test (partial), 

it is known the value of T (T arithmetic) from the variable X1 = 6.190; X2 = 4,463; and 

X3 = 4.916, where all of these values are greater than the T table value of 1.97580. 

While the value of sig. from variable X1 = 0; X2 = 0; and X3 = 0, where all these values 

are less than 0.05. So it is ensured that all variables X1, X2, and X3 each have a partial 

effect on the performance of the Surabaya City Education Department employees. From 

the results of the F test (simultaneous), note F count > F table (86.444 > 2.660) and 

significance < 0.05 (0.00 < 0.05), meaning that motivation, work environment, and 

compensation simultaneously affect the performance of employees at Surabaya City 

Education Education. 
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ABSTRAK 

 

PENGARUH MOTIVASI, LINGKUNGAN KERJA, DAN KOMPENSASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS PENDIDIKAN KOTA 

SURABAYA 

 

Dinas Pendidikan Kota Surabaya merupakan senjata utama dalam 

peningkatan kualitas sumber daya manusia di kota pahlawan. Kinerja dari dinas ini 

akan menentukan masa depan generasi muda, oleh karena itu faktor-faktor yang 

berhubungan dengan kinerja pegawainya menjadi hal yang harus diperhatikan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah motivasi, lingkungan 

kerja, dan kompensasi berpengaruh terhadap kinerja Dinas Pendidikan Kota 

Surabaya baik secara parsial maupun secara simultan. Penelitian ini merupakan 

penelitian kuantitatif dengan metode penelitian  analisis linier berganda dan 

memakai kuesioner sebagai alat pengumpulan datanya. Responden dalam penelitian 

ini adalah seluruh pegawai Dinas Pendidikan Kota Surabaya yang berjumlah 155 

orang. Pengujian yang dilakukan dalam penelitian ini diantaranya adalah uji 

validitas, uji reabilitas, uji asumsi klasik , uji korelasi ganda, uji T, dan uji F. 

Hasil uji korelasi ganda menunjukkan bahwa model regresi ini memiliki 

korelasi yang kuat antar variable X (motivasi, lingkungan kerja, dan kompensasi) 

terhadap variabel Y (kinerja) pegawai Dinas Pendidikan Kota Surabaya. Hasil dari 

uji T (parsial) menunjukkan semua variabel X (motivasi, lingkungan kerja, dan 

kompensasi) masing-masing berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y 

(kinerja) pegawai Dinas Pendidikan Kota Surabaya. Hasil dari uji F (simultan) 

menunjukkan semua variabel X (motivasi, lingkungan kerja, dan kompensasi) secara 

simultan berpengaruh terhadap variabel Y (kinerja) pegawai di Dinas Pendidikan Kota 

Surabaya. 

 

Kata Kunci : Motivasi, lingkungan kerja, kompensasi, dan kinerja pegawai 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF MOTIVATION, 

WORK ENVIRONMENT, AND COMPENSATION ON  

THE PERFORMANCE OF SURABAYA CITY EDUCATION DEPARTMENT 

EMPLOYEES 

 

Surabaya City Education department is the main weapon in improving the 

quality of human resources in the city of heroes. The performance of this department 

will determine the future of the younger generation, therefore the factors related to 

the performance of its employees become matters of concern. 

This study aims to determine whether motivation, work environment, and 

compensation affect the performance of the Surabaya City Education Department, 

both partially and simultaneously. This research is a quantitative study with multiple 

linear analysis research methods and uses a questionnaire as a data collection tool. 

Respondents in this study were all Surabaya City Education Department employees, 

totaling 155 people. Tests conducted in this study include the validity test, reliability 

test, classic assumption test, multiple correlation test, T test, and F test. 

The results of the multiple correlation test show that this regression model 

has a strong correlation between variable X (motivation, work environment, and 

compensation) on the Y variable (performance) of Surabaya City Education 

Department employees. The results of the T test (partial) show all the variables X 

(motivation, work environment, and compensation) each partially influential on the 

variable Y (performance) of the Surabaya City Education Department employees. 

The results of the F test (simultaneous) show all variables X (motivation, work 

environment, and compensation) simultaneously affect the variable Y (performance) 

of employees in the Surabaya City Education department. 

 

Keywords :  Motivation, work environment, compensation, and employee 

performance 
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