LAMPIRAN
Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu

No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
1 Tirtayasa Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
dkk., (2022) | Kecanggihan 1. Kecanggihan | menunjukkan
Teknologi Teknologi bahwa
Informasi, Informasi kecanggihan
Pengalaman 2. Pengalaman teknologi
Kerja, Kerja informasi, dan
Pelatihan Dan 3. Pelatihan pengalaman
Budaya Tri 4. Budaya Tri | kerja
Hita  Karana Hita Karana menunjukkan
Terhadap hasil tidak
Efektivitas Variabel Dependen: berpengaruh
Sistem Efektivitas Sistem | signifikan
Informasi Informasi Akuntansi terhadap
Akuntansi efektivitas
Pada Lembaga sistem informasi
Perkreditan akuntansi.
Desa (LPD) Di Sedangkan
Kecamatan pelatihan,  dan
Kediri budaya tri hita
Kabupaten karana
Tabanan berpengaruh
positif signifikan
pada
penggunaan
efektivitas

sistem informasi
akuntansi pada
LPD di
Kecamatan
Kediri,
Kabupaten
Tabanan
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No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
2 | Gustina, Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
(2021) Pengalaman 1. Pengalaman menunjukkan
Kerja, Tingkat Kerja bahwa
Pendidikan, 2. Tingkat pengalaman
Pemahaman Pendidikan kerja, tingkat
Akuntansi Dan 3. Pemahaman pendidikan,
Kecanggihan Akuntansi pemahaman
Teknologi 4. Kecanggihan akuntansi, dan
Informasi Teknologi kecanggihan
Terhadap Informasi teknologi
Efektivitas informasi
Pénggunaan Variabel Dependen: ber}.)e‘ngaruh
Sistem . . positif dan
Informasi Efekt1v1t§s SISFem signifikan
Akuntansi Informasi Akuntansi terhadap
(Studi Empiris efektivitas
Pada penggunaan
Organisasi sistem informasi
Perangkat akuntansi pada
Daerah Organisasi
Kabupaten Perangkat
Kuantan Daerah
Singingi) Kabupaten
Kuantan
Singingi.
3 | Sasongko, Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
(2020) Kecanggihan 1. Kecanggihan | menunjukkan
Teknologi Teknologi bahwa
Informasi, Informasi kecanggihan
Partisipasi 2. Partisipasi teknologi
Manajemen, Manajemen informasi, dan
Pengetahuan 3. Pengetahuan partisipasi
Manajer Manajer manajemen tidak
Akuntansi Akuntansi berpengaruh
terhadap terhadap

efektivitas
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No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
Efektivitas Variabel Dependen: sistem informasi
Sistem Efektivitas Sistem | akuntassi.
Informasi Informasi Akuntansi Namun,
Akuntansi pengetahuan
(Studi  Kasus manajer
pada Hotel akuntansi
Berbintang berpengaruh
Tiga & Empat positif signifikan
di Kota terhadap
Semarang) efektivitas
sistem informasi
akuntansi di
Hotel  Bintang
Tiga dan Empat
di Kota
Semarang.
4 | Muslim dkk., | Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
(2022) Kecanggihan 1. Kecanggihan ini menunjukkan
Teknologi Teknologi bahwa
Informasi, Informasi kecanggihan
Kemampuan 2. Kemampuan teknologi
Teknik Teknik informasi,
Personal Dan Personal kemampuan
Pengalaman 3. Pengalaman teknik personal
Kerja Terhadap Kerja berpengaruh
Efektivitas . positif signifikan
Variabel Dependen:
Penggunaan .. ) terhadap
Sistem Efektlvm,ls Slsfem efektivitas
. Informasi Akuntansi
Informasi penggunaan
Akuntansi sistem informasi
(Studi  Kasus akuntansi.
Pada  Sicepat Sedangkan
Ekspres variabel
Indonesia) pengalaman
kerja tidak

berpengaruh




84

No

Nama
Peneliti

Judul
Penelitian

Variabel Penelitian

Hasil Penelitian

terhadap
efektivitas
penggunaan
sistem informasi
akuntansi.
Selanjutnya hasil
pengujian
hipotesis secara
simultan dari
kecanggihan
teknologi
informasi,
kemampuan
teknik personal,
dan pengalaman
kerja
berpengaruh
terhadap
efektivitas
sistem informasi
akuntansi.

Ningtias dan
Diatmika,
(2021)

Pengaruh
Pendidikan,
Pengalaman
Kerja dan
Pelatihan
terhadap
Efektivitas
Penggunaan
Sistem
Informasi
Akuntansi

Variabel Independen:
1. Pendidikan
2. Pengalaman
Kerja
3. Pelatihan

Variabel Dependen:
Efektivitas
Penggunaan Sistem
Informasi Akuntansi

Hasil penelitian
ini menunjukkan
bahwa Tingkat
Pendidikan tidak
memberikan
pengaruh
terhadap
efektivitas
penggunaan SIA
pada PT Panca
Mitra
Multiperdana.
Selanjutnya
variabel
pengalaman
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Nama
Peneliti

Judul
Penelitian

Variabel Penelitian

Hasil Penelitian

kerja dan
variabel
pelatihan
karyawan
mempengaruhi
secara
signifikan
terhadap

efektivitas

positif

penggunaan SIA
pada PT Panca
Mitra
Multiperdana.

Putri
(2022)

dkk.,

Pengaruh
Pengalaman
Kerja, Tingkat
Pendidikan,
Pelatihan, Dan
Kompleksitas
Tugas
Terhadap
Efektivitas
Sistem
Informasi
Akuntansi

Variabel Independen:

1. Pengalaman
Kerja

2. Tingkat
Pendidikan

3. Pelatihan

4. Kompleksitas
Tugas

Variabel Dependen:
Efektivitas
Penggunaan  Sistem

Informasi Akuntansi

Hasil penelitian
menunjukkan
bahwa
pengalaman
kerja, tingkat
pendidikan,
pelatihan
berpengaruh
positif signifikan
terhadap
efektivitas
penggunaan
sistem informasi
akuntansi.
Sedangkan
kompleksitas
tugas
menunjukkan
hasil tidak
berpengaruh
terhadap
efektivitas

penggunaan
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No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
sistem informasi
akuntansi pada
LPD Kecamatan
Mengwi.
7 Senduk dkk., | Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
(2021) Kemampuan 1. Kemampuan menunjukkan
Personal, Personal bahwa
Kecanggihan 2. Kecanggihan kemampuan
Teknologi Teknologi personal,
Informasi, Dan Informasi kecanggihan
Dukungan 3. Dukungan teknologi
Manajemen Manajemen informasi, dan
Terhadap dukungan
Kinerja Sistem . manajemen
Informasi Vz-lrla.bel Dependgn: berpengaruh
Akuntansi Kinerja i SISFem positif signifikan
(Studi Empiris Informasi Akuntansi terhadap kinerja
Pada sistem informasi
Perusahaan akuntansi pada
Bumn Bidang perusahaan
Jasa BUMN  bidang
Konstruksi Di jasa  konstruksi
Kota Manado) di Kota Manado.
8 | Ariani  N., | Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
(2019) Kecanggihan 1. Kecanggihan | menunjukkan
Teknologi Teknologi bahwa
Informasi, Informasi kecanggihan
Kemampuan 2. Kemampuan teknologi
Teknik Teknik informasi,
Pemakai, Pemakai kemampuan
Dukungan 3. Dukungan teknik pemakai
Manajemen, Manajemen berpengaruh
Dan 4. Pengalaman positif signifikan
Pengalaman Kerja terhadap kinerja
Kerja Terhadap sistem informasi

Kinerja Sistem

akuntansi.
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No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
Informasi Variabel Dependen: Sedangkan
Akuntansi Kinerja Sistem | pengalaman
Pada PT. PLN | Informasi Akuntansi kerja tidak
(Persero) berpengaruh dan
Wilayah tidak signifikan
Sumatera terhadap kinerja
Utara sistem informasi
akuntansi pada
PT PLN
(Persero)
Wilayah
Sumatera Utara.

9 | Tiara dan | Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian

Fuadi, (2018) | Keterlibatan 1. Keterlibatan menunjukkan
Pemakai, Pemakai bahwa secara
Kemampuan 2. Kemampuan parsial
Teknik Teknik keterlibatan
Personal, Personal pemakai,

Dan Pelatihan 3. Pelatihan kemampuan
Terhadap teknik personal,
Kinerja Sistem . dan  pelatihan
Informasi Vz.lrla.bel Dependt.zn: berpengaruh
Akuntansi Kinerja ) SlsFem signifikan
(Studi  Pada Informasi Akuntansi terhadap kinerja
Perbankan sistem informasi
Syariah Di akuntansi pada
Banda Aceh) perbankan
syariah di Banda
Aceh.

10 | Sugihartini Pengaruh Variabel Independen: | Hasil penelitian
dan Partisipasi 1. Partisipasi menunjukkan
Kepramareni, | Pemakai, Pemakai bahwa
(2022) Dukungan 2. Dukungan partisipasi

Manajemen Manajemen pemakai,
Puncak, Puncak dukungan
Pelatihan Dan Personal manajemen
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No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
Pengalaman 3. Pelatihan puncak, dan
Kerja Terhadap 4. Pengalaman pengalaman
Kinerja Sistem Kerja kerja
Informasi berpengaruh
Akuntansi . positif signifikan
Pada Koperasi Vz.urla.bel Depend.en: terhadap kinerja
. . Kinerja Sistem | . . .
Simpan Pinjam . ] sistem informasi
Informasi Akuntansi .
Kecamatan akuntansi pada
Abiansemal Koperasi Simpan
Pinjam
Kecamatan
Abiansemal.
Sedangkan
pelatihan  tidak
berpengaruh
terhadap kinerja
sistem informasi
akuntansi pada
Koperasi Simpan
Pinjam
Kecamatan
Abiansemal.

11 | Frisky dan | Efektivitas Variabel Independen: | Hasil penelitian
Rahmawati, | Sistem 1. Kecanggihan | ini menunjukkan
(2023) Informasi Teknologi bahwa

Akuntansi 2. Kompetensi kecanggihan
Memediasi Pengguna teknologi,
Hubungan kompetensi
Antara ) pengguna

. Variabel Dependen:
Kecanggihan ] . | berpengaruh

. Kualitas Informasi | . .
Teknologi i signifikan
Informasi Dan Akuntansi terhadap kualitas
Kompetensi ] . informasi

Variabel Intervening: .

Pengguna . . | akuntansi. Lalu
Terhadap Efektivitas Informasi ofektivitas

Akuntansi

sistem informasi




&9

Nama
Peneliti

Judul
Penelitian

Variabel Penelitian

Hasil Penelitian

Kualitas
Informasi
Akuntansi

akuntansi
memediasi
hubungan antara
kecanggihan
teknologi
informasi
terhadap kualitas
sistem informasi
akuntansi,
semakin canggih
suatu teknologi
informasi dalam
fasilitas
kesehatan maka
sistem informasi
akuntansi akan
semakin efektif
dan berdampak
pada  baiknya
kualitas
informasi
akuntansi  dan
efektivitas
sistem informasi
akuntansi
memediasi
hubungan antara
kompetensi
pengguna
terhadap kualitas
sistem informasi
akuntansi

12

Anggraini,
(2019)

Faktor-Faktor
Yang
Mempengaruhi
Kinerja Sistem

Variabel Independen:
1. Keterlibatan
Pemakai

Hasil penelitian
ini menunjukkan
bahwa variabel
kemampuan
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No | Nama Judul Variabel Penelitian Hasil Penelitian
Peneliti Penelitian
Informasi 2. Kemampuan teknik personal,
Akuntansi  Di Teknik dukungan
Lingkungan Personal pimpinan
Pemerintahan 3. Dukungan berpengaruh
Daerah Pimpinan positif terhadap
Serdang 4. Formalisasi kinerja SIA.
Bedagai Pengembangan | Sedangkan
Sistem variabel
5. Program keterlibatan
Pelatihan dan | pemakai,
Pendidikan formalisasi
Pemakai pengembangan
6. Keberadaan sistem informasi,
Konsultan program
7. Lokasi Bagian | pelatthan  dan
Sistem pendidikan
Informasi pemakai,
8. Komitmen keberadaan

Organisasi
9. Motivasi Kerja

Variabel Dependen:
Kinerja SIA

konsultan, lokasi
bagian  sistem
informasi,
komitmen
organisasi, dan
motivasi  kerja
menunjukkan
hasil berarah
negatif atau tidak
memiliki
pengaruh
terhadap kinerja
SIA. Namun
dalam pengujian
secara simultan
bahwa
keseluruhan
variabel  bebas
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Nama
Peneliti

Judul
Penelitian

Variabel Penelitian

Hasil Penelitian

yaitu
keterlibatan
pemakai dalam
proses
pengembangan
sistem,
kemampuan
teknik personal,
dukungan
pmpinan bagian,
formalisasi
pengembangan
sistem, program
pelatihan  dan
pendidikan
pemakai,
keberadaan
konsultan, lokasi
bagian  sistem
informasi,
komitmen
organisasi, dan
motivasi  kerja
berpengaruh
bersama-sama
terhadap kinerja
SIA.
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Lampiran 1. Surat Permohonan Penelitian

YAYASAN PERGURUAN 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

PROGRAM STUDI MANAJEMEN (S1) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI AKUNTANSI (S1) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI EKONOMI PEMBANGUNAN (SI) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN (52) TERAKREDITASI
PROGRAM STUDI DOKTOR ILMU EKONOMI (S3) TERAKREDITASI

Kampus: JI. Semolowaru 45 Surabaya 60118, Telp (031) 5931800 Ext 140, 141, E-mail: feb@untag-sby ac.id.

Nomor
Lampiran
Perihal

Kepada

1 2975/K/FEB/X/2024

: Permohonan Ijin Untuk

Mengadakan Penelitian

: Yth. Bapak/Ibu Pimpinan PT. KAI (Persero) Daop 8 Cabang Surabaya.

Dengan hormat,

Sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan studi pada Program Strata 1, maka
mahasiswa diwajibkan untuk menyusun dan mempertahankan skripsi sebagai hasil
penerapan pelajaran teori serta praktek yang diperoleh berdasarkan penelitian.
Sehubungan dengan hal fersebuf, maka dengan ini kami mohon perkenan Bapak / Ibu
untuk memberikan ijin kepada mahasiswa :

Nama : LUTFIKA ARIFA FAIZATI
N.P.M : 1222100073

Fakultas / Program Studi  : Ekonomi dan Bisnis / Akuntansi
Alamat : Balongsari Dalam Blok 4F/19

Telp./HP. 081231273825
Guna melakukan penelifiai pada :
PT. KAI (PERSERO) DAOP 8 CABANG SURABAYA
untuk memperoleh data sesuai dengan Skripsi yang sedang disusunnya dengan judul
"PENGARUH PEMAHAMAN AKUNTANSI, KECANGGIHAN TEKNOLOGI
INFORMASI, PELATIHAN DAN PENGALAMAN KERJA TERHADAP KINERJA
SIA MELALUI EFEKTIFITAS PENGUNAAN SIA SEBAGAI VARIABEL
INTERVENING PADA PT. KAI (PERSERO) DAOP 8 CABANG SURABAYA ”

Demikian permohonan kami, atas perhatiannya kami sampaikan terima kasih.

2024




93

Lampiran 2. Surat Konfirmasi Penelitian

NOTA DINAS INTERNAL W

PT KERETA API INDONESIA (Persero)
Nomor :  6/KE.105/X/D0.8/2024 Surabaya, 15 Oktober 2024
Sifat . Terbatas
Lampiran . =
Perihal : Permohonan Surat Pengantar Penelitian, Observasi, dan Pengambilan Data a.n. Lutfika
Arifa Faizati di Daop 8 Surabaya
Yth.
Manager of Program and Administration | DEA SHERO ANJANI | 63775
di
Tempat
1. Menunjuk:

a. Surat Keputusan Direksi PT Kereta Api Indonesia (Persero) Nomor
KEP.M/KKE.105/VIlI/1/KA-2016 tentang pedoman penyelenggaraan Praktek Kerja
Lapangan, Survey, Observasi, Penyebaran Kuisioner dan Penelitian di Lingkungan PT
Kereta Api Indonesia (Persero);

b. Surat Kilat Direksi PT Kereta Api Indonesia (Persero) Nomor : UM.202/I11/2/KA-2015
Tanggal 05 Maret 2015 tentang tertib pengaturan pelaksanaan praktek kerja lapangan
dan studi banding;

c. Surat dari Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 17 Agustus 1945 (UNTAG)
Surabaya Nomor : 2666/K/FEB/X/2024 Tanggal 04 Oktober 2024 Perihal Permohonan
1zin Penelitian Tugas Akhir / Skripsi.

2. Sehubungan dengan hal tersebut di atas, bersama ini kami sampaikan permohonan untuk
dibuatkan Surat Pengantar Penelitian, Observasi, dan Pengambilan Data dengan daftar nama
sebagai berikut :

NO| NAMA NIM PROG. STUDI | UNIT TUJUAN WAKTU
/ JURUSAN PELAKSANAAN
1 |LUTFIKA 1222100073 AKUNTANSI HUMASDA & | 16 OKTOBER 2024 -
IARIFA FAIZATI KEUANGAN 31 DESEMBER 2024

3. Demikian disampaikan, atas kerjasamannya kami ucapkan terima kasih.

a.n. Manager Sumber Daya Manusia dan Umum
Assistant Manager Sumber Daya Manusia,

AGUS WIDODO
NIPP 62089

Sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku, surat ini telah ditandatangani secara elektronik
sehingga tidak diperlukan tanda tangan dan stempel basah.

www.kai.id Him. 1|2
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Lampiran 3. Definisi Operasional

diisyaratkan  meliputi,

Variabel Definisi Operasional Indikator Skala
Pemahaman | Pemahaman akuntansi Memahami transaksi | Likert
Akuntansi adalah kemampuan akuntansi
(X1) dalam Adanya dokumentasi
menangkap baik arti setiap transaksi
maupun makna dari Memahami  tahapan
praktik akuntansi itu pembuatan  laporan
sendiri (Kusuma dan keuangan
Lutfiany, 2019) Memahami pencatatan
akuntansi
Memahami
penyusunan  laporan
keuangan
Mampu membuat
laporan keuangan
sesuai standar
akuntansi
Kecanggihan | Kecanggihan teknologi Kecanggihan Likert
Teknologi informasi adalah teknologi
Informasi teknologi yang Kecanggihan
(X2) terkomputerisasi ~ dan informasi
terintegrasi yang Kecanggihan
didukung oleh aplikasi fungsional
pendukung modern yang Kecanggihan
diharapkan dapat manajerial
memberikan  dampak
positif bagi
kelangsungan  kinerja
karyawan.
(Ratnaningsih dan
Suaryana, 2014)
Pelatihan Usaha secara formal Adanya  pendidikan | Likert
dan untuk tujuan dan pelatihan
Pengalaman | pengetahuan sistem Pelatihan sesuai
Kerja (X3) informasi yang kebutuhan
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Variabel Definisi Operasional Indikator Skala
keberadaan program 3. Pemahaman tentang
pendidikan dan penggunaan sistem
pelatihan, keuntungan 4. Pelatihan Peningkatan
yang didapat, harapan Etos Kerja
dari pengguna, adanya 5. Pelatihan Penyesuaian
perencanaan matang Diri Dan Tempat Kerja
dalam pemberian 6. Lama waktu / masa
pelatihan dan kerja
pendidikan. 7. Tingkat pengetahuan
(Farokh dan Setyorini, dan keterampilan yang
2020) dimiliki

8. Penguasaan terhadap
pekerjaan dan
peralatan

Kinerja Kinerja sistem informasi 1. Kepuasan Pengguna | Likert
Sistem akuntansi adalah hasil Sistem Informasi
Informasi kerja dari suatu Akuntansi
Akuntansi rangkaian data akuntansi 2. Pemakaian Sistem
Y) yang dapat dicapai oleh Informasi Akuntansi

seseorang atau

sekelompok orang

dalam suatu organisasi

dan perusahaan, sesuai

dengan wewenang dan

tanggung jawab masing-

masing, secara legal,

tidak melanggar hukum,

dan sesuai moral etika

yang pada hasil akhirnya

menjadi sebuah

informasi akuntansi

yang mencakup proses

transaksi dan teknologi

informasi. (Ronaldi,

2012)
Efektivitas Efektivitas sistem 1. Kualitas sistem. Likert
Penggunaan | informasi akuntansi 2. Kualitas informasi.
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Variabel Definisi Operasional Indikator Skala
Sistem merupakan ukuran yang 3. Kualitas pelayanan.
Informasi mencerminkan  sejauh 4. Penggunaan sistem.
Akuntansi mana sistem tersebut 5. Kepuasan pengguna.
(2) mampu mencapai tujuan 6. Manfaat bersih.

yang telah ditetapkan.
(Jogiyanto, 2005)




Lampiran 4. Kuesioner Penelitian

LEMBAR KUESIONER
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A. IDENTITAS RESPONDEN
Nomor Responden
Jenis Kelamin

Usia e

Pendidikan Terakhir
Jabatan
Masa Kerja

B. PETUNJUK PENGISIAN

Dimohon untuk mengisi seluruh pernyataan yang diajukan guna kepentingan
penelitian serta memilih salah satu jawaban atau pendapat yang menurut

Bapak/Ibu/Saudara/l paling sesuai dengan memberi tanda Check List (V) pada

pilihan yang telah disediakan

C. KETERANGAN

a. STS : Sangat Tidak Setuju
b. TS : Tidak Setuju

c. R : Ragu

d. S : Setuju

e. SS :Sangat Setuju

KUESIONER VARIABEL DEPENDEN (Y)
KINERJA SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

No Pernyataan

Jawaban

STS | TS| R[S ]SS

Kepuasan Pengguna

1. | Saya memperoleh informasi yang dihasilkan
oleh SIA sesuai dengan yang saya butuhkan

2. | Laporan yang dihasilkan SIA sudah sesuai dan
akurat

3. | Saya merasakan manfaat dari informasi yang
terkandung dalam laporan yang dihasilkan oleh
SIA
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4. | Saya merasa bahwa sistem informasi akuntansi
mudah digunakan dan dipahami.

5. | Saya merasa puas terhadap bentuk laporan yang
dihasilkan oleh sistem ini

Pemakaian Sistem Informasi Akuntansi

6. | Saya memanfaatkan sebagian besar fitur yang
disediakan oleh sistem informasi akuntansi untuk
kebutuhan pekerjaan saya

7. | Saya menggunakan SIA secara rutin dalam
pekerjaan saya sehari-hari

8. | Sistem informasi akuntansi membantu saya dalam
memantau dan melaporkan data akuntansi secara
akurat

9. | Saya merasa nyaman dan terbiasa menggunakan
sistem informasi akuntansi yang ada di tempat kerja

10. | Saya menggunakan sistem informasi akuntansi
untuk menganalisis data keuangan sebagai bahan

pengambilan keputusan

KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X1)
PEMAHAMAN AKUNTANSI

No Pernyataan Jawaban

STS|TS|R|S

1. | Saya memahami prinsip-prinsip dasar akuntansi
yang diterapkan di perusahaan

2. | Setiap  transaksi  keuangan yang terjadi
terdokumentasi dengan baik dalam sistem
informasi akuntansi

3. | Saya memahami setiap langkah yang diperlukan
dalam proses pembuatan laporan keuangan

4. | Saya mampu mencatat transaksi dengan benar
sesuai dengan prinsip-prinsip akuntansi

5. | Saya mengetahui format dan komponen laporan
keuangan yang sesuai dengan standar akuntansi
sehingga dapat menyusun laporan keuangan secara

lengkap
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No Pernyataan Jawaban
STS| TS| R |S|SS
6. | Saya memastikan bahwa laporan keuangan yang
saya buat akurat dan memenuhi aturan yang
ditetapkan
KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X2)
KECANGGIHAN TEKNOLOGI INFORMASI
No Pernyataan Jawaban
STS|[TS|R|S|SS
Kecanggihan Teknologi
1. | Perusahaan menggunakan beragam teknologi
modern seperti komputer, telepon, internet, fax, dll
2. | Perusahaan menggunakan media komunikasi
antara karyawan dengan perancangan sistem
3. | Cara pengolahan informasi dilakukan terstruktur
melalui pencatatan transaksi hingga mengolah data
menjadi informasi
Kecanggihan Informasi
4. | Perusahaan menggunakan aplikasi teknologi untuk
memudahkan mencari informasi
5. | Perusahaan =~ menggunakan  aplikasi  yang
terintegrasi antara satu subsistem dengan subsistem
lainnya
Kecanggihan Fungsional
6. | Proses pengambilan keputusan manajemen
didukung dengan teknologi informasi
7. | Pengembangan teknologi informasi di perusahaan
melibatkan pastisipasi pengguna
Kecanggihan Manajerial
8. | Perusahaan melakukan investasi terhadap teknologi
informasi
9. | Pengembangan teknologi informasi mendapatkan
dukungan dari manajemen puncak
10. | Manajemen melakukan evaluasi terhadap teknologi

informasi yang digunakan
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KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X3)

PELATIHAN DAN PENGALAMAN KERJA

No

Pernyataan

Jawaban

STS| TS| R[S ]SS

Adanya Pendidikan dan Pelatihan

L.

Perusahaan menyediakan pendidikan dan pelatihan
yang cukup bagi karyawan untuk meningkatkan
keterampilan kerja

Saya mendapatkan pelatihan yang memadai untuk
membantu saya dalam pekerjaan sehari-hari

Pelatihan Sesuai Kebutuhan

3. | Pelatihan yang diberikan perusahaan sesuai dengan
kebutuhan saya dalam menjalankan tugas pekerjaan
4. | Saya merasa pelatihan yang diberikan disesuaikan

dengan tuntutan pekerjaan saya saat ini

Pemahaman Tentang Penggunaan Sistem

5. | Saya memahami cara kerja sistem yang digunakan
berkat pelatihan yang telah saya ikuti
6. | Saya merasa cukup mahir dalam menggunakan

sistem yang ada di perusahaan setelah mengikuti
pelatihan

Pelatihan Peningkatan Etos Kerja

7. | Pelatihan yang saya ikuti meningkatkan etos kerja
saya dalam menjalankan tugas sehari-hari
8. | Pelatihan yang diberikan membantu saya

mengembangkan sikap kerja profesional

Pelatihan Penyesuaian Diri dan Tempat Kerja

9. | Pelatihan yang diberikan memudahkan saya
beradaptasi dengan lingkungan dan sistem kerja
perusahaan

10 | Saya merasa lebih nyaman dan terintegrasi dalam

lingkungan kerja setelah mengikuti pelatihan

Lama Waktu / Masa Kerja
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menyelesaikan tugas dengan lebih efisien

No Pernyataan Jawaban
STS| TS| R|S |SS
11. | Lama waktu kerja saya berkontribusi terhadap
pemahaman yang lebih baik terhadap tugas dan
tanggung jawab saya
12. | Pengalaman kerja saya membantu saya dalam

Tingkat Pengetahuan dan Keterampilan yang Dimiliki

13. | Saya memiliki pengetahuan dan keterampilan yang
cukup untuk menjalankan pekerjaan saya dengan
baik

14. | Tingkat pengetahuan dan keterampilan saya

memungkinkan saya untuk menyelesaikan tugas
secara efektif

Penguasaan Terhadap Pekerjaan dan Peralatan

15. | Saya merasa mampu mengoperasikan peralatan
yang mendukung pekerjaan saya dengan baik
16. | Saya memiliki penguasaan yang baik terhadap

tugas dan peralatan yang saya gunakan dalam

pekerjaan sehari-hari

KUESIONER VARIABEL INTERVENING (Z)

EFEKTIVITAS PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

No

Pernyataan

Jawaban

STS|TS|R|S|SS

Kualitas sistem

1.

Sistem informasi akuntansi mudah diakses dan
digunakan sesuai kebutuhan pekerjaan saya

Sistem informasi akuntansi di perusahaan saya
berjalan dengan stabil tanpa gangguan yang berarti

Kualitas informasi

3. | Sistem informasi akuntansi memberikan data yang
relevan dan bermanfaat untuk pengambilan
keputusan

4. | Informasi yang dihasilkan oleh sistem informasi

akuntansi akurat dan dapat diandalkan
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No

Pernyataan

Jawaban

STS| TS| R[S ]SS

Kualitas pelayanan

5. | Layanan yang diberikan oleh tim pendukung sistem
informasi akuntansi responsif dan tepat waktu
6. | Tim pendukung sistem informasi akuntansi siap

membantu ketika saya mengalami kesulitan dalam
menggunakan sistem

Penggunaan sistem

7. | Saya memanfaatkan sebagian besar fitur yang
disediakan dalam sistem informasi akuntansi sesuai
kebutuhan pekerjaan

8. | Saya secara rutin menggunakan sistem informasi

akuntansi dalam pekerjaan sehari-hari

Kepuasan pengguna

9. | Saya merasa puas dengan keseluruhan kinerja
sistem informasi akuntansi di perusahaan saya

10. | Sistem dapat memberikan solusi terhadap
pekerjaan pengguna berkaitan dengan aktivitas
pelaporan data secara efisien

Manfaat bersih

11. | Penggunaan sistem informasi akuntansi membantu
meningkatkan efisiensi pekerjaan saya

12. | Sistem informasi akuntansi memberikan kontribusi

positif terhadap produktivitas dan hasil kerja saya
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Lampiran 5. Tabulasi Jawaban Responden

Pemahaman Akuntansi (X)

1.

TOTAL

26
24
30
24
24
24
30
28
24
25

30
27
26
29
28
24
30
27
30
28
26
23
24
26
24

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
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2. Kecanggihan Teknologi Informasi (X>)

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 TOTAL
1 13 9 9 14 45
2 12 8 8 12 40
3 15 10 10 15 50
4 12 8 8 12 40
5 12 8 8 12 40
6 12 8 8 12 40
7 15 10 10 15 50
8 13 8 8 12 41
9 12 8 8 12 40
10 13 8 8 12 41
11 12 8 8 12 40
12 12 8 8 12 40
13 14 8 8 14 44
14 13 8 10 11 42
15 11 8 8 12 39
16 12 8 8 12 40
17 15 10 10 15 50
18 12 10 10 15 47
19 14 10 10 14 48
20 14 8 10 14 46
21 15 10 8 12 45
22 12 8 8 14 42
23 11 8 8 14 41
24 12 8 7 12 39
25 12 8 8 12 40




3. Pelatihan dan Pengalaman Kerja (X3)
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No. | X3.1 X3.2 | X3.3 | X3.4 | X35 | X3.6 | X3.7 | X3.8 | TOTAL
1 8 8 10 9 9 10 8 9 71
2 8 8 8 8 8 8 8 8 64
3 10 10 10 10 10 10 10 10 80
4 8 8 8 8 8 8 10 10 68
5 8 8 8 8 8 8 8 8 64
6 8 8 8 8 8 8 8 8 64
7 10 10 10 10 10 10 10 10 80
8 10 10 9 9 9 9 9 8 73
9 8 8 8 8 8 8 8 8 64

10 8 9 8 8 8 8 8 8 65
11 8 8 8 9 10 9 9 10 71
12 9 8 8 10 8 9 9 8 69
13 8 8 8 8 10 8 10 8 68
14 8 8 8 8 8 9 10 10 69
15 10 9 8 8 8 8 8 10 69
16 10 10 10 10 10 10 10 10 80
17 9 8 8 9 10 8 8 10 70
18 10 10 10 9 8 8 8 8 71
19 8 9 9 9 8 8 8 8 67
20 10 8 10 10 10 8 8 7 71
21 9 10 8 8 9 8 10 8 70
22 10 9 10 8 9 10 8 9 73
23 10 10 9 9 10 10 9 9 76
24 8 8 8 9 10 9 8 9 69
25 8 8 8 8 8 8 8 8 64
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4. Efektivitas Penggunaan SIA (Z)
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5. Kinerja SIA (Y)

No. Y1 Y2 | TOTAL
1 23 22 45
2 20 20 40
3 25 25 50
4 18 21 39
5 20 20 40
6 20 20 40
7 25 25 50
8 21 21 42
9 20 20 40
10 23 21 44
11 21 23 44
12 22 24 46
13 22 23 45
14 23 21 44
15 25 23 48
16 21 22 43
17 22 22 44
18 21 21 42
19 21 22 43
20 23 23 46
21 23 21 44
22 24 21 45
23 25 24 49
24 25 23 48
25 20 20 40

107
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Lampiran 6. Hasil Qutput SmartPLS

1. Model Pengukuran (Outer Model)
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Outer Loadings Sebelum Dropping
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PEefnegkgt:JVf:;ZSn K'T'Z?(Tl%ﬁ]:)g?n Kinerja Pelg;':an Pemaham an
SIA Informasi SIA | Pengalaman | Akuntansi
Kerja
X1.1 0.786
X1.2 0.856
Atk 0.727
X114 0.747
X1.5 0.797
X1.6 0.603
X2.1 0.777
X2.2 0.903
X2.3 0.838
X2.4 0.873
X3.1 0.790
X3.2 0.701
X33 0.769
X3.4 0.767
X35 0.713
X3.6 0.801
X3.7 0.476
X3.8 0.481
Y11 0.895
Y1.2 0.941
Z11 0.756
712 0.867
713 0.866
Z1.4 0.845
Z15 0.773
Z1.6 0.872




Outer Model Setelah Dropping
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Outer Loadings Setelah Dropping
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Efektivitas
Penggunaan
SIA

Kecanggihan
Teknologi
Informasi

Kinerja
SIA

Pelatihan
dan
Pengalaman
Kerja

Pemahaman
Akuntansi

X1.1

0.834

X1.2

0.892

X1.3

0.785

X114

0.714

X1.5

0.758

X2.1

0.777

X2.2

0.904

X2.3

0.838

X2.4

0.873

X3.1

0.858

X3.2

0.768

X3.3

0.859

X3.4

0.773

X3.6

0.752

Y1l

0.903

Y2

0.935

Z1

0.759

Z2

0.867

Z3

0.864

Z4

0.842

Z5

0.776

Z6

0.872
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Average Variance Extracted (AVE)

Average variance extracted (AVE)

Pemahaman Akuntansi 0.638
Pelatihan dan Pengalaman Kerja 0.646
Kinerja SIA 0.845
Kecanggihan Teknologi Informasi 0.721
Efektivitas Penggunaan SIA 0.691
Cross Loadings
P?:;gsg;?n K_elz_z?(r:]%glg:)l;?n Kinerja PEISE: " Pemahama_n
SIA Informasi SIA Pengala_lman Akuntansi
Kerja

X1.1 0.381 0.533 0.314 0.158 0.834
X1.2 0.374 0.463 0.425 0.312 0.892
X1.3 0.264 0.496 0.344 0.266 0.785
X1.4 0.231 0.456 0.494 0.158 0.714
X1.5 0.305 0.365 0.416 0.129 0.758
X2.1 0.333 0.777 0.305 0.221 0.548
X2.2 0.752 0.904 0.277 0.373 0.499
X2.3 0.456 0.838 0.257 0.369 0.675
X2.4 0.773 0.873 0.481 0.549 0.365
X3.1 0.483 0.363 0.528 0.858 0.224
X3.2 0.536 0.380 0.382 0.768 0.123
X3.3 0.421 0.554 0.391 0.859 0.164
X3.4 0.358 0.464 0.600 0.773 0.422
X3.6 0.288 0.154 0.591 0.752 0.073
Y1 0.414 0.317 0.903 0.533 0.391
Y2 0.518 0.418 0.935 0.614 0.525
Z1 0.759 0.574 0.486 0.403 0.507
Z2 0.867 0.578 0.280 0.430 0.054
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. . Pelatihan
Efekiivitas Kecangglhe_m Kinerja dan Pemahaman
Penggunaan Teknologi SIA Pengalaman | Akuntansi
SIA Informasi gala
Kerja
Z3 0.864 0.714 0.267 0.435 0.218
Z4 0.842 0.730 0.435 0.378 0.310
Z5 0.776 0.428 0.427 0.488 0.428
Z6 0.872 0.602 0.614 0.474 0.412
Fornell-Larcker Criterion
.. . Pelatihan
Efektivitas Kecangglhgn Kinerja dan Pemahaman
Penggunaan Teknologi SIA p .
. engalaman | Akuntansi
SIA Informasi .
Kerja
Efektivitas
Penggunaan 0.831
SIA
Kecanggihan
Teknologi 0.735 0.849
Informasi
Kinerja SIA 0.512 0.405 0.919
Pelatihan
dan 0.521 0.474 | 0627 0.804
Pengalaman
Kerja
Pemahaman 0.392 0577 | 0505 0.257 0.799
Akuntansi
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Cronbach's Alpha dan Composite Reliability

Cronbach's Composite
alpha reliability
Pemahaman Akuntansi 0.856 0.861
Pelatihan dan Pengalaman Kerja 0.862 0.864
Kinerja SIA 0.818 0.840
Kecanggl_han Teknologi 0.875 0.935
Informasi
Efektivitas Penggunaan SIA 0.910 0.916

2. Model Struktural (Inner Model)

R-Square

R-square

Efektivitas Penggunaan SIA

0.580

Kinerja SIA

0.566
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3. Uji Hipotesis

Path Coefficient

Original
sample
(©)

Sample
mean
(M)

Standard
deviation
(STDEV)

T statistics
(|O/ISTDEV))

P
values

Keterangan

Pemahaman
Akuntansi ->
Kinerja SIA

0.434

0.457

0.186

2.332

0.011

Signifikan

Pemahaman
Akuntansi ->
Efektivitas
Penggunaan
SIA

-0.043

-0.023

0.196

0.221

0.413

Tidak
Signifikan

Pelatihan
dan
Pengalaman
Kerja ->
Kinerja SIA

0.502

0.574

0.250

2.010

0.024

Signifikan

Pelatihan
dan
Pengalaman
Kerja ->
Efektivitas
Penggunaan
SIA

0.221

0.226

0.209

1.058

0.146

Tidak
Signifikan

Kecanggihan
Teknologi

Informasi ->
Kinerja SIA

-0.311

-0.350

0.314

0.991

0.162

Tidak
Signifikan

Kecanggihan
Teknologi
Informasi ->
Efektivitas
Penggunaan
SIA

0.656

0.654

0.203

3.234

0.001

Signifikan

Efektivitas
Penggunaan
SIA ->
Kinerja SIA

0.309

0.240

0.296

1.046

0.149

Tidak
Signifikan




4. Uji Mediasi

Specific Indirect Effect
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Original
sample
©)

Sample
mean
(M)

Standard
deviation
(STDEV)

T statistics
(JO/STDEV))

P
values

Keterangan

Pemahaman
Akuntansi ->
Efektivitas
Penggunaan
SIA ->
Kinerja SIA

-0.013

-0.003

0.069

0.195

0.423

Tidak
Signifikan

Pelatihan
dan
Pengalaman
Kerja ->
Efektivitas
Penggunaan
SIA ->
Kinerja SIA

0.068

0.048

0.098

0.697

0.244

Tidak
Signifikan

Kecanggihan
Teknologi
Informasi ->
Efektivitas
Penggunaan
SIA ->
Kinerja SIA

0.203

0.165

0.199

1.020

0.155

Tidak
Signifikan
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Lampiran 7. Foto Kegiatan Pengambilan Sampel Penelitian

N
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Lampiran 8. Hasil Cek Turnitin Artikel Jurnal

PENGARUH PEMAHAMAN AKUNTANSI, KECANGGIHAN
TEKNOLOGI INFORMASI, PELATIHAN DAN PENGALAMAN
KERJA TERHADAP KINERJA SIA MELALUI EFEKTIVITAS
PENGGUNAAN SIA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA PT
KAI (PERSERO)

ORIGINALITY REPORT

17« 17« 14« 5«

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

eprints.unmas.ac.id 3%

Internet Source

Ryan Figih TriHidayat, Lia Nirawati. "Pengaruh Z(V
Kualitas Pelayanan Dan Fasilitas Terhadap °
Loyalitas Pelanggan Melalui Kepuasan

Pelanggan (Studi Pada Pelanggan PT KAI

DAOP 8 Surabaya)", Journal of Economic,

Bussines and Accounting (COSTING), 2024

Publication

El

repository.upnvj.ac.id

Inteﬁwet SOUY‘Cre-y p J 1 %
jurnaluniv45sby.ac.id

-I,nternetSource y 1%
journal.lppmpelitabangsa.id

¥nternet50urcr:e>p p g 1%

jurnal.untagsmg.ac.id

Internet Source
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1w

[

repository.unair.ac.id

Internet Source

1w

ejournal.stiesia.ac.id

Internet Source

1w

ejournal.unhi.ac.id

Internet Source

1w

—_
o

jurnal.aksaraglobal.co.id

Internet Source

(K

—
—

ojs.stimihandayani.ac.id

Internet Source

1w

-
N

Submitted to American Intercontinental

University Online
Student Paper

(K

—
w

ojs.unmas.ac.id

Internet Source

1w

=
Je

repository.uma.ac.id

Internet Source

Tw

=
u

agroteksos.unram.ac.id

Internet Source

1w

—
(@]

journal-nusantara.com

Internet Source

1w

—
~

jurnal.harianregional.com

Internet Source



1w

repository.unmuha.ac.id

Internet Source

—
(0]

1w

journal.maranatha.edu

Internet Source <1 %
repository.umsu.ac.id

Internet Source <1 %

Exclude quotes Off
Exclude bibliography Off

Exclude matches

< 31 words
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Lampiran 9. Kartu Bimbingan




Lampiran 10. Letter of Acceptance

JURNAL PENELITIAN

REVENUE

Jurnal limiah Akuntansi Universitas Bina Bangsa
JI. Raya Serang Jakarta KM 3 No.1B Pakupatan Serang Banten (0254) 220158

LETTER OF ACCEPTANCE
(LOA)

Kepada Yth
Bpk/Ibu
Lutfika Arifa Faizati, Mulyanto Nugroho, Mochammad Arifin

Berdasarkan hasil revisi yang sudah bpk/ibu kirim, dan setelah melalui proses Review yang
bertahap yang telah dilakukan oleh Reviewer kami, maka dengan ini :
Nama Penulis : Lutfika Arifa Faizati, Mulyanto Nugroho, Mochammad Arifin
Judul Penelitian :PENGARUH PEMAHAMAN AKUNTANSI,
KECANGGIHAN TEKNOLOGI INFORMASI, PELATIHAN
DAN PENGALAMAN KERJA TERHADAP KINERJA SIA
MELALUI EFEKTIVITAS PENGGUNAAN SIA SEBAGAI
VARIABEL INTERVENING PADA PT KAI (PERSERO)
DAOP 8 SURABAYA

Dengan ini kami nyatakan artikel bpk/ibu “DITERIMA” dan akan kami terbitkan pada
Jurnal Revenue Volume 5 No 2 bulan Februari 2025. Demikianlah Letter of Acceptance

(LoA) ini dibuat semoga dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

i A

M hmd‘\é’ﬁsni. SE., M.Ak

[@ GARUDA I@ Goo gle] [’3 Dimensions]l Qsinta®

123



