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LAMPIRAN 

 

Lampiran I Skala pengukuran optimisme, dukungan sosial, dan subjective 

well-being 

 

Identitas 
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Bagian 1 

No. Pernyataan SS S N STS TS 

1 Saya bersyukur dengan pekerjaan yang saya 

jalani hingga saat ini. 

     

2 Saya merasa belum mencapai semua tujuan 

yang saya inginkan hingga saat ini. 

     

3 Saya merasa puas dengan hasil kerja keras 

saya dalam menjaga keselamatan di jalan. 

     

4 Bagi saya, kehidupan rekan-rekan di 

lapangan terlihat lebih mudah daripada saya. 

     

5 Dengan penghasilan yang saya terima cukup 

untuk memenuhi kebutuhan hidup sehari-

hari. 

     

6 Saya kesulitan untuk mengelola keuangan 

saat menghadapi kebutuhan mendadak 

(pembayaran sakit, meninggal) 

     

7 Saya mampu mengatur keuangan saya, 

sehingga kebutuhan sehari-hari terpenuhi. 

     

8 Saya sering kali kesulitan memenuhi 

kebutuhan hidup karena adanya pengeluaran 

yang tidak seharusnya (pembelian barang 

tersier) 

     

9 Rekan kerja yang di kepolisian saling 

mendukung 

     

10 Bergaul dengan rekan kerja terkadang 

menjadi hal yang sia-sia. 

     

11 Saya memiliki hubungan yang baik dengan 

atasan maupun rekan kerja 

     

12 Bagi saya, memperbanyak relasi bukanlah 

hal yang terlalu penting dalam pekerjaan ini. 

     

13 Tempat tinggal saya saat ini tergolong layak      

14 Saya sering susah tidur karena suara bising 

dari kendaraan di sekitar tempat tinggal 

saya. 

     

15 Lokasi tempat tinggal saya dekat dengan 

kantor, sehingga saya tidak terlambat 

     

16 Tempat tinggal saya sempit sehingga 

membuat sulit untuk beristirahat dengan 

nyaman. 

     

17 Gaji yang diterima dari institusi cukup layak      

18 Gaji saya tidak dapat untuk ditabung      

19 Saya merasa aman secara finansial dengan 

penghasilan saya 

     

20 Gaji yang saya terima tidak selalu cukup 

untuk menutupi biaya tak terduga 

     

21 Saya mempunyai hubungan baik dengan 

keluarga saya 
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22 Pekerjaan ini membuat saya jarang ada di 

rumah, sehingga membuat keluarga saya 

mengeluh 

     

23 Keluarga mendukung keputusan saya 

berkarir dalam bidang ini 

     

24 Saya merasa tidak mendapatkan dukungan 

yang cukup dari keluarga untuk pekerjaan 

saya 

     

25 Beragam aktivitas yang saya jalani sebagai 

petugas lalu lintas dapat memberikan 

kebahagiaan dalam hidup saya. 

     

26 Sulit bagi saya untuk menemukan hal-hal 

positif dalam pekerjaan saya karena sering 

merasa tertekan di lapangan 

     

27 Saya merasa senang ketika melewati setiap 

momen dalam tugas saya. 

     

28 Situasi-situasi sulit dan menegangkan yang 

saya rasakan setiap hari terbawa dalam 

mimpi 

     

29 Kondisi di lapangan sering tidak sesuai 

harapan, maka saya harus bersabar. 

     

30 Saya sering merasa stres dan marah, tetapi 

saya kesulitan untuk memahami 

penyebabnya  

     

31 Ketika saya merasa frustrasi akibat situasi di 

lapangan, saya berusaha untuk mencari tahu 

penyebabnya 

     

32 Setiap akan melaksanakan tugas, saya selalu 

merasa khawatir tanpa sebab 

     

 

Bagian 2 

No. Pernyataan SS S N STS TS 

1 Setiap menyelesaikan masalah di lapangan 

dengan baik, saya akan merasa lebih 

semangat untuk memulai tugas baru 

     

2 Saya sering merasa bahwa momen-momen 

menyenangkan dalam pekerjaan saya tidak 

bertahan lama 

     

3 Saya percaya bahwa momen-momen 

menyenangkan dalam pekerjaan saya 

menjadi bagian penting dari perjalanan karir 

saya 

     

4 Saya merasa bahwa situasi buruk 

mempengaruhi kinerja saya 
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5 Setiap kali saya mengalami hari yang berat, 

saya menyadari bahwa itu hanya fase 

sementara 

     

6 Saya merasa bahwa setiap kali saya 

menghadapi situasi buruk di lapangan, itu 

seolah-olah akan terus berlanjut 

     

7 Ketika saya mengalami masalah dalam 

tugas, saya meyakini bahwa semua itu 

hanyalah bagian dari pekerjaan yang akan 

berlalu 

     

8 Setiap kali saya mengalami hari yang buruk, 

saya merasa putus asa 

     

9 Ketika saya mendapat respons positif dari 

masyarakat saat bertugas, saya merasa hal 

itu membuat saya lebih percaya diri 

     

10 Saat saya mengalami keberhasilan di 

pekerjaan, saya merasa itu hanya 

berpengaruh sementara di tempat kerja 

     

11 Ketika saya mendapatkan pujian dari atasan 

setelah menangani situasi dengan baik, saya 

merasa lebih termotivasi 

     

12 Ketika saya mendapatkan hasil yang baik di 

tempat kerja, perasaan itu cepat berlalu dan 

tidak membuat saya merasa lebih baik 

     

13 Jika terjadi insiden kecelakaan yang 

melibatkan kendaraan di jalan, saya 

memahami bahwa ini adalah bagian dari 

tugas saya 

     

14 Ketika terjadi kecelakaan di area tugas saya, 

saya merasa itu adalah tanda bahwa saya 

gagal dalam mengelola situasi lalu lintas 

     

15 Ketika saya menghadapi situasi di mana 

pengendara marah karena tilang, saya 

menyadari bahwa itu hanyalah reaksi sesaat 

     

16 Setiap kali saya mengalami masalah saat 

bertugas, hal itu menunjukkan bahwa saya 

tidak kompeten 

     

17 Ketika saya berhasil mengatur lalu lintas 

dengan baik, saya merasa bangga pada diri 

sendiri 

     

18 Ketika saya berhasil menangani situasi lalu 

lintas yang rumit, saya merasa itu lebih 

disebabkan oleh keberuntungan 

     

19 Setiap kali saya menyelesaikan tugas dengan 

baik, saya merasa puas karena saya tahu 

saya telah memberikan yang terbaik 
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20 Ketika saya mendapatkan pujian dari rekan 

kerja, saya merasa itu hanya karena mereka 

ingin bersikap baik 

     

21 Saat tugas tidak terselesaikan dengan baik, 

hal tersebut karena rekan kerja saya 

     

22 Ketika atasan marah-marah, karena tugas 

tidak selesai itu dikarenakan kelalaian saya 

     

23 Ketika mengatur lalu lintas dan terjadi 

kemacetan, hal itu disebabkan karena 

instruksi dari atasan yang tidak sesuai 

     

24 Saya sering mengacau saat bertugas karena 

kecerobohan saya 

     

 

Bagian 3 

No. Pernyataan SS S N STS TS 

1 Saya merasa didukung oleh rekan-rekan 

saya, yang membuat saya lebih nyaman 

dalam menjalankan tugas. 

     

2 Saya merasa tertekan dengan tuntutan 

pekerjaan yang tinggi 

     

3 Rekan kerja memberikan semangat sehingga 

membantu saya merasa lebih nyaman saat 

menjalankan tugas. 

     

4 Saya sering merasa tidak didukung oleh 

rekan-rekan kerja 

     

5 Saya merasa dihargai oleh rekan kerja saya      

6 Saya merasa lingkungan tidak ada yang 

peduli dengan keadaan saya 

     

7 Teman-teman dekat saya selalu 

menunjukkan perhatian  

     

8 Rekan kerja saya tidak pernah peduli dengan 

permasalahan yang saya miliki 

     

9 Saya merasa bersemangat ketika didukung 

oleh rekan kerja saya ketika menghadapi 

situasi sulit di lapangan 

     

10 Saya merasa sendirian saat menghadapi 

tekanan di lapangan, sehingga membuat 

perasaan saya sedih 

     

11 Saya merasa puas ketika saya berhasil 

membantu pengguna jalan 

     

12 Saya merasa tidak cocok dengan tugas 

mengatur lalu lintas, sehingga membuat saya 

merasa stres 

     

13 Saya merasa dihargai ketika atasan 

memberikan pujian atas kerja keras saya 

dalam mengelola lalu lintas selama jam 

sibuk 
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14 Saya merasa tidak ada apresiasi dari 

masyarakat 

     

15 Saya merasa termotivasi ketika masyarakat 

menghargai bantuan saya di jalan 

     

16 Saya merasa usaha saya sering diabaikan 

sehingga jarang menerima pujian  

     

17 Saya merasa sangat terbantu ketika senior 

saya memberikan arahan 

     

18 Ketika terjadi perubahan aturan atau 

prosedur, saya jarang mendapatkan 

penjelasan yang jelas secara langsung 

     

19 Bimbingan yang saya terima dari rekan kerja 

membuat saya merasa lebih kompeten dalam 

menjalankan tugas 

     

20 Ketika ada evaluasi kinerja, atasan saya 

sering menyampaikan saran melalui 

bawahannya, sehingga informasi yang 

sampaikan tidak jelas 

     

21 Saya sering menerima informasi penting dari 

rekan kerja terkait situasi penting di 

lapangan 

     

22 30. Saya sering kesulitan mendapatkan 

informasi yang jelas dari atasan 

     

23 Saya merasa lebih siap menjalankan tugas 

setelah mendapatkan informasi yang jelas 

dari atasan 

     

24 Saya kadang merasa kurang informasi, 

sehingga tidak bisa mengantisipasi masalah 

yang muncul 

     

25 Saya merasa terbantu ketika kantor 

menyediakan kendaraan patroli yang selalu 

dalam kondisi baik 

     

26 Bantuan berupa uang saku untuk kegiatan 

dinas jarang diberikan 

     

27 Saya sering menerima informasi penting 

mengenai pola kecelakaan di wilayah 

tertentu dari rekan kerja 

     

28 Sering kali, saya tidak mendapatkan 

dukungan berupa tunjangan untuk biaya 

transportasi saat bertugas di lokasi yang jauh 

     

29 Ketika menghadapi situasi lalu lintas yang 

kompleks, saya sering mendapatkan bantuan 

dari unit patroli lain 

     

30 Saya jarang mendapatkan bantuan dari unit 

lain ketika menghadapi situasi lalu lintas 

yang padat 
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31 Saya merasa sangat terbantu ketika ada tim 

yang datang untuk membantu 

     

32 Saya merasa tertekan ketika tidak 

memperoleh bantuan dari rekan kerja saat 

menghadapi isu di lapangan 

     

 

Lampiran II Uji Validitas & Uji Relibialitas 

 

➢ Optimisme 
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➢ Dukungan Sosial 
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➢ Subjective Well-Being 
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Lampiran III Uji prasayarat 
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➢ Uji Normalitas 

 

➢ Uji Linearitas 

 

 
 

 
 

➢ Uji multikolinearitas 

 

 
 

 

 

Lampiran IV Hasil analisis regresi linear berganda (SPSS) 

 



 

74 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

75 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran V Surat Pengantar 
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Lampiran VI Hasil Turnitin 

 

 


