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ABSTRAK

Solusi inovatif untuk meningkatkan efisiensi produksi UMKM kuliner seperti siomay
dan dimsum adalah pengembangan mesin penggilingan daging dengan mixer.
UMKM mampu memproduksi adonan sebanyak 15-23kg dan produk dijual sebesar
Rp 2.500/ bijinya. Mctode House of Quality (HoQ) dan Quality Function Deployment
(QFD) digunakan dalam penelitian ini untuk memastikan bahwa desain mesin
memenuhi kebutuhan pengguna. Dimulai dengan survei untuk mengetahui kebutuhan
pelanggan, yang kemudian ditejemahkan ke dalam spesifikasi teknis pada matriks
House of quality. Hasil analisis menunjukkan bahwa ergonomi, efisiensi energi, dan
kemudahan perawatan adalah hal yang paling penting. Konstruksi selesai mesin
memiliki fitur penggilingan otomatis dan pengadukan seragam yang terintegrasi.
Diharapkan temuan ini akan membantu keberlanjutan UMKM dengan mengurangi
waktu produksi dan meningkatkan kualitas produk. Penelitian ini memberikan
manfaat praktis untuk pendekatan sistematis Quality Function Deployment dan desain
mesin berbasis kebutuhan pelanggan seperti mesin berbahan stainless, multifungsi
dan ergonomi. Mesin ini menggunakan sistem paralel, jadi ketika dinyalakan, mesin
penggiling dan mixer bergerak bersamaan. Mesin memiliki daya 900 watt dan
kecepatan 1400 rpm. Kapasitas produksinya adalah + 3 kg dalam 10 menit. Mesin
penggiling dan mixer sangat layak di investasikan karena ROR yang dihasilkan
sebesar 116,4% per tahun, profitability Index sebesar 45.32 dan payback period
selama 0.58 bulan yang menunjukkan bahwa investasi akan kembali dalam waktu
kurang dari satu bulan sehingga menjadikan ini investasi yang sangat efisien dan
menguntungkan bagi UMKM dimsum siomay.

Kata kunci: House of Quality, mesin penggiling dan mixer, Quality Function
Deployment, investasi, UMKM '
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ABSTRACT

An innovative solution to increase the production efficlency of culinary MSMEs such
as dumplings and dimsum is the development of a meat grinding machine with a
mixer. MSMEs are able to produce 15-23kg of dough and the product is sold for IDR
2,500/piece. The House of Quality (HoQ) and Quality Function Deployment (QFD)
methods are used in this research to ensure that the machine design meets user needs.
Starting with a survey to determine customer needs, which are then translated into
technical specifications on the House of Quality matrix. The analysis results show that
ergonomics, energy efficiency and ease of maintenance are the most important. The
finished construction of the machine has integrated features of automatic grinding
and uniform kneading. It is hoped that these findings will help the sustainability of
MSME:; by reducing production time and improving product quality. This research
provides practical benefits for a systematic Quality Function Deployment approach
and machine design based on customer needs such as stainless steel, multifunctional
and ergonomic machines. This machine uses a parallel system, so when it is turned
on, the grinding machine and mixer move together. The machine has a power of 900
watts and a speed of 1400 rpm. The production capacity is + 3 kg in 10 minutes.
Grinding machines and mixers are very worthy of investment because the ROR
produced is 116.4% per year, the profitability index is 45.32 and the payback period
is 0.58 months, which shows that the investment will be returned in less than one

month, making this a very efficient and efficient investment. profitable for MSMEs,
dimsum dumplings.

Keywords : grinding machine and mixer , House of Quality, Quality Function
Deployment, investment, UMKM
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