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ABSTRAK 

 

Reny Swalayan-ku adalah perusahaan yang berdiri dibidang ritel di daerah Surabaya dan 

sekitarnya. Didalam operasionalnya tentu sangat membutuhkan adanya motivasi, kompensasi dan 

disiplin kerja yang baik untuk mendapatkan hasil yang maksimal. Jenis penelitian ini menggunakan 

kuantitatif explanatory, Data primer yang terdapat pada penelitian ini adalah data kuisioner sedangkan 

Data sekunder yaitu berupa dokumen-dokumen atau literatur-literatur, internet, surat kabar, jurnal dan 

lain sebagainya. Teknik sampel jenuh, dimana sampel jenuh diambil dari seluruh populasi karyawan 

yang ada pada Reny Swalayan-ku yang berjumlah 49 karyawan. 

 

Kata Kunci : Motivasi, Kompensasi, dan Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan 

 

ABSTRACT 

 

 Reny Swalayan-ku is a company that stands in the retail sector in Surabaya and surrounding 

areas. In its operations, it certainly needs motivation, compensation and good work discipline to get 

maximum results. This type of research uses quantitative explanatory, primary data contained in this 

study are questionnaire data while secondary data are in the form of documents or literature, internet, 

newspapers, journals and so forth. The saturation sample technique, where the saturated sample is 

taken from the entire population of employees in my Reny Swalayan, which amounts to 49 employees. 
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PENDAHULUAN 

 

Latar Belakang 

 Sumber daya manusia merupakan 

salah satu faktor penting untuk menentukan 

maju atau tidaknya suatu organisasi di dalam 

perusahaan. Agar aktivitas di suatu perusahaan 

berjalan dengan baik,perusahaan harus 

memiliki karyawan yang berpengetahuan dan 

berketrampilan tinggi serta usaha untuk 

mengelola perusahaan seoptimal mungkin 

sehingga kinerja karyawan meningkat. 

 Reny swalayan-ku merupakan 

perusahaan ritel yang menjual berbagai macam 

barang kebutuhan rumah tangga. Reny 

swalayan-ku tergolong minimarket yang cukup 

besar dan mempunyai 3 cabang di Surabaya. 

Didalam kondisi operasionalnya tentu sangat 

membutuhkan adanya pekerja yang baik untuk 

mendapatkan hasil yang maksimal. Kinerja 

yang baik akan mempengaruhi kepuasan 

pelanggan baik terhadap produk maupun 

pelayanannya. Dengan kata lain, lancar atau 

tidaknya sebuah perusahaan akan sangat 

bergantung pada karyawan pada perusahaan 

tersebut. Terciptanya kinerja karyawan yang 

baik ada beberapa faktor yang 

mempengaruhinya sehingga dalam minimarket 

Reny swalayan-ku butuh diperlukannya 

penelitian. 

 Memperhatikan pertimbangan-

pertimbangan di atas maka penulis tertarik 

mengajukan penelititan yang berjudul 

”Pengaruh motivasi, kompensasi dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

pada Reny Swalayan-ku Surabaya”. 

 

Rumusan Masalah Penelitian 

 

Berdasarkan permasalahan tersebut 

maka dirumuskan suatu pertanyaan 

penelitian sebagai berikut: 

1. Apakah motivasi berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada Reny Swalayan-ku 

Surabaya? 

2. Apakah kompensasi berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada Reny Swalayan-ku 

Surabaya? 

3. Apakah displin kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada Reny Swalayan-ku 

Surabaya? 

4. Apakah motivasi, kompensasi dan disiplin 

kerja berpengaruh simultan terhadap kinerja 

karyawan pada Reny Swalayan-ku Surabaya? 

Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan perumusan masalah di 

atas, maka tujuan penilitan yang akan 

dilakukan adalah: 

1. Untuk menganalisis pengaruh motivasi 

terhadap kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku Surabaya. 

2. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi 

terhadap kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku Surabaya. 

3. Untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku Surabaya. 

4. Untuk menganalisis pengaruh motivasi, 

kompensasi dan disiplin kerja secara simultan 

terhadap kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku Surabaya. 



METODE PENELITIAN 

Desain Penelitian 

Penelitian pada Reny Swalayan-ku ini 

merupakan penelitian causal. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan Reny 

Swalayan-ku yang berjumlah 96 orang. Cara 

pengumpulan datanya menggunakan kuisioner 

(angket) dan jawabannya menggunakan skala 

likert lima gradasi. Cara pengambilan 

sampelnya menggunakan teknik sampling 

jenuh. Alat analisis yang digunakan adalah 

regresi linier berganda. 

Tempat dan Waktu Penelitian 

Tempat Penelitian 

Lokasi penelitian yang dipilih adalah 

Reny Swalayan-ku yang betempat di  Jl. 

Bratang Gede No. 132-134, 

Ngagel,Wonokromo, Surabaya. 

Waktu Penelitian 

Waktu yang digunakan untuk penelitian 

ini dilaksanakan sejak tanggal dikeluarkannya 

ijin penelitian dalam kurun waktu kurang lebih  

pada bulan April 2020. 

Jenis dan Sumber Data 

Jenis Data 

Adapun jenis data yang digunakan pada 

penelitian ini adalah data kuantitatif yang 

diperoleh dari hasil pengisian kuesioner oleh 

responden atau objek yang diteliti.  

Sumber Data 

Sumber data pada penelitian ini adalah: 

1. Data primer 

Data primer diperoleh langsung dari 

karyawan Reny Swalayan-ku dengan 

menggunakan kuesioner. 

2. Data sekunder 

Data sekunder berasal dari sumber kedua 

yang diperoleh dari jurnal, buku-buku 

dan artikel yang didapat dari website atau 

diperoleh dari catatan pihak lain yang 

berkaitan dengan penelitian ini. 

Populasi dan Sampel 

Populasi 

Populasi penelitian ini adalah seluruh 

karyawan Reny Swalayanku sejumlah 96 

orang. 

Sampel 

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian 

ini menggunakan teknik sampling jenuh 

dimana sampel yang digunakan adalah 49 

orang. 

 

 Teknik Analisis Data  

 

1. Analisis Deskriptif 

2. Uji Asumsi Klasik :  

a. Uji Multikolonieritas,  

b. Uji Heteroskedastisitas,  

c. Uji Normalitas. 

3. Analisis Regresi Linier Berganda 

4. Uji Hipotesis :  

a. Uji Validitas,  

b. Uji Realibilitas,  

c. Uji Parsial (uji t),  

d. Uji Simultan (uji f),  

e. Koefisien Determinasi. 



HASIL PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN 

Uji Instrumen 

Uji Validitas 

Dari hasil output SPSS menunjukkan 

bahwa masig-masing item pertanyaan memliki 

rhitung > rtabel (0,2816) dan bernilai positif. 

Dengan demikian item pernyataan tersebut 

dinyatakan valid. 

Uji Reabilitas 

Berdasarkan data SPSS menunjukkan 

bahwa hasil pengujiaan reliabilitas indikator 

dari variabel bebas dan terikat menunjukkan 

reliabel semua, karena nilai Cronbach’s Alpha 

lebih besar dari 0.6 sehingga dinyatakan bahwa 

semua indikator telah reliabel. 

Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

Pada tabel Kolmogorov-Smirnov Test 

pada penelitian ini menunjukkan nilai Asymp. 

Sig sebesar 0,168, dimana nilai tersebut lebih 

besar dari pada 0,05. Hal ini berarti bahwa 

penelitian ini berdistribusi normal. 

 

Uji Multikolinearitas 

Pada table Uji Multikolinieritas yang 

dihasilkan adalah nilai Tolerance value pada 

X1 menunjukkan 0,998, nilai Tolerance value 

pada X2 menunjukkan 0,963, nilai Tolerance 

value pada X3 menunjukkan 0,962 dimana 

nilai Tolerance Value berada lebih besar dari 

pada 0,10, sedangkan nilai VIF lebih kecil dari 

pada 10. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 

dalam penelitian ini tidak terjadi 

multikolineritas. 

Uji Heteroskedastisitas 

 

Berdasarkan hasil pengujian 

heterokedastisitas scatterplot bahwa titik-titik  

menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada 

sumbu Y dan tidak ada pola yang jelas. Hal ini 

dapat dikatakan tidak terjadi heterokedastisitas 

pada model regresi. 

Analisis Data 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Y = 0.917+ 0.326 X1 + 0.069 X2 + 0.789 X3 +e 

Dari hasil tersebut dapat diartikan :  

1. Nilai konstanta adalah 0.917 hal ini 

menyatakan bahwa tanpa adanya 

pengaruh variabel bebas Motivasi (X1), 

Kompensasi (X2) dan Disiplin Kerja 

(X3) maka nilai dari variabel terikat yaitu 

Kinerja karyawan (Y) adalah sebesar 

0.917. 

2. Nilai koefisien regresi dari variabel 

bebas Motivasi (X1) adalah 0.326. Nilai 

koefisien tersebut mengandung arti jika 

nilai variabel bebas X1 ditingkatkan 

sebesar satu satuan maka akan 

menyebabkan peningkatan nilai dari 

variabel terikat yaitu Kinerja karyawan 

(Y) sebesar 0.326 satuan. Dalam hal ini 



diasumsikan bahwa nilai dari variabel 

bebas yang lain adalah konstan. 

3. Nilai koefisien regresi dari variabel 

bebas Kompensasi (X2) adalah 0.069. 

Nilai koefisien tersebut mengandung arti 

jika nilai variabel bebas X2 ditingkatkan 

sebesar satu satuan maka akan 

menyebabkan peningkatan nilai dari 

variabel terikat yaitu Kinerja karyawan 

(Y) sebesar 0.069 satuan. Dalam hal ini 

diasumsikan bahwa nilai dari variabel 

bebas yang lain adalah konstan atau nol. 

4. Nilai koefisien regresi dari variabel 

bebas Disiplin Kerja (X3) adalah 0.789. 

Nilai koefisien tersebut mengandung arti 

jika nilai variabel bebas X2 ditingkatkan 

sebesar satu satuan maka akan 

menyebabkan kenaikan nilai dari 

variabel terikat yaitu Kinerja karyawan 

(Y) sebesar 0.789 satuan. Dalam hal ini 

diasumsikan bahwa nilai dari variabel 

bebas yang lain adalah konstan atau nol. 

5. ei menunjukkan faktor pengganggu di 

luar model yang diteliti. 

Koefisien Determinasi R2 

Model Summary 

Model R 

R 

Squar

e 

Adjuste

d R 

Square 

Std. 

Error 

of the 

Estimat

e 

1 .838
a 

0.703 0.683 2.317 

a. Predictors: (Constant), Total_X3, 

Total_X1, Total_X2 

 

Dari data yang telah di hitung oleh 

SPSS, dalam penelitian ini R Squere yang 

dihasilkan adalah 0,703. Yang artinya bahwa 

variabel motivasi (X1) dan kompensasi (X2) 

dan disiplin kerja (X3) memiliki pengaruh 

sebesar 70,3% terhadap kinerja karyawan (Y) 

pada Reny Swalayan-ku, yang mana 29,7% 

lainnya dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak dijelaskan dalam penelitian ini. 

Pengujian Hipotesis 

Uji t (t test) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standar

dized 

Coeffic
ients 

T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 (Constant) 0.917 3.347  0.274 0.785 

Total_X1 0.326 0.129 0.207 2.538 0.015 

Total_X2 0.069 0.118 0.048 0.580 0.565 

Total_X3 0.789 0.079 0.829 10.001 0.000 

a. Dependent Variable: Total_Y 

 

1. Dapat dilihat pada tabel variabel 

motivasi kerja (X1) mempunyai thitung 

2,538 > 1,679 dan nilai signifikansi 

sebesar 0,015 < 0,05. Maka dapat 

disimpulkan bahwa variabel motivasi 

berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku. 

2. Dapat dilihat pada tabel variabel 

kompensasi (X2) mempunyai thitung 

0,580 < 1,679 dan nilai signifikansi 

sebesar 0,565 > 0,05. Maka dapat 

disimpulkan bahwa variabel 

kompensasi tidak berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku di karenakan ada variabel 

lain yang pengaruhnya lebih kuat dari 

pada kompensasi. 



3. Dapat dilihat pada tabel variabel 

disiplin kerja (X3) mempunyai thitung 

10,001 > 1,679 dan nilai signifikansi 

sebesar 0,000 < 0,05. Maka dapat 

disimpulkan bahwa variabel disiplin 

kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku. 

 

Uji Signifikansi Simultan (Uji F) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 570.589 3 190.196 35.423 .000b 

Residual 241.615 45 5.369     

Total 812.204 48       

a. Dependent Variable: Total_Y 

b. Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X1, Total_X2 

 

Berdasarkan hasil table diperoleh Fhitung 

35,423 > Ftabel 2,81 dan nilai signifikasi 0,000 < 

0,05, yang artinya Ho ditolak dan Ha diterima 

atau dapat dikatakan bahwa variabel motivasi, 

kompensasi dan disiplin kerja secara bersama-

sama (simultan) berpengaruh signifikan 

terhadap variabel kinerja karyawan. 

PENUTUP 

Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian bab 

sebelumnya dapat ditarik beberapa simpulan 

guna menjawab rumusan masalah. Beberapa 

kesimpulan tersebut terdiri dari: 

1. Dari hasil uji R Squere dapat di 

simpulkan bahwa variabel motivasi 

(X1) dan kompensasi (X2) dan disiplin 

Kerja (X3) memiliki pengaruh sebesar 

70,3% terhadap kinerja karyawan. 

2. Dari hasil uji t motivasi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada Reny 

Swalayan-ku. Dengan demikian 

hipotesis pertama penelitian “Motivasi 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada Reny Swalayan-ku” 

terbukti dan teruji kebenaranya. 

3. Dari hasil uji t kompensasi tidak 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

Reny Swalayan-ku. Dengan demikian 

hipotesis kedua penelitian “Kompensasi 

tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan Reny Swalayan-ku” terbukti 

dan teruji kebenaranya. 

4. Dari hasil uji t disiplin kerja berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan Reny 

Swalayan-ku. Dengan demikian 

hipotesis ketiga penelitian “Disiplin 

kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan Reny Swalayan-ku” 

terbukti dan teruji kebenarannya. 

5. Dari hasil uji f motivasi, kompensasi dan 

disiplin kerja berpengaruh secara 

simultan terhadap kinerja karyawan 

Reny Swalyan-ku. Dengan demikian 

penelitian “Motivasi, Kompensasi dan 

disiplin kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan Reny 

Sawalayan-ku” terbukti dan teruji 

kebenarannya. 

Saran 

1. Bagi Perusahaan 

Diharapkan perusahaan melakukan 

evaluasi terhadap Sumber Daya Manusia 

yang bertujuan untuk meningkatkan 

kinerja karyawan Reny Swalayan-ku 

terutama di kompensasi yang cukup dan 



sesuai pekerjaanya serta selalu di beri 

motivasi agar karyawan giat bekerja di 

perusahaan. 

2. Bagi Peneliti  

Selanjutnya diharapkan penelitian ini 

menjadi bahan rujukan, dan diharapkan 

untuk menambahkan variabel bebas 

lainnya sehingga hasil penelitian 

memperoleh hasil yang baru serta ilmu 

yang baru. 
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