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RINGKASAN 

Bank Perkreditan Raykat Sinardana Buana adalah perusahaan yang bergerak 

di bidang jasa keuangan simpan pinjam yang membantu masyarakat, khususnya 

UMKM dalam menjalankan bisnisnya. 

Penelitian ini dilakukan menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

study kasus. Sumber data dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan kuesioner. 

Metode analisa data dilakukan dengan metode analisis deskriptif. 

Penerapan karakteristik sistem informasi akuntansi manajemen yaitu 

broadscope, timeline, agregasi, dan integrasi. Masing-masing karakteristik ini 

memiliki kriteria,dan ada beberapa kriteria dari empat karakteristik yang belum 

dipenuhi oleh BPR Sinardana Buana. Begitu juga dengan dimensi kinerja manajemen 

dalam mengukur kinerja karyawan belum dilakukan dengan baik. 

BPR Sinardana Buana perlu mengembangkan sistem informasi yang baik 

yang mencakup empat karakteristik sistem informasi akuntansi manajemen dan 

dimensi kinerja manajemen di BPR Sinardana Buana. 
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SUMMARY 

Bank Perkreditan Raykat Sinardana Buana is a company engaged in savings 

and loan financial service taht help the community, especially UMKM in running their 

business. 

This research was conducted using qualitative methods with a case study 

approach. The source of data in this study is primary data. Data collection techniques 

were carried out by means of observation, interviews, and questionnaires. Data 

analysis method is done by descriptive analysis method.  

The application of the characteristics of management accounting information 

systems namely broadscope, timelines, aggregation, and integration. Each of these 

characteristich has criteria, and there are several criteria from the four 

characteristics taht have not been met by BPR Sinardana Buana. Likewise with the 

dimensions of management performance in measuring employee performance has not 

been done well. 

BPR Sinardana Buana needs to develop a good information system that 

includes four characteristich of management accounting information systems and 

management performance dimensions at BPR Sinardana Buana. 
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ABSTRAK 

Tujuan : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi yang tepat di 

BANK PERKREDITAN RAKYAT dalam mendukung pengambilan keputusan 

manajerial dalam mencapai kinerja terbaiknya. 

Metode/pendekatan : Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kualitatif dengan pendekatan study kasus. Sumber data dalam penelitian ini adalah 

data primer. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan 

kuesioner. Metode analisa data dilakukan dengan metode analisis deskriptif. 

Temuan : Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan karakteristik sistem 

informasi akuntansi manajemen adalah broadscope, timeline, agregasi, dan integrasi. 

Dari keempat karakteristik tersebut masing-masing memiliki kriteria, dan ada 

beberapa kriteria dari keempat karakteristik yang belum dipenuhi oleh BPR Sinardana 

Buana. Begitu juga dengan dimensi kinerja manajemen dalam mengukur kinerja 

karyawan belum dilakukan dengan baik. 

Originalitas : Menilai lebih dalam tentang penerapan karakteristik sitem informasi 

akuntansi manajemen dan dimensi kinerja manajemen pada perusahaan. 

Implikasi : BPR Sinardana Buana tidak akan mampu bertahan dan bersaing dengan 

perusahaan lain dengan kondisi sistem yang tidak memadai dan kinerja manajemen 

yang kurang optimal. 

Kata kunci : Broadscope, Timeline, Agregasi, Integrasi, Kinerja Manajemen. 
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ABSTRACT 

Purpose : This research aims to find out the right information system in the Bank 

Perkreditan Rakyat in supporting managerial in achieving its best performance. 

Method/Approach : The method used in this research is a qualitative method with a 

case study approach. the source of data in this study is primary data. Data collection 

techniques are done by observation, interviews, and questionnaires. Data analysis 

method is done by descriptive analysis method. 

Findings : The results showed that the application of the characteristics of 

management accounting information systems were broadscope, timeline, 

aggregation, and integration. of the four characteristics each has criteria, and there 

are several criteria from the four characteristics that have not been met by BPR 

Sinardana Buana. Likewise with the dimensions of management performance in 

measuring employee performance has not been done well. 

Originality : Assess more deeply about the application of the characteristics of 

management accounting information systems and dimensions of management 

performance in the company. 

Implications : BPR Sinardana Buana will not be able to survive and compete with 

other companies with inadequate system conditions and less than optimal 

management performance. 

Keywords : Broadscope, Timelines, Aggregation, Integration, Management 

Performance. 
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