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HUBUNGAN ANTARA LITERASI DIGITAL DENGAN PERILAKU
KONSUMTIF PEMBELANJAAN ONLINE PADA GENERASI Z

Linda Kurniawati
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lindakurniawati561@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adanya hubungan antara literasi digital
dengan perilaku konsumtif pembelanjaan online pada generasi Z Penelitian ini
menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan menggunakan metode korelasional.
Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik Quota Sampling
dengan sampel sebanyak 115 generasi Z. Hasil analisis korelasi product moment
menunjukkan tidak ada hubungan antara literasi digital dengan perilaku konsumtif
sehingga hipotesis yang diajukan ditolak, artinya tingkat literasi digital seseorang
tidak mempengaruhi seberapa konsumtifnya perilakunya, dengan kata lain orang yang
memiliki literasi digital yang tinggi belum tentu memiliki perilaku konsumtif yang
rendah begitupun sebaliknya orang dengan literasi digital rendah belum tentu perilaku
konsumtifnya tinggi.

Kata kunci : Literasi Digital, Generasi Z, Perilaku Konsumtif
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THE RELATIONSHIP BETWEEN DIGITAL LITERACY AND ONLINE
SHOPPING CONSUMPTIVE BEHAVIOR IN GENERATION Z

Linda Kurniawati
Fakultas Psikologi Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
lindakurniawati561@gmail.com

ABSTRACT

This research aims to determine the relationship between digital literacy and
consumer online shopping behavior in generation Z. This research uses a quantitative
type of research using correlational methods. The sampling technique in this study
used the Quota Sampling technique with a sample of 115 generation Z. Analysis of
product moment results shows that there is no relationship between digital literacy
and consumptive behavior, so the hypothesis is rejected, meaning that a person's level
of digital literacy does not influence how consumptive their behavior is, in other words
Other people who have high digital literacy do not necessarily have low consumptive
behavior and vice versa, people with low digital literacy do not necessarily have high
consumptive behavior.

Keywords: Digital literacy, Generation Z, Consumer Behavior
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