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ABSTRACT

The development of technology is increasingly felt by some people very quickly.
This is evident from the existence of a job that cannot be separated from technology.
Such as doing assignments, looking for information, and so on. With the sophistication
of technology, it is possible for irresponsible people to spread fake news or hoaxes.
With the many fake news or hoaxes, an anti-hoax community or now known as
Mafindo Surabaya has emerged. Mafindo Surabaya in socializing the dangers of
hoaxes certainly has strategies that will be used, especially communication strategies.
A communication strategy is needed so that what will be done in socializing the
dangers of hoaxes can be achieved to the maximum. The method used in this study is
a qualitative research method. The data collection used is by interview, observation,
and documentation methods. The data analysis techniques used are data collection,
data reduction, data presentation, and conclusion drawn. In this study,
communication strategy is used, and also communication. The results of this research
show that Mafindo Surabaya is able to utilize its communication strategy in
establishing relationships with the community in socializing and eradicating the
danger of hoaxes.

Keywords: Mafindo ,Communication strategy, Socialization, Hoax

Vi



ABSTRAK

Perkembangan teknologi semakin hari dirasakan oleh sebagian masyarakat
sudah sangat cepat. Hal ini terbukti dari adanya sebuah pekerjaan tidak bisa lepas dari
yang namanya teknologi. Seperti mengerjakan tugas, mencari informasi, dan lain
sebagainya. Dengan adanya kecanggihan teknologi tersebut memungkinkan orang-
orang yang tidak bertanggung jawab bisa menyebarkan berita bohong atau hoax.
Dengan banyaknya berita bohong atau hoax tersebut kemudian memunculkan sebuah
komunitas anti hoax atau sekarang yang dapat dikenal dengan Mafindo Surabaya.
Mafindo surabaya dalam mensosialisasikan bahaya hoax tentunya memiliki strategi-
strategi yang akan digunakan terutama strategi komunikasi. Model Strategi
komunikasi sangat dibutuhkan guna apa yang akan dilakukan dalam
mensosialisasikan bahaya hoax dapat tercapai dengan maksimal. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif. Pengumpulan data
yang digunakan adalah dengan metode wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Teknik analisis data yang digunakan adalah pengumpulan data, reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Dalam penelitian ini menggunakan strategi
komunikasi, dan juga komunikasi. Hasil Penelitian ini Mafindo Surabaya mampu
memanfaatkan strategi komunikasinya dalam menjalin hubungan kepada Masyarakat
dalam mensosialisasikan dan memberantas bahaya hoax.

Kata kunci: Mafindo, Strategi Komunikasi, Sosialisasi, Hoax
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