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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis resepsi khalayak terhadap konten 

mobil listrik yang disajikan di channel YouTube Fitra Eri. Dengan meningkatnya 

perhatian terhadap kendaraan ramah lingkungan, penting untuk memahami 

bagaimana audiens menafsirkan dan merespons informasi yang disampaikan melalui 

media digital. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

wawancara mendalam untuk menggali pandangan dan pengalaman audiens terkait 

konten tersebut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa resepsi khalayak dapat dibagi 

menjadi tiga kategori pemaknaan: dominan, oposisi, dan negosiasi. Audiens dalam 

kategori dominan sepenuhnya menerima pesan yang disampaikan, menganggap 

konten tersebut informatif dan mendukung penggunaan mobil listrik sebagai solusi 

untuk mengurangi polusi dan efisiensi energi. Sebaliknya, audiens dalam kategori 

oposisi menunjukkan skeptisisme terhadap informasi yang disajikan, merasa bahwa 

konten tidak mencakup semua aspek penting mengenai mobil listrik, seperti 

infrastruktur dan biaya. Sementara itu, audiens dalam kategori negosiasi mengakui 

kelebihan mobil listrik tetapi juga mempertimbangkan tantangan yang ada, seperti 

ketersediaan infrastruktur pengisian dan biaya yang terkait.Penelitian ini memberikan 

wawasan yang berharga tentang dinamika resepsi khalayak dalam konteks media 

digital, serta menekankan pentingnya memahami latar belakang sosial dan budaya 

audiens dalam analisis media. Temuan ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi 

peneliti lain dan pembuat konten dalam mengembangkan strategi komunikasi yang 

lebih efektif terkait isu-isu otomotif dan lingkungan. 

Kata kunci: analisis resepsi, khalayak, media, encoding - decoding 
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ABSTRACT 

 

 
This study aims to analyze audience reception of electric car content presented 

on Fitra Eri's YouTube channel. With the increasing attention to environmentally 

friendly vehicles, it is important to understand how audiences interpret and respond 

to information delivered through digital media. This study uses a qualitative approach 

with in-depth interview methods to explore audience views and experiences related to 

the content.The results show that audience reception can be divided into three 

categories of meaning: dominant, oppositional, and negotiating. Audiences in the 

dominant category fully accept the message delivered, consider the content 

informative and support the use of electric cars as a solution to reduce pollution and 

energy efficiency. In contrast, audiences in the oppositional category show skepticism 

towards the information presented, feeling that the content does not cover all 

important aspects of electric cars, such as infrastructure and costs. Meanwhile, 

audiences in the negotiating category acknowledge the advantages of electric cars but 

also consider the challenges, such as the availability of charging infrastructure and 

associated costs.This study provides valuable insights into the dynamics of audience 

reception in the context of digital media, and emphasizes the importance of 

understanding the audience's social and cultural background in media analysis. These 

findings are expected to be a reference for other researchers and content creators in 

developing more effective communication strategies related to automotive and 

environmental issues. 

Keywords: analysis of reception, audience, media, encoding - decoding 
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