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ABSTRAK 

 

Sampah plastik merupakan satu dari masalah lingkungan yang semakin menjadi 

waspada global. Penggunaan alat plastik sekali pakai bahwa sampah plastik di 

Surabaya naik menjadi 22% di tahun 2021 padahal di tahun 1988 sampah plastik 

dikisaran 5,6%, Hal ini bisa memungkinkan akan terus bertambah tajam dari 

tahun ke tahun, karena disebabkan semakin banyak kafe, restoran atau penjual 

makanan dan minuman dengan alasan praktis memakai alat makan sekali pakai. 

Komunitas Nol Sampah Surabaya merupakan salah 1 organisasi Aliansi Zero 

Waste Indonesia menukar peralatan sekali pakai yang di bawa oleh masyarakat 

diganti dengan alat makan yang bisa didaur ulang, dengan melalui kampanye 

sebagai salah satu kegiatan untuk stop menggunakan alat plastik sekali pakai. 

Teori yang digunakan adalah teori Excellence in PR dari James Grunig&Hunt. 

adapun metode yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan 

menggunakan teknik observasi, pengumpulan data wawancara, dan dokumentasi 

serta pada keabsahan data menggunakan teknik triangulasi sumber dan teknik. 

Hasil dari penelitian ini adalah strategi kampanye yang diterapkan model press 

agentry, two-way symmetric dan public information melalui aspek model PR 

sebagai cara mensosialisasikan dengan menyampaikan informasi dan memberikan 

edukasi kepada publik dan memastikan masyarakat stop menggunakan plastik 

sekali pakai pada alat makan 

 

Kata Kunci : Sampah , lingkungan, kampanye, plastik sekali pakai, alat makan daur 

ulang, Excellence in PR 
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ABSTRACT 

 

Plastic waste is one of the environmental problem which increasingly become 

global alert. The appliction of single-use plastic utensil in Surabaya increased 

rapidly to be 22% in 2021. Whereas, in 1988 the precentages of used plastic was 

around 5,6%. Based on expert, this problem could increase sharply year after year. 

It can happen due to many coffe shop, restaurant or even food and beverage sellers 

use plactic utensil which is considerad simpler and easier to use. Next, Komunitas 

Nol Sampah Surabaya is organization that aligned with Zero Waste Indonesia 

community, has plan to exchange brought plastic utensil by people with recycled 

utensil , throught sosial campaign. They think that is one of the way to stop the 

application of single-use untensil in daily life. In this research, Excellence theory 

in Public Relation by James Grunig and Hunt will be base to explain the happened 

problem above. For the applied research method, it will use qualitative approach, 

then combined with observation, data collection, interviews with expert, supported 

documentation and data validity using source and technical triangulation 

techniques. The result of the research can be explained about the application of 

press agentry model, two-way symmetric and public information through 

communication and direction of public relations as the method to inform, to 

provide educational things about plastic waste and to ensure people to stop the 

application of single-use plastic as their cutler 

 

Keyword : Rubbish, environtment, campaign, single used plastic, untensil recycled 
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