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Abstrak 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah gaya kepemimpinan, 

motivasi, dan disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada CV. Smile 

Island Surabaya. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif yang bertujuan untuk 

menjelaskan pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. Dalam 

penelitian ini data dikumpulkan dengan alat bantu berupa kuesioner yang disebar 

kepada 53 karyawan pada CV. Smile Island Surabaya. 

Keyword : gaya kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, kinerja karyawan. 

 

Abstract 

This study was conducted to determine whether leadership style, 

motivation, and work discipline affect the performance of employees at cv. Smile 

island Surabaya. This type of research is quantitative that aims to explain the effect 

of independent variables on the dependent variable. In this study data were collected 

with the help of a questionnaire distributed to 53 employees in the CV. Smile island 

Surabaya. 

Keyword: leadership style, motivation, work discipline, employee performance. 
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PENDAHULUAN 

Latar Belakang 

Manajemen sumber daya 

manusia adlah ilmu untuk mengatur 

hubungan dan peran tenaga kerja 

secara efisien dan efektif di dalam 

perusahaan. Manajemen sumber daya 

menuasia juga dapat dikatakan 

sebagain proses dan upaya untuk 

merekrut, mengembangkan, 

memotivasi, melatih, serta 

mengevaluasi. Oleh karena itu secara 

menyeluruh manajemen sumber daya 

manusia sangat dibutuhkan oleh 

perusahaan dalam mencapai tujuan 

tertentu.  

Perusahaan membutuhkan 

adanya factor sumber daya manusia 

yang potensial baik pemimpin 

maupun karyawan pada pola tugas 

dan pengawasan yang merupakan 

penentu tercapainya tujuan 

perusahaan. Sumber daya manusia 

merupakan tokoh sentral dalam 

perusahan yang harus memiliki 

pengetahuan dan keterampilan tinggi 

serta usaha dalam mengelola 

perusahaan dengan semaksimal 

mungkin. 

CV. Smile Island adalah 

perusahaan yang bergerak dibidang 

digital printing. Disamping perangkat 

keras dan perangkat lunak 

berteknologi tinggi, CV. Smile Island 

Surabaya juga memiliki peranan 

sangat penting di dalam memberikan 

solusi yang tepat. Dari masukan dan 

tawaran melalui relasi – relasi yang 

dapat menginspirasi CV. Smile Island 

untuk menangani beberapa proyek 

menantang seperti, Pabrik Kokola 

Group, Partai Politik, Privider 

Indosat, dll. Serta menjalin kerjasama 

dengan beberapa perusahaan sejenis 

yang sudah mempunyai komitmen 

yang jelas dan berhasil dibidangnya. 

Rumusan Masalah 

1. Apakah Gaya Kepemimpinan 

berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan ? 

2. Apakah Motivasi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan ? 

3. Apakah Disiplin Kerja 

berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan ? 

4. Apakah Gaya Kepemimpinan, 

Motivasi, dan Disiplin Kerja 

berpengaruh secara bersama-sama 

terhadap kinerja karyawan ? 

 

METODE PENELITIAN 

Desain Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis 

menggunakan metode kuantitatif 

dengan pendekatan deskriptif, karena 

adanya variabel-variabel yang akan 

ditelaah hubungannya serta tujuannya 

guna untuk menyajikan gambaran 

mengenai hubungan antar variabel-

variabel yang diteliti. 

 



Sumber Data 

Sumber data dalam penelitian 

ini dibedakan menjadi dua yaitu, 

sumber data primer dan sumber data 

sekunder. Data primer berasal dari 

menyebar angket atau kuesioner 

kepada responden di CV. Smile 

Island Surabaya. 

Sedangkan data sekunder 

merupakan data penunjang penelitian 

yang dapat diperoleh dari sumber 

guna melengkapi penelitian. Yaitu 

dengan memplajari berbagai tulisan, 

buku, jurnal dan internet yang 

berkaitan dan mendukung penelitian 

ini.  

Populasi dan Sampel 

Populasi yang diambil dalam 

penelitian ini adalah seluruh 

karyawan CV. Smile Island Surabaya 

yang berjumlah 53 orang. Sampel 

yang digunakan yaitu mengambil 

seluruh karyawan di CV. Smile Island 

Surabaya untuk dijadikan sampel. 

Dengan demikian jumlah sampel 

yang diteliti adalah sebanyak 53 

responden. 

 

Metode Analisis Data 

 

Data yang telah diperoleh 

pada penelitian ini selanjutnya diolah 

dan di analisis menggunakan 

beberapa metode analisis, 

diantaranya, uji normalitas, uji 

autokorelasi, uji instrumen (uji 

validitas dan reliabilitas), uji asumsi 

klasik (uji multikolinieritas dan uji 

heteroskedastisitas, analisis regresi 

linier berganda, koefisien 

determinasi, dan uji hipotesis (uji t 

dan uji f). 

 

HASIL PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN 

Uji Normalitas 

Untuk menguji normalitas, 

dalam penelitian ini Dilakukan 

dengan uji Kolmogorov-Smirnov, 

yakni Jika Asmby. Sig (2-tailed) > 5% 

maka data tersebut berdristibusi 

normal. 

Berdasakan hasil uji 

normalitas bahwa nilai Asmpy. Sig. 

(2-tailed) sebesar 0,785 yang berarti 

nilai ini lebih besar dari 0,05. hal ini 

berarti data tersebut berdistribusi 

normal. 

 

Uji Autokorelasi 

 

Dalam penelitian ini cara yang 

digunakan untuk menguji ada atau 

tidaknya korelasi antar variabel 

adalah Uji Durbin- Watson (DW test) 

terletak diantara DU sampai dengan 

4-DU. 

Berdasarkan hasil uji 

autokorelasi nilai Durbin Watson atau 

DW sebesar 1.964, pembanding 

menggunakan nilai signifikansi 5%, 

jumlah sampel (n) sebanyak 53, dan 

jumlah variabel independen 3 (k=3), 

maka di tabel Durbin-Watson akan 

didapat nilai DU sebesar 1,6785. Lalu 



dari hasil hitung 4–DU = 4 - 1,6785 

hasilnya adalah 2,3215. Dapat 

dituliskan seperti berikut: 

 

DU ; DW ; 4-DU 

1,6785 ; 1,964 ; 2,3215 

Karena nilai DW berada diantara 

DU dan 4-DU, maka dapat 

disimpulkan bahwa tidak terdapat 

gejala autokorelasi. 

 

UJi Instrumen 

 

Uji Validitas 

Uji validitas dilakukan 

dengan menggunakan r tabel. Nilai r 

tabel untuk sampel 53 responden 

dengan tingkat signifikansi 5 % 

menunjukkan r tabel sebesar 0.270. 

Jika r hitung lebih besar dari r tabel 

maka pernyataan tersebut dikatakan 

valid dan jika r hitung lebih kecil dari  

r tabel maka pernyataan tersebut 

dapat dikatakan tidak valid. 

Berdasarkan hasil dari uji 

validitas menunjukkan bahwa nilai r 

hitung lebih besar dibanding nilai r 

tabel. Dengan hasil ini maka 

kuesioner yang digunakan oleh 

variabel Gaya Kepemimpinan, 

Motivasi, Disiplin Kerja, Dan Kinerja 

Karyawan dinyatakan valid sebagai 

alat ukur variabel. 

 

Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas adalah alat 

ukur untuk mengukur suatu kuesioner 

yang merupakan indikator dari 

variabel atau kostruk. Suatu konstruk 

atau variabel dikatakan reliabel jika 

memberikan nilai Cronbach’s Alpha 

> 0,6. 

Berdasarkan hasil dari uji 

reliabilitas dapat diketahui bahwa 

variabel Gaya Kepemimpinan (X1), 

Motivasi (X2), dan Disiplin Kerja 

(X3) adalah reliabel karena 

mempunyai nilai Cronbach’s Alpha 

lebih besar dari 0,6. 

 

Uji Asumsi Klasik 

 

Uji Multikolinieritas 

Uji multikolinieritas 

dilakukan untuk menguji apakah 

dalam model regresi ditemukan 

adanya korelasi antara variabel 

independen. Model regresi yang baik 

seharusnya tidak terjadi korelasi 

antara variabel independen. 

Pengujian ada tidaknya 

multikolinieritas dalam model regresi 

dapat dilihat dengan melihat nilai  

tolerance dan nilai VIF (Variance 

Inflasi Factor). Nilai yang umum 

digunakan untuk menunjukkan 

Multikolinieritas yaitu nilai tolerance 

>0,10 atau nilai VIF <10,00. Jika nilai 

VIF tidak lebih dari 10,00 dan nilai 

tolerance  tidak kurang dari 0,10 

maka dapat dikatakan terbebas dari 

multikolinieritas. 

Berdasarakan hasil dari uji 

multikolinieritas munujukkan bahwa 

nilai VIF pada X1, X2, X3 adalah 

1.685 , 1.640 , 2.292 <10,00 dan besar 



tolerance dal X1, X2, dan X3 adalah 

0.594 , 0.610 , 0.436 >0,10. Dari hasil 

tersebut dapat disimpulkan bahwa 

tidak terdapat multikolinieritas dalam 

variabel penelitian ini. 

 

Uji Heteroskedastisitas 

Metode  yang digunakan 

untuk menentukan ada tidaknya 

gejala heteroskedastisitas adalah  

melalui  grafik scatterplot antara nilai 

prediksi variabel terikat (ZPRED) 

dengan  residualnya (SRESID) serta 

uji heteroskedastis dengan metode 

glejser untuk memperkuat bahwa 

tidak ada gejala heteroskedastisitas 

pada penelitian ini. 

 

 

Hasil analisis pada uji 

scatterplot menunjukkan bahwa titik-

titik menyebar secara acak dan tidak 

membentuk pola tertentu. Hal ini 

menunjukkan bahwa tidak terdapat 

indikasi adanya heterokedastisitas 

pada penelitian ini.  

Untuk memperkuat data, 

penelitian ini juga dilengkapi dengan 

metode Glejser. 

 
Berdasarkan hasil dari uji 

heteroskedastisitas dengan metode 

glejser menunjukkan bahwa 

signifikansi pada X1, X2, dan X3 

adalah 0,328 , 0,343 , 0,070 > 0,05 

atau 5% maka tidak terdapat indikasi 

adanya heterokedastisitas pada 

penelitian ini.  

 

Analisis Regresi Linier Berganda 

 

 

Berdasarkan hasil dari uji di 

atas merupakan persamaan regresi 

linier berganda antara gaya 

kepemimpinan, motivasi, disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan, 

maka persamaan regresi linier 

berganda yang terbentuk adalah 

sebagai berikut: 

 

Y = α + β1M+ β2K + β3LK + e 

Y = 0,873+ 0,021X1 + 0,304X2+ 

0,844X3 + e 

 



Dari hasil analisis regresi 

linier berganda diatas menunjukkan 

bahwa Gaya Kepemimpinan, 

Motivasi, dan Disiplin kerja memiliki 

pengaruh terhadap Kinerja Karyawan 

pada CV. Smile Island Surabaya. 

Koefisien Determinasi (R2) 

Koefisien determinasi 

digunakan merupakan alat utama 

untuk mengetahui sejauh mana 

tingkat hubungan antara variabel 

independent dengan variabel 

dependent.
 

 

Berdasarkan tabel di atas nilai 

koefisien determinasi (Adjusted R 

Square) sebesar 0,859 itu berarti 

bahwa pengaruh variabel Gaya 

Kepemimpinan (X1), Motivasi (X2), 

Dan Disiplin Kerja (X3) terhadap 

variabel Kinerja Karyawan (Y) pada 

CV. Smile Island Surabaya. Apabila 

dipersentasikan adalah sebesar 85.9% 

pengaruh variabel Gaya 

Kepemimpinan, Motivasi dan 

Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan. 

 

 

 

Teknik Pengujian Hipotesis 

 

Uji T (Parsial) 

 

 
 

Berdasarkan tabel di atas 

derajat signifikan yang digunakan (α) 

= 0,05 dengan pengambilan 

keputusan tingkatan signifikan (α) = 

0,05 dan N = 53, untuk mencari t tabel 

= t (α/2 ; n-k-1 ) = t (0,025 ; 49 ) 

=2,010. Sehingga dapat disimpulkan 

bahwa : 

1. Uji parsial antara  Gaya 

Kepemimpinan terhadap Kinerja 

Karyawan hasil pengolahan data  t 

hitung 0.403 yang mana lebih kecil 

dari 2,010 dengan nilai signifikan 

0.689 pada tingkat signifikan >5% 

sehingga kesimpulannya adalah 

variabel Gaya Kepemimpinan 

tidak berpengaruh terhadap 

Kinerja Karyawan. 

2. Uji parsial antara Motivasi 

terhadap Kinerja Karyawan hasil 

pengolahan data  t hitung 4.189 

yang mana lebih besar dari 2,010 

dengan nilai signifikan 0,000 pada 

tingkat signifikan >5% sehingga 

kesimpulannya adalah variabel 

Motivasi berpengaruh positif 

terhadap Kinerja Karyawan. 

3. Uji parsial antara Disiplin Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan hasil 

pengolahan data  t hitung 8.652 

yang mana lebih besar dari 2.010 



dengan nilai signifikan 0,000 pada 

tingkat signifikan >5% sehingga 

kesimpulannya adalah variabel 

Disiplin Kerja berpengaruh positif 

terhadap Kinerja Karyawan. 

Uji F (Simultan) 

 

 

Berdasarkan dari tabel di atas 

dapat diketahui bahwa nilai F hitung 

99.798 Sedangkan nilai F tabel yang 

didapat dari tabel statistik adalah: 

 

F tabel=Fα (k ; n-k) 

 

Nilai F hitung > F tabel yaitu 

99.798 > 2,790 dengan signifikan 

0,000 < 0,05. Hal ini menunjukkan 

bahwa secara simultan gaya 

kepemimpinan (X1), motivasi (X2), 

disiplin kerja (X3) secara simultan 

berpengaruh bersama-sama terhadap 

kinerja karyawan (Y). 

 

 

PENUTUP 

 

Kesimpulan 

 

1. Gaya Kepemipinan tidak 

berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Dikarenakan pimpinan 

di perusahaan tersebut relatif 

otoriter, sehingga membuat 

karyawan tetap menerima 

keputusan-keputusan yang di 

ambil oleh pimpinan meskipun 

tidak cocok untuk diterapkan 

dilapangan tanpa memberikan 

kritik dan saran. 

2. Motivasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Hal ini mejelaskan 

bahwa semakin baik motivasi, 

maka kinerja karyawan akan 

semakin meningkat. 

3. Disiplin Kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Hal ini menjelaskan 

bahwa semakin baik disiplin kerja, 

maka kinerja karyawan akan 

meningkat. 

4. Gaya kepemimpinan, motivasi dan 

disiplin Kerja berpengaruh 

signifikan secara bersama-sama 

terhadap Kinerja Karyawan. 

 

Saran 

 

1. Berdasarkan hasil uji t, peneliti 

memberikan saran untuk pimpinan 

agar lebih membuka diri dan lebih 

peka terhadap kondisi di lapangan 

serta memberikan ruang untuk 

karyawan mengutarakan 

pendapatnya. 

2. Berdasarkan hasil penelitian yang 

telah dilakukan diketahui bahwa 

variabel gaya kepemimpinan, 

motivasi, dan disiplin kerja 

berpengaruh signifikan secara 



bersama-sama terhadap kinerja 

karyawan. Dengan demikian, 

ketiga hal tersebut harus menjadi 

perhatian bagi CV. Smile Island 

Surabaya untuk meningkatkan 

kinerja karyawan. 

3. Setelah dilakukan analisis statistik 

diketahui bahwa pengaruh variabel 

bebas yang paling besar 

pengaruhnya terhadap kinerja 

karyawan di CV. Smile Island 

Surabaya adalah motivasi dan 

disiplin kerja, maka variabel 

tersebut perlu menjadi perhatian 

besar bagi perusahaan untuk 

meningkatkan kualitas SDM yang 

terdapat di perusahaan tersebut. 

4. Hasil penelitian ini bisa diperluas 

lagi dengan menambah jumlah 

variabel yang diteliti, sekaligus 

sampel atau populasi yang lebih 

banyak dengan mencakup seluruh 

cabang CV. Smile Island 

Surabaya. Penelitian yang akan 

datang bisa menambahkan dan 

mengembangkan dengan variabel 

lain. 
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