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ABSTRAK 

PT VEM Kreatif Global merupakan perusahaan yang menjual liquid 
vape atau yang biasa disebut dengan cairan rasa rokok elektrik yang memiliki 
beberapa media sosial yaitu Instagram dan TikTok. PT VEM Kreatif Global 
memproduksi serta menjual liquid vape di latar belakangi oleh adanya tren 
penggunaan vape di kalangan masyarakat khususnya bagi kalangan dewasa. 
PT VEM Kreatif Global menjalankan strategi komunikasi pemasaran untuk 
membangun brand awareness melalui media sosial TikTok, yaitu dengan 
membuat konten video menarik secara rutin, memasang hashtag, melakukan 
kolaborasi dengan influencer. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk 
mendeskripsikan strategi komunikasi pemasaran yang dijalankan PT VEM 
Kreatif Global melalui TikTok untuk membangun brand awareness. Penelitian 
ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa  strategi komunikasi Pemasaran PT VEM 
Kreatif Global Melalui TikTok untuk membangun Brand Awareness berhasil 
dilakukan mencapai tujuan didukung dengan penerapan indikator bauran 
pemasaran yaitu dengan Produk, Promosi, Harga, Tempat, Orang, Proses, 
Bukti fisik yang digunakan sebagai bentuk promosi yang memanfaatkan media 
sosial TikTok. 

Kata kunci: Pemasaran, TikTok, Brand Awareness 
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ABSTRACT 

PT VEM Creative Global is a company that sells liquid vape or what is 
usually called e-cigarette flavored liquid which has several social media, 
namely Instagram and TikTok. PT VEM Creative Global produces and sells 
liquid vape based on the trend of vape use among the public, especially adults. 
PT VEM Creative Global carries out a marketing communications strategy to 
build brand awareness through TikTok social media, namely by regularly 
creating interesting video content, placing hashtags, collaborating with 
influencers. The aim of this research is to describe the marketing 
communication strategy implemented by PT VEM Creative Global through 
TikTok to build brand awareness. This research uses a qualitative approach 
with descriptive research type. The results of the research show that PT VEM 
Creative Global's marketing communication strategy through TikTok to build 
Brand Awareness was successful in achieving its goals supported by the 
application of Marketing Mix indicators, namely a Product, Promotion, Price, 
Place, People, Process, physical evidence used as a form of promotion that 
utilizes media. TikTok social. 

Keywords: Marketing, TikTok, Brand Awareness 
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