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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perlindungan hukum terhadap konsumen 

yang mengalami keracunan makanan dan koki yang mengolah makanan menjadi pelaku atas 

tindak pidana, serta untuk mengetahui bagaimana bentuk pertanggung jawaban koki terhadap 

konsumen yang mengalami keracunan makanan. Keracunan makanan yang disebabkan oleh 

kesalahan koki dapat menimbulkan kerugian yang signifikan bagi konsumen, baik secara fisik 

maupun materiil. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji secara mendalam 

pertanggungjawaban pidana yang dapat dibebankan kepada koki dalam kasus tersebut. Analisis 

meliputi kajian terhadap berbagai jenis tindak pidana yang mungkin diterapkan, seperti 

kelalaian, pengabaian kewajiban, atau bahkan tindak pidana yang lebih serius. Selain itu, 

penelitian ini juga membahas mengenai unsur-unsur yang harus dibuktikan dalam perkara 

pidana tersebut, serta kendala-kendala yang sering dihadapi dalam proses penegakan 

hukumnya. Kasus keracunan makanan yang disebabkan oleh kesalahan koki seringkali 

menimbulkan perdebatan mengenai siapa yang harus bertanggung jawab. Penelitian ini 

memberikan gambaran yang jelas mengenai pertanggungjawaban pidana koki dalam konteks 

tersebut. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi penegakan hukum di 

bidang pangan, serta memberikan perlindungan hukum yang lebih baik bagi konsumen. Dengan 

regulasi yang jelas dan pengawasan yang konsisten dari dinas kesehatan, diharapkan insiden 

keracunan makanan dapat diminimalkan, sehingga keamanan konsumen dapat lebih terjamin.  

 

Kata Kunci : Keracunan Makanan, Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen, Koki 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the legal protection for consumers who experience food 

poisoning and the chef who processes the food becomes the perpetrator of the crime, and to 

determine the form of the chef's responsibility towards consumers who experience food 

poisoning. Food poisoning caused by chef's mistakes can cause significant losses to consumers, 

both physically and materially. This study aims to examine in depth the criminal liability that 

can be imposed on the chef in this case. The analysis includes a study of various types of crimes 

that may be applied, such as negligence, neglect of obligations, or even more serious crimes. 

In addition, this study also discusses the elements that must be proven in the criminal case, as 

well as the obstacles that are often faced in the law enforcement process. Cases of food 

poisoning caused by chef's mistakes often raise debates about who should be held responsible. 

This study provides a clear picture of the chef's criminal liability in this context. The results of 

the study are expected to contribute to law enforcement in the food sector, as well as provide 

better legal protection for consumers.With clear regulations and consistent supervision from 

the health service, it is hoped that incidents of food poisoning can be minimized, so that 

consumer safety can be more assured. 

 

Keywords: Food Poisoning, Legal Protection for Consumers, Chefs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

xii 

 

DAFTAR ISI 

  
HALAMAN JUDUL................................................................................................................ ..i 

HALAMAN PENGESAHAN DOSEN PEMBIMBING...........................................................ii 

HALAMAN PENGESAHAN DOSEN PENGUJI ................................................................. iii 

HALAMAN HASIL UJI PLAGIASI..................................................................................... iv 

HALAMAN HASIL UJI PLAGIASI GANDA ....................................................................... v 

SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ............................................................. vi 

HALAMAN PERSEMBAHAN .......................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ............................................................................................................ ix 

ABSTRAK ............................................................................................................................ x 

DAFTAR ISI........................................................................................................................ xii 

BAB I .................................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ................................................................................................................. 1 

1.1.Latar Belakang Masalah ............................................................................................... 1 

1.2.Rumusan Masalah ...................................................................................................... 19 

1.3.Tujuan Penelitian ........................................................................................................ 19 

1.4.Manfaat Penelitian ...................................................................................................... 20 

1.5.Metode Penelitian ....................................................................................................... 22 

 1.5.1.Jenis Penelitian................................................................................................... 22 

 1.5.2. Metode pendekatan ........................................................................................... 22 

 1.5.3.Sumber dan Jenis Bahan Hukum ........................................................................ 23 

 1.5.4.Teknik Pengumpulan Bahan Hukum ................................................................... 25 

 1.5.5.Teknik Analisis Bahan Hukum ........................................................................... 25 

1.6.Pertanggungjawaban Sistematika ................................................................................ 26 

BAB II ................................................................................................................................. 28 

TINJAUAN PUSTAKA ....................................................................................................... 28 

2.1.  Tinjauan Umum Tentang Pertanggungjawaban Pidana .............................................. 28 

2.1.1. Unsur-Unsur Pertanggungjawaban Pidana ............................................................ 30 

2.1.2.Tujuan Pertanggungjawaban Pidana ..................................................................... 31 

2.1.3.Proses Penegakan Pertanggungjawaban Pidana .................................................... 31 

2.1.4.Pencegahan Keracunan Makanan yang Disebabkan oleh Koki.............................. 32 

2.2.Tinjauan Umum Tentang Koki .................................................................................... 32 



 

 

xiii 

 

2.2.1. Penyebab Umum Keracunan Makanan Akibat Kesalahan Koki ............................ 33 

2.3.Tinjauan Umum Tentang Konsumen ........................................................................... 34 

2.4. Tinjauan Umum Tentang Pelaku Usaha ...................................................................... 34 

2.3. Tinjauan Umum Tentang Keracunan Makanan ........................................................... 35 

2.4. Tinjauan Umum Tentang Hak dan Kewajiban Konsumen........................................... 46 

2.5.Tinjauan Umum Tentang Hak dan Kewajiban Pelaku Usaha ....................................... 48 

2.6.Upaya yang Dapat Dilakukan Konsumen Agar Terhindar dari Keracunan Makanan .... 49 

BAB III ................................................................................................................................ 50 

PEMBAHASAN .................................................................................................................. 50 

3.1. Pertanggung Jawaban Koki Terhadap Konsumen Yang Mengalami  Keracunan 

Makanan .......................................................................................................................... 50 

3.1.2. Faktor Penyebab Kelalaian Koki .........................................................................  53 

3.1.3. Peran Dinas Kesehatan dan Regulasi Hukum dalam Pengawasan ......................... 56 

3.2.Penerapan Hukum Pidana Di Indonesia Terkait Dengan Kasus Keracunan Makanan 

Yang Diakibatkan Oleh Kelalaian Koki ............................................................................ 60 

3.2.1. Peran Serta Berbagai Pihak Sehingga Terjadi Keracunan Makanan ...................... 64 

3.2.2 Penyelesaian Kelalain Koki Secara Litigasi Atau Non Litigasi ............................. 66 

BAB IV ............................................................................................................................... 72 

PENUTUP ........................................................................................................................... 72 

4.1.  KESIMPULAN ........................................................................................................ 72 

4.2.SARAN ...................................................................................................................... 74 

DAFTAR BACAAN ............................................................................................................ 76 

 

 

 

 

 

 

 

 


	HALAMAN PENGESAHAN DOSEN PENGUJI
	HALAMAN HASIL UJI PLAGIASI
	HALAMAN HASIL UJI PLAGIASI GANDA
	SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	DAFTAR ISI

