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Dukungan Sosial, Kepuasan Kerja Dan Kesejahteraan Psikologis Pada
Prajurit TNI AL

Pris Arie Wibowo

Fakultas Psikologi Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Email: prisariel5454@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara dukungan sosial
dan kepuasan kerja dengan kesejahteraan psikologis pada prajurit TNI AL. Dukungan
sosial adalah kondisi di mana individu mendapatkan berbagai dukungan sesuai
dengan kebutuhan psikologisnya. Kepuasan kerja adalah perasaan positif terhadap
pekerjaan yang mendorong usaha maksimal dalam bekerja. Kesejahteraan psikologis
merupakan penilaian positif individu terhadap pencapaian potensinya untuk hidup
sehat secara psikologis, sehingga merasa bertanggung jawab dalam hidupnya.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan studi korelasi yang
melibatkan 292 responden prajurit TNI AL, menggunakan teknik sampling insidental.
Instrumen penelitian meliputi "Social Previsions Scale" untuk dukungan sosial, "Job
Satisfaction Scale" untuk kepuasan kerja, dan "Ryff’s Psychological Well-Being
Scales" untuk kesejahteraan psikologis. Hasil uji hipotesis dengan SPSS versi 21.0
menunjukkan nilai F hitung sebesar 1750,835 dengan signifikansi 0,000 (p < 0,05),
yang berarti hipotesis diterima. Uji parsial menunjukkan bahwa dukungan sosial (X1)
dan kepuasan kerja (X2) memiliki hubungan signifikan dengan kesejahteraan
psikologis, dengan nilai t hitung 0,000 (p < 0,005). Adjusted R Square sebesar 0,924
menunjukkan bahwa dukungan sosial dan kepuasan kerja mempengaruhi
kesejahteraan psikologis sebesar 92,4%, sedangkan 7,6% dipengaruhi oleh variabel
lain yang tidak diteliti.

Kata Kunci: Dukungan Sosial, Kepuasan Kerja, Kesejahteraan Psikologis
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Social Support, Job Satisfaction and Psychological Well-Being in
Indonesian Navy
Pris Arie Wibowo
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ABSTRACT

This study aims to analyze the relationship between social support and job
satisfaction with psychological well-being among Indonesian Navy personnel. Social
support is a condition where individuals receive various types of support according
to their psychological needs. Job satisfaction is a positive feeling towards work that
motivates individuals to give their best effort. Psychological well-being is a positive
assessment of an individual's realization of their potential, influenced by life
experiences and the hope to live a psychologically healthy life, leading to a sense of
responsibility in their life.

This research employs a quantitative method with a correlational study
involving 292 Indonesian Navy personnel respondents, using incidental sampling
techniques. The research instruments include the "Social Provisions Scale" for social
support, the "Job Satisfaction Scale"” for job satisfaction, and "Ryff’s Psychological
Well-Being Scales" for psychological well-being. Hypothesis testing with SPSS
version 21.0 shows an F value of 1750.835 with a significance of 0.000 (p < 0.05),
indicating that the hypothesis is accepted. Partial testing shows that social support
(X1) and job satisfaction (X2) have a significant relationship with psychological well-
being, with a t value of 0.000 (p < 0.005). An Adjusted R Square of 0.924 indicates
that social support and job satisfaction influence psychological well-being by 92.4%,
while the remaining 7.6% is influenced by other variables not examined in this study.
Key Words: Social Support, Job Satisfaction, Psychological Well-Being
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