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RINGKASAN

ASN merupakan salah satu aset bagi birokrasi yang diharapkan
mampu mewujudkan cita-cita pemerintahan berkelas dunia (world class
government) di tahun 2024 sebagaimana yang tertuang dalam road map
Reformasi Birokrasi. Dalam acara Bincang Inspirasi ASN Edisi 5 Tahun
2020, disebutkan bahwa ASN harus mampu mempersiapkan diri dalam
menghadapi dunia di masa depan yang semakin kompleks, diantaranya
globalisasi, digitalisasi, teknologi informasi, kompetisi antar negara,
information overload, high collaboration, serta tantangan yang sedang kita
hadapi saat ini yaitu pandemi Covid-19 (Kemenpan RB, 2020).

Tujuan penelitian ini adalah Untuk menganalisis dan menjelaskan
serta menguji  pengaruh  persepsi dukungan organisasi terhadap
pemberdayaan psikologi. Menganalisis dan menjelaskan serta menguji
pengaruh Manajemen Pengetahuan  terhadap pemberdayaan psikologi.
Menganalisis dan menjelaskan serta menguji pengaruh gaya kepemimpinan
transformasional terhadap pemberdayaan psikologi . Menganalisis dan
menjelaskan serta menguji pengaruh persepsi dukungan organisasi terhadap
organizational citinzenship behavior. Menganalisis dan menjelaskan serta
menguji pengaruh Manajemen Pengetahuan  terhadap organizational
citinzenship behavior. Menganalisis dan menjelaskan serta menguji pengaruh
gaya kepemimpinan transformasional terhadap organizational citinzenship
behavior. Menganalisis dan menjelaskan serta menguji pengaruh persepsi
dukungan organisasi terhadap innovative work behavior. Menganalisis dan
menjelaskan serta menguji pengaruh Manajemen Pengetahuan terhadap
innovative work behavior. Menganalisis dan menjelaskan serta menguji
pengaruh gaya kepemimpinan transformasional terhadap innovative work
behavior. Menganalisis dan menjelaskan serta menguji pengaruh
pemberdayaan psikologi pegawai innovative work behavior. Menganalisis
dan menjelaskan serta menguji pengaruh organizational citinzenship
behavior terhadap innovative work behavior . Menganalisis dan menjelaskan
serta menguji pengaruh persepsi dukungan organisasi terhadap
pemberdayaan psikologi pegawai serta dampaknya terhadap innovative work
behavior pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Untuk
menganalisis dan menjelaskan serta menguji pengaruh Manajemen
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Pengetahuan terhadap pemberdayaan psikologi pegawai serta dampaknya
terhadap innovative work behavior pada aparatur sipil negara Kabupaten
Kutai Timur. Untuk

Penelitian ini menggunakan teknik survey dengan menyebarkan
angket. Selanjutnya data atau informasi yang diperoleh diolah dengan metode
statistik menggunakan software Smart PLS. Metode analisis datanya
menggunakan Partial Least Square (PLS). Berdasarkan data yang diperoleh
peneliti, populasi dalam penelitian ini yaitu jumlah sekretaris dan kepala
bidang pada Organisasi Perangkat Daerah yang berada di Kabupaten Kutai
Timur sebanyak 166 orang. Data dalam penelitian ini dikumpulkan melalui
metode angket, yaitu dengan mengajukansejumlah daftar pernyataan kepada
responden yang disesuaikan dengan tujuan penelitian. Angket pada penelitian
ini dibuat berdasarkan indikator dari masing- masing variabel penelitian.
Sedangkan skala pengukuran dari angket digunakan skala Likert.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut: Persepsi
dukungan organisasi berpengaruh positif signifikan terhadap pemberdayaan
psikologi pegawai pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur.
Manajemen pengetahuan berpengaruh  positif signifiksn terhadap
pemberdayaan psikologi pegawai pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai
Timur. Gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh positif signifikan
terhadap pemberdayaan psikologi pegawai pada aparatur sipil negara
Kabupaten Kutai Timur. Persepsi dukungan organisasi berpengaruh positif
signifikan terhadap organizational citinzenship behavior pada aparatur sipil
negara Kabupaten Kutai Timur. Manajemen pengetahuan berpengaruh
positif signifikan terhadap organizational citizenship behavior pada aparatur
sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Gaya kepemimpinan transformasional
berpengaruh positif signifikan terhadap organizational citinzenship behavior
pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Persepsi dukungan
organisasi berpengaruh positif signifikan terhadap innovative work behavior
pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Manajemen pengetahuan
berpengaruh positif signifikan terhadap innovative work behavior pada
aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Gaya kepemimpinan
transformasional berpengaruh posotif signifikan terhadap innovative work
behavior pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Pemberdayaan
psikologi pegawai berpengaruh posotif signifikan terhadap innovative work
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behavior pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur. Organizational
citinzenship behavior berpengaruh positif signifikan terhadap innovative
work behavior pegawai pada aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur.
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ABSTRACT

This study is entitled the effect of perceived organizational support,
knowledge management, transformational leadership style on psychological
empowerment and organizational citizenship behavior and its impact on
innovative work behavior in aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur.
The purpose of this study was to determine and analyze the effect of
perceived organizational support, knowledge management, transformational
leadership style on psychological empowerment and organizational
citizenship behavior and the impact of innovative work behavior on aparatur
sipil negara Kabupaten Kutai Timur. This research uses survey techniques by
distributing questionnaires. Furthermore, the data or information obtained is
processed by statistical methods using Smart PLS software. The data analysis
method uses Partial Least Square (PLS). Based on the data obtained by
researchers, the population in this study is the number of secretaries and
heads of fields in the Regional Apparatus Organization in East Kutai
Regency as many as 166 people. The data in this study were collected
through the questionnaire method, namely by submitting a number of
statement lists to respondents tailored to the research objectives. The
questionnaire in this study was made based on indicators of each research
variable. While the measurement scale of the questionnaire used a Likert
scale. The results showed that perceptions of organizational support,
knowledge management, transformational leadership style had a significant
positive effect on psychological empowerment and organizational citizenship
behavior and had a significant positive impact on innovative work behavior
on aparatur sipil negara Kabupaten Kutai Timur.

Keyword: perceived organizational support, knowledge management,
transformational  leadership  style,  psychological empowerment,
organizational citizenship behavior, innovative work behavior
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