
 



ii 
 

KEPE



ii 
 

 



iii 
 

 TAND 



iv 
 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 



v 
 

KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 



vi 
 

ABSTRAK 

Akun Twitter @askmenfess merupakan akun auto base yang terbentuk dari budaya 

berkirim pesan secara anonim di Twitter. Konten yang dipublikasikan oleh akun 

Twitter @askmenfess tidak dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya karena 

identitas pengirim pesan tidak diketahui. Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan pengguna Twitter dalam merespon konten anonim dari akun Twitter 

auto base @askmenfess dan faktor-faktor yang mempengaruhi respon tersebut. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dan pendekatan etnografi virtual. Data 

penelitian diperoleh melalui dokumentasi, observasi partisipan, dan wawancara 

semistruktur. Analisis data menggunakan teori CMC dan Atribusi. Hasil penelitian 

menunjukkan (1) Pengguna Twitter merespon konten anonim selayaknya 

berkomunikasi dengan individu biasa secara aspatial, asynchronous, dominan melalui 

medium teks, dan tidak terkendala oleh identitas sosial antar pengguna, (2) Respon 

pengguna Twitter dipengaruhi oleh faktor situasional, kepentingan personal, 

kemampuan, motivasi, keinginan, adanya perasaan, rasa ingin memiliki, merasa 

wajib, dan merasa diperkenankan. 

 

Kata Kunci: Respon, Twitter, Etnografi Virtual, Atribusi, CMC 
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ABSTRACT 

The Twitter account @askmenfess is an auto base account that is formed from a 

culture of sending messages anonymously on Twitter. Content published by the 

Twitter account @askmenfess cannot be accounted for because its identity is 

unknown. This study aims to describe Twitter users in responding to anonymous 

content from the Twitter account auto base @askmenfess and the factors that 

influence the response. This study uses qualitative methods and a virtual ethnographic 

approach. The research data were obtained through documentation, participant 

observation, and semistructural interviews. Data analysis using CMC and Attribution 

theory. The results showed (1) Twitter users respond to anonymous content as it 

should communicate with ordinary individuals as aspatial, asynchronous, dominant 

through the medium of text, and not constrained by social identity between users, (2) 

Twitter user responses are influenced by situational factors, personal interests, 

abilities , motivation, desire, emotion, desire to have, feel obliged, and feel allowed. 

 

Keyword: Response, Twitter, Virtual Etnography, Atribution, CMC  
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