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MOTTO 

 

Akan ada satu masa dalam hidup seseorang merasakan satu persoalan, yang seakan-

akan beban berat dipikul sampai merasa kesulitan dari ujung kepala sampai ujung 

kaki siapapun itu. Kalo ada yang sedang merasakan itu yakinlah kata Allah pada saat 

itu Allah sedang mengangkat derajatnya dan meningkatkan kualitas hidupnya untuk 

mencapai sesuatu istimewa yang belum pernah diraih. 

 

"Allah tidak akan membebani seseorang, melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya". 

 

(Q.S Al-Baqarah:286) 

 

Kuncinya, Libatkan Allah dalam setiap persoalan apapun. 

 

Trust to Allah for everything no matter what. You lose trust to Allah, you win you 

trust to Allah, you gain you trust to allah, you have a problem you trust to Allah, 

things are not going your way, you thank him even more and you talk to him, thats a 

very good habit to talk to Allah. 

 

"Letakan aku dalam hatimu, maka aku akan meletakanmu dalam hatiku" (Q.S Al-

Baqarah:152) 

 

"aku akan berlari, saat kamu memanggil nama-Ku" (Q.S Al-Baqarah:186) 
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ABSTRACT 

 

According to data from Data Repoltal (2022) in Indonesia, internet users in January 

2022 reached 204.7 million users which increased by 2.1 million users (+1.0%) 

between 2021 and 2022 where 73.7% of the population in Indonesia has interacted 

with the internet. Digital marketing has become an important component of modern 

business strategies, allowing companies to reach consumers more effectively through 

various online platforms. This study has a relationship between the influence of digital 

marketing, brand trust, and consumer purchasing decisions, namely digital marketing 

plays an important role in reaching potential consumers and increasing product 

visibility, while brand trust serves as a key factor in building consumer loyalty and 

trust. The research method used is quantitative with a survey approach. Data was 

collected through a questionnaire distributed to 100 respondents who had purchased 

Camille Beauty products at Shopee. The data analysis technique used is multiple 

linear regression to see the effect of the two independent variables on the dependent 

variable. The results showed that digital marketing has a positive and significant 

influence on purchasing decisions. In addition, brand trust is also proven to have a 

positive and significant effect on purchasing decisions.  The implication of this 

research is the importance of companies to improve their digital marketing strategy. 

 

Keywords: Digital Marketing, Brand Trust, Purchase Decisions 
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ABSTRAK 

 

Menurut data dari Data Repoltal (2022) di Indonesia, pengguna internet pada 

bulan Januari tahun 2022 mencapai 204,7 juta pengguna dimana mengalami kenaikan 

sebesar 2,1 juta pengguna (+1,0%) antara tahun 2021 dan 2022 dimana 73,7% 

populasi di Indonesia telah berinteraksi denga internet. Pemasaran digital telah 

menjadi komponen penting dalam strategi bisnis modern, memungkinkan perusahaan 

untuk menjangkau konsumen secara lebih efektif melalui berbagai platform online. 

Penelitian ini memiliki hubungan Pengaruh Digital Marketing, kepercayaan merek 

(brand trust), dan keputusan pembelian konsumen yaitu Digital marketing memainkan 

peran penting dalam mencapai konsumen potensial dan meningkatkan visibilitas 

produk, sementara brand trust berfungsi sebagai faktor kunci dalam membangun 

loyalitas dan kepercayaan konsumen. Metode penelitian yang digunakan adalah 

kuantitatif dengan pendekatan survei. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang 

disebarkan kepada 100 responden yang telah melakukan pembelian produk Camille 

Beauty di Shopee. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda 

untuk melihat pengaruh kedua variabel independen terhadap variabel dependen. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa digital marketing memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian. Selain itu, brand trust juga terbukti 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.  Implikasi dari 

penelitian ini adalah pentingnya perusahaan untuk meningkatkan strategi digital 

marketing dan membangun kepercayaan merek agar dapat meningkatkan keputusan 

pembelian konsumen. Penggunaan media sosial, konten yang menarik, serta 

transparansi informasi produk menjadi faktor kunci dalam upaya pemasaran digital 

yang efektif. 

 

Kata Kunci: Digital Marketing, Brand Trust, Keputusan Pembelian 
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