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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian dan Riset Bakesbangpol Provinsi Jawa Timur 
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Lampiran 2 Surat Izin Penelitian dari Surabaya Single Window (SSW) 
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Lampiran 3 Surat Izin Penelitian dan Riset Badan Kesatuan Bangsa Dan Politik 

Provinsi Jawa Timur 
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Lampiran 4 Surat Izin Penelitian Dan Riset Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Lampiran 5  Surat Izin Penelitian Dan Satuan Polisi Pamong Praja Kota Surabaya 
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Lampiran 6 Bukti Submit Artikel Journal 
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Lampiran 7 Letter of Acceptance (LoA) Artikel Journal  
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Lampiran 8 Tanda Persetujuan Penelitian 
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Lampiran 9 Tanda Persetujuan Skripsi 
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Lampiran 10 Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 11 Pedoman Wawancara Dinas Perhubungan Kota Surabaya 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

 

  informan   : Dinas Perhubungan Kota Surabaya  

  Hari/Tanggal   : 21 Juni 2024 

  Pertanyaan   : 

 

1. Standar dan sasaran kebijakan 

a. Sebagai selaku pemangku kebijakan angkutan umum, bagaimana 

pelaksanaan Peraturan Daerah kota Surabaya nomor 2 Tahun 2019 Tentang 

Kawasan Tanpa rokok yang disebutkan bahwa pada Bab III pasal 3 ayat (e) 

pada angkutan umum? 

b. Apakah yang menjadi dasar penetapan Peraturan Daerah Kota Surabaya 

nomor 2 tahun 2019 tentang kawasan tanpa rokok adanya larangan 

merokok di angkutan umum? 

c. Bagaimana ukuran dan tujuan Peraturan Daerah kota Surabaya nomor 2 

Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok Pada Angkutan Umum (Lyn) 

Kota Surabaya 

2. Sumberdaya 

a. Apakah sumber daya manusia yang telah dimiliki saat ini mencukupi untuk 

menangani dan mengelola kebijakan yang ada mulai dari sosialisasi, 

pelaksanaan, pengawasan, serta pengendalian? 

b. Apa saja sarana dan prasarana yang digunakan dalam mendukung 

kebijakan ini? dalam hal sosialisasi, pelaksana, pengawasan dan 

pengendalian? dan apakah sarana dan prasarana untuk melaksanakan 

kebijakan ini telah tercukupi dengan baik ataukah masih ada kekurangan? 

3. karakteristik organisasi pelaksana 

a. Dalam melakukan pelaksanaan, pengawasan, dan pengendalian apakah 

Dinas Perhubungan memiliki Standar Operasional Prosedur (SOP) tertentu 

dalam pelaksanaan kebijakan ini? 

b. Apakah tugas dan wewenang dari masing-masing instansi sudah jelas dan 

terperinci dengan baik atau masih ada tumpang tindih dengan dinas/instansi 

lain? 

4. komunikasi antar organisasi pelaksana 

a. Bagaimana proses koordinasi yang dilakukan antara dinas perhubungan 

dengan pihak pihak terkait dalam melakukan kegiatan pengawasan serta 

sanksi kepada pelanggar?  

b. Bagaimana pembagian tugas, wewenang dan tanggung jawab di Dinas 

Perhubungan dalam pelaksanaan Perda Nomor 2 Tahun 2019 Tentang 
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Kawasan Tanpa Rokok pada angkutan umum (Lyn) di kota Surabaya? 

 

5. disposisi atau sikap para pelaksana 

a. Bagaimana disposisi atau sikap dari pelaksana kebijakan Perda Nomor 2 

Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok pada angkutan umum (Lyn) 

di Kota Surabaya? 

b. Sejak ditetapkannya peraturan Daerah nomor 2 tahun 2019 tentang 

kawasan tanpa rokok, sejauh mana implementasi ini berhasil dan dapat 

diterima oleh masyarakat? 

c. Bagaimana respon masyarakat terhadap kebijakan Perda Nomor 2 Tahun 

2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok? 

 

6. lingkungan sosial, politik, dan ekonomi 

a. Sebagai Kantor Dinas Perhubungan menurut anda, apakah Perda Nomor 2 

Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok dapat meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat Surabaya? 

b. Bagaimana kondisi lingkungan ekonomi, sosial, dan politik yang 

mempengaruhi Implementasi Peratura Daerah Nomor 2 Tahun 2019 

Tentang Kawasan Tanpa Rokok 

c. Bagaimana perbedaan kondisi lingkungan sebelum dan sesudah adanya 

Perda Nomor 2 Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok di Surabaya 

khususnya pada angkutan 

7. Faktor Penghambat 

a. Dalam pelaksanaan kebijakan selama ini, apakah masih banyak ditemui 

hambatan/kendala yang terjadi baik secara eskternal maupun internal? 

b. Bagaimana pengaruh kendala tersebut terhadap proses pelaksanaan Perda 

Nomor 2 Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok pada angkutan 

umum (Lyn) di Surabaya tersebut? 

c. Hasil apakah yang diharapkan dari kebijakan Perda Nomor 2 Tahun 2019 

Tentang Kawasan Tanpa Rokok khusunya angkutan umum (Lyn) Kota 

Surabaya? 
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Lampiran 12 Pedoman Wawancara Dinas Perhubungan Kota Surabaya Satuan 

Polisi Pamong Praja Kota Surabaya  

 

informan   : Kepala Satuan Polisi Pamong Praja Kota Surabaya 

Hari/Tanggal  : 19 Juni 2024 

Pertanyaan  : 

 

1. Standar ukuran kebijakan 

a. Bagaimana Pelaksanaan dari Perda Nomor 2 Tahun 2019 Tentang Kawasan 

Tanpa Rokok khususnya pada angkutan umum (Lyn) di kota Surabaya? 

b. apakah yang menjadi dasar penetapan Peraturan Daerah Kota Surabaya nomor 

2 tahun 2019 tentang kawasan tanpa rokok adanya larangan merokok di 

angkutan umum? 

c. Bagaimana ukuran dan tujuan Peraturan Daerah kota Surabaya nomor 2 Tahun 

2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok Pada Angkutan Umum (Lyn) Kota 

Surabaya 

 

2. Sumberdaya 

a. Apakah sumber daya manusia yang telah dimiliki saat ini mencukupi untuk 

menangani dan mengelola kebijakan yang ada mulai dari sosialisasi, 

pelaksanaan, pengawasan, serta pengendalian? 

b. Apa saja sarana dan prasarana yang digunakan dalam mendukung kebijakan ini? 

dalam hal sosialisasi, pelaksana, pengawasan, serta pengendalian? 

c. Apakah sarana dan prasarana untuk melaksanakan kebijakan ini telah tercukupi 

dengan baik ataukah masih ada kekurangan? 

 

3. karakteristik organisasi pelaksana 

a. Apakah terdapat standar operasional prosedur (SOP) dalam pelaksanaan 

kegiatan pengawasan KTR pada instansi Satpol PP 

b. Apa sajakah tugas dan wewenang satpol PP pada saat pelaksanaan pengawasan 

dan pengendalian KTR khususnya pada angkutan umum (Lyn) di kota 

Surabaya? 

c. Apakah tugas dan wewenang yang di berikan bersumber dari pejabat daerah 

seperti komite legislatif, eksekutif?  

 

4. komunikasi antar organisasi pelaksana 

a. Bagaimana koordinasi yang dilakukan antara Satpol PP dengan pihak pihak 

terkait yang ikut serta dalam proses implementasi kebijakan KTR khususnya 

pada angkutan umum(Lyn) di kota surabaya? 

b. Apakah tugas dan wewenang dari masing-masing instansi sudah jelas dan 

terperinci dengan baik atau masih ada tumpang tindih dengan dinas/instansi 
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lain? 

c. Bagaimana jadwal dan mekanisme pelaksanan, pengawasan, dan pengendalian 

yang telah dilakukan selama ini? 

 

5. sikap para pelaksana 

a. Bagaimana disposisi atau sikap dari pelaksana kebijakan Perda Nomor Tahun 

2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok khususnya pada angkutan umum (Lyn) di 

kota Surabaya? 

b. Sejak ditetapkannya peraturan Daerah nomor 2 tahun 2019 tentang kawasan 

tanpa rokok, sejauh mana implementasi ini berhasil dan dapat diterima oleh 

masyarakat? 

 

6. lingkungan sosial politik dan ekonomi  

a. Sebagai Kepala Satuan Polisi Pamong Praja, apakah Perda Nomor 2 Tahun 

2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok dapat meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat Surabaya?  

b. Bagaimana perbedaan kondisi lingkungan sebelum dan sesudah adanya Perda 

Nomor 2 Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok di Surabaya khususnya 

pada angkutan umum? 

 

7. Faktor Penghambat 

a. Dalam pelaksanaan kebijakan selama ini, apakah masih banyak ditemui 

hambatan/kendala yang terjadi baik secara eskternal maupun internal? 

b. Bagaimana pengaruh kendala tersebut terhadap proses pelaksanaan Perda 

Nomor 2 Tahun 2019 Tentang Kawasan Tanpa Rokok pada angkutan umum 

(Lyn) di Surabaya tersebut? 

c. Hasil apakah yang diharapkan dari kebijakan Perda Nomor 2 Tahun 2019 

Tentang Kawasan Tanpa Rokok khusunya angkutan umum (Lyn) di kota 

Surabaya? 
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Lampiran 13 Pedoman Wawancara Sopir Angkutan Umum Lyn dan Penumpang 

PEDOMAN WAWANCARA 

informan   : Angkutan Umum dan Penumpang 

Hari/Tanggal  :23 Juni 2024 

Pertanyaan  : 

1. Ukuran dan Tujuan Kebijakan 

a. Bagaimana ukuran dan tujuan kebijakan implementasi kawasan tanpa rokok 

pada angkutan umum (Lyn)  

2. Sumberdaya 

a. Apakah menurut anda sumberdaya manusia serta sarana dan prasarana sudah 

mencukupi dalam hal implementasi kebijakan kawasan tanpa rokok pada 

angkutan umum ini ? 

3. Karakteristik para pelaksana 

a. Apakah menurut anda dalam implementasi kebijakan kawasan tanpa rokok 

pada angkutan umum ini di laksanakan oleh satpol pp dan dishub sudah 

sesuai dengan perda? 

4. Komunikasi antar organisasi pelaksana 

a. Apakah pernah adanya komunikasi antara implementor dengan kalian selaku 

masyarakat dan kelompok angkutan umum? 

5. Sikap para pelaksana 

a. Bagaimana sikap anda dengan adanya implementasi kebijakan kawasan 

tanpa rokok pada angkutan umum (Lyn) ? 

6. Lingkungan sosial, politk, dan ekonomi 

a. Bagiaman keadaan sosial, ekonomi, dan politik dengan adanya implementasi 

kebijakan kawasan tanpa rokok pada angkutan umum (Lyn) ? 

7. Faktor Pendukung dan Penghambat 

a. Apa faktor pendukung dari implementasi kebijakan kawasan tanpa rokok 

pada angkutan umum (Lyn) Kota Surabaya 

b. Apa faktor penghambat dari implementasi kebijakan kawasan tanpa rokok 

pada angkutan umum (Lyn) Kota Surabaya   
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Lampiran 14 Surat Keterangan Turnitin Fakultas 
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Lampiran 15 Hasil Turnitin Fakultas  Bab 1,4,5  
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Lampiran 16 Lembar Revisi Dosen Penguji 1 
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Lampiran 17 Lembar Revisi Dosen Penguji 2 
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Lampiran 18 Lembar Revisi Dosen Penguji 3 
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Lampiran 19 Dokumentasi Hasil Observasi Lapangan dan Wawancara 

a. Dinas Perhubungan Kota Surabaya 

1. Lokasi Penelitian 

 

 
Halaman Depan Kantor Dinas Perhubungan Kota Surabaya 

Sumber : Optika.id,2022 

2. Wawancara 

Wawancara dengan bapak Budi Setiawan selaku staff bidang 

angkutan umum Dinas Perhubungan Kota Surabaya 

Sumber : Dokumentasi Peneliti 
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b. Satuan Polisi Pamong Praja Kota Surabaya 

1. Lokasi Penelitian 

Halaman Depan Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kota Surabaya 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 

Ruangan Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kota Surabaya 

Bidang Penegakan Perda  

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 

 



105 

 

  

 

Kawasan Khusus Merokok di Kantor Satuan Polisi Pamong Praja Kota 

Surabaya 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 
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2. Wawancara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan Bapak Bagus Tirta Prawita, SH Selaku Kepala Sub Koordinator 

Penyelidikan dan Penyidikan pada bidang Penegakan Perda 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 

  



107 

 

  

c. Terminal Bratang Kota Surabaya 

1. Lokasi Penelitian 

Kawasan Terminal Bratang Kota Surabaya 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 

 

Peneliti sedang berada di kawasan Terminal Bratang Kota Surabaya 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 
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2. Wawancara 

Peneliti melakukan wawancara dengan Bapak Suryanto selaku sopir 

angkutan umum lyn  

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 

 

 

Peneliti melakukan wawancara dengan ibu Erna selaku 

penumpang angkutan umum lyn 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 
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Peneliti melakukan wawancara dengan bapak So’od selaku 

penumpang angkutan umum lyn 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 

 

Wawancara dengan Bapak Fauzi selaku staff 

petugas terminal bratang kota surabaya 

Sumber : Dokumentasi Peneliti, 2024 


