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LAMPIRAN 1 TABEL KREJCIE RUMUS SAMPEL  
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LAMPIRAN 2 KUESIONER  

KUESIONER PENELITIAN  

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN BRAND TRUST  

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK WHEY 

PROTEIN EVOLENE PADA MEMBER GYM DI GRESIK  

Dengan Hormat,  

Saya Mahasiswa Jurusan Administrasi Niaga, Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, sedang melakukan 

penelitian berjudul “ Pengaruh Kualitas Produk dan Brand Trust 

Terhadap Keputusan Pembelian Produk Whey Protein Evolene Pada 

Member Gym Di Gresik”. Oleh karena itu, saya selaku peneliti 

mengharapkan bantuan anda selaku konsumen yang pernah 

mengkonsumsi Whey Protein Evolene agar dapat mengisi kuesioner.  

 Hormat Saya,  

Fernando Bryan Baki Mandonsa  

Petunjuk pengisian :  

1. Bacalah setiap pernyataan dengan seksama sebelum menjawab  

2. Anda hanya dapat memberikan satu jawaban di setiap pernyataan  

3. Isilah kuesioner dengan memberikan tanda (√ ) pada kolom yang 

tersedia dan pilih sesuai keadaan yang sebenarnya.  
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I. Identitas Responden  

1. Nama :   

2. Usia :  

o < 20 Tahun o >20 – 30 Tahun o 

31 – 40 Tahun  

3. Pekerjaan : o Mahasiswa o Pegawai Swasta o Freelance  

4. Gaji :  

o < 1.000.000 o 1.000.000 – 2.000.000 o 

>2.000.000 – 4.000.000  

5. Berapa lama mengkonsumsi Whey Protein Evolene :  

o Kurang dari 6 bulan o Lebih dari 6 

bulan o Lebih dari 1 tahun  

II. Keterangan  

SS  :  Sangat Setuju              = 5  

S    :  Setuju                           = 4  

KS :  Kurang Setuju              = 3  

TS  : Tidak Setuju                 = 2   

STS : Sangat Tidak Setuju   = 1  
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NO  PERNYATAAN  

ALTERNATIF 

JAWABAN  

SS  S  R  
T 

S  

ST 

S  

           Kualitas Produk  (X1)  

1  

Kinerja dari produk whey protein evolene 

dapat membantu untuk pembentukan dan  

menjaga otot sesuai manfaat produk yang 

tertera  

          

2  

Produk  whey protein evolene dapat 

meningkatkan kemampuan saya 

dalam berlatih.  

          

3  

 Produk  whey protein evolene memiliki 

berbagai fungsi sesuai kebutuhan 

konsumen sehingga dapat mempengaruhi 

saya dalam membuat keputusan pembelian.  

          

4  

Jangka waktu kadaluwarsa dari produk whey 

protein evolene mempengaruhi saya dalam 

membuat keputusan pembelian.  

          

5  

Kesesuaian manfaat yang didapat ketika 

mengkonsumsi produk  whey protein 

evolene mempengaruhi saya dalam membuat 

keputusan pembelian.  

          

  

Kepercayaan Produk  (X2)  
  

  

6  Banyak orang yang mengakui kinerja produk 

whey protein evolene sehingga mempengaruhi 

saya memilih produk evolene  

         

7  Semakin terkenal produk  whey protein 

evolene membuat saya tertarik untuk 

membeli produk tersebut  

          

8  Keaslian produk whey protein evolene 

karena tidak mudah di tiru membuat saya 

yakin dalam membeli produk tersebut .  

          

9  Produk whey .protein evolene telah di 

lindungi oleh undang-undang sehingga 

akan aman jika di konsumsi  
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10  Kualitas dari produk whey protein 

evolene mempengaruhi saya dalam 

membuat suatu keputusan pembelian  

          

11  Keamanan ketika mengkonsumsi produk 

whey .protein evolene mempengaruhi saya 

dalam keputusan pembelian.  

          

 
         Keputusan Pembelian       

12  Saya cepat dalam memutuskan pembelian 

terhadap produk whey protein evolene.  

          

13  Saya memutuskan membeli produk whey 

protein evolene karena keinginan diri 

sendiri tanpa di pengaruhi orang lain.  

          

14  

Saya memutuskan membeli produk whey 

protein evolene karena produk ini 

memiliki keunggulan dibandingkan produk 

pesaing  

  

  

  

  

      

  

15  

  

Saya memutuskan membeli produk 

whey protein evolene karena adanya rasa 

keyakinan terhadap produk tersebut.  
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LAMPIRAN 3 TABULASI JAWABAN RESPONDEN  

Variabel Kualitas Produk (X1)  

 Kualitas Produk (X1)    

No.  

 Pernyataan  

Jumlah 

Skor  

RataRata  

Skor  

X1.1  X1.2  X1.3  X1.4  X1.5  

1  4  4  4  4  5  21  4,2  

2  5  5  5  5  5  25  5  

3  5  4  5  4  5  23  4,6  

4  4  4  4  4  4  20  4  

5  4  4  4  4  4  20  4  

6  5  4  5  4  5  23  4,6  

7  4  4  4  4  4  20  4  

8  5  4  4  4  4  21  4,2  

9  4  4  4  4  4  20  4  

10  4  4  4  4  4  20  4  

11  4  4  4  4  4  20  4  

12  4  4  4  4  4  20  4  

13  4  4  4  4  4  20  4  

14  5  5  5  5  5  25  5  

15  5  5  5  5  5  25  5  

16  4  4  4  4  4  20  4  

17  4  4  4  4  4  20  4  

18  4  5  4  4  4  21  4,2  

19  4  4  4  4  5  21  4,2  

20  5  5  4  4  4  22  4,4  

21  4  5  5  4  5  23  4,6  

22  4  5  4  4  4  21  4,2  

23  4  5  4  5  4  22  4,4  

24  5  4  4  4  5  22  4,4  

25  4  5  4  4  4  21  4,2  

26  5  5  5  5  5  25  5  
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27  4  5  4  4  5  22  4,4  

28  5  5  4  4  5  23  4,6  

29  4  5  4  5  4  22  4,4  

30  4  5  3  4  5  21  4,2  

31  5  5  5  5  5  25  5  

 

32  5  5  5  5  5  25  5  

33  5  4  4  4  5  22  4,4  

34  4  5  4  4  4  21  4,2  

35  5  5  4  4  4  22  4,4  

36  5  5  4  4  4  22  4,4  

37  4  4  4  4  5  21  4,2  

38  4  4  4  4  4  20  4  

39  4  4  4  4  4  20  4  

40  4  4  4  4  4  20  4  

41  4  4  4  4  4  20  4  

42  5  4  4  4  4  21  4,2  

43  4  4  4  4  4  20  4  

44  4  5  4  4  4  21  4,2  

45  4  5  4  4  5  22  4,4  

46  5  4  3  4  5  21  4,2  

47  4  5  4  5  4  22  4,4  

48  5  4  4  3  4  20  4  

49  5  5  5  3  4  22  4,4  

50  5  4  3  4  4  20  4  

51  4  5  5  5  4  23  4,6  

52  5  5  4  4  5  23  4,6  

53  4  4  5  3  4  20  4  

54  4  5  4  4  4  21  4,2  

55  5  5  4  4  5  23  4,6  

56  4  4  3  4  5  20  4  

57  4  4  4  4  4  20  4  

58  4  4  4  4  4  20  4  

59  5  4  5  4  4  22  4,4  

60  4  4  5  4  4  21  4,2  
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61  3  5  4  4  5  21  4,2  

62  5  5  4  4  4  22  4,4  

63  4  5  5  4  4  22  4,4  

64  5  5  5  4  5  24  4,8  

65  4  4  4  5  5  22  4,4  

66  5  5  5  5  5  25  5  

67  4  4  4  4  4  20  4  

68  4  4  4  4  4  20  4  

69  5  5  5  5  5  25  5  

70  4  4  5  4  5  22  4,4  

71  5  5  4  4  4  22  4,4  

72  4  5  5  4  4  22  4,4  

73  5  5  5  5  5  25  5  

74  5  5  4  4  5  23  4,6  

75  5  4  4  5  5  23  4,6  

76  5  4  4  5  5  23  4,6  

77  4  5  5  4  4  22  4,4  

78  4  4  4  4  4  20  4  

79  4  5  4  4  5  22  4,4  

80  4  4  3  4  4  19  3,8  

81  5  5  4  4  5  23  4,6  

82  5  4  4  4  5  22  4,4  

83  4  5  4  4  5  22  4,4  

84  5  5  4  4  5  23  4,6  

85  4  4  4  4  5  21  4,2  

86  4  4  4  4  4  20  4  

87  5  5  4  4  5  23  4,6  

88  5  5  5  5  5  25  5  

89  5  4  4  4  4  21  4,2  

90  4  4  4  4  4  20  4  

91  4  4  4  4  4  20  4  

92  4  4  5  4  4  21  4,2  

93  4  4  4  4  4  20  4  

94  4  4  4  4  4  20  4  

95  5  4  4  4  4  21  4,2  
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96  5  4  3  5  3  20  4  

97  4  5  3  3  5  20  4  

98  4  4  4  4  4  20  4  

99  4  5  4  4  5  22  4,4  

100  4  4  4  5  5  22  4,4  

Jumlah  439  446  417  415  442  2159  431,8  

Rata- 

Rata   
4,39  4,46  4,17  4,15  4,42  21,59  4,31  

  

Variabel Brand Trust (X2)  

 Brand Trust (X2)  

No  

 Pernyataan  Juml

ah 

Skor  

RataRat

a  

Skor  X2.1  X2.2  X2.3  X2.4  X2.5  X2.6  

1  5  4  4  4  4  4  25  4,2  

2  5  5  5  5  5  5  30  5  

3  5  5  5  5  4  4  28  4,7  

4  4  5  5  4  4  4  26  4,3  

5  4  4  4  4  4  4  24  4  

6  5  5  5  5  5  5  30  5  

7  5  4  4  4  4  4  25  4,2  

8  4  4  4  4  4  4  24  4  

9  4  4  4  4  4  4  24  4  

10  5  5  5  4  5  4  28  4,7  

11  4  4  5  4  5  4  26  4,3  

12  4  4  4  4  4  4  24  4  

13  4  4  5  4  4  4  25  4,2  

14  5  5  5  5  5  5  30  5  

15  5  5  5  5  5  5  30  5  

16  4  4  4  4  4  4  24  4  

17  4  4  4  4  4  4  24  4  

18  5  4  5  4  5  4  27  4,5  

19  4  5  4  4  4  4  25  4,2  

20  4  5  4  4  5  4  26  4,3  

21  5  4  4  4  4  4  25  4,2  

22  5  4  4  5  4  4  26  4,3  
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23  5  4  5  5  4  5  28  4,7  

24  5  5  4  4  5  5  28  4,7  

25  4  4  5  5  4  4  26  4,3  

26  5  5  5  5  5  5  30  5  

27  5  5  5  4  5  5  29  4,8  

28  5  5  4  4  5  4  27  4,5  

29  4  5  4  5  5  4  27  4,5  

30  4  3  4  3  5  5  24  4  

31  5  5  5  5  5  5  30  5  

32  5  5  5  5  5  5  30  5  

33  5  4  5  4  5  4  27  4,5  

34  4  3  5  4  5  3  24  4  

35  5  5  5  5  5  5  30  5  

36  4  5  4  4  5  4  26  4,3  

37  4  5  5  4  5  4  27  4,5  

38  4  4  4  4  4  4  24  4  

39  5  4  5  4  5  4  27  4,5  

40  4  4  4  4  4  4  24  4  

41  5  5  5  5  5  4  29  4,8  

42  4  4  4  4  4  4  24  4  

43  4  4  4  4  4  4  24  4  

44  4  5  5  3  5  4  26  4,3  

45  5  5  4  4  4  3  25  4,2  

46  5  4  5  4  5  2  25  4,2  

47  5  5  4  5  4  4  27  4,5  

48  5  4  5  4  5  4  27  4,5  

49  4  5  5  5  5  4  28  4,7  

50  4  4  5  4  5  3  25  4,2  

51  4  5  4  5  4  5  27  4,5  

52  5  5  5  5  5  3  28  4,7  

53  5  4  4  4  4  3  24  4  

54  4  4  5  4  5  4  26  4,3  

55  5  5  4  5  4  4  27  4,5  

56  5  4  5  5  5  4  28  4,6  

57  4  4  4  4  4  5  25  4,2  
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58  4  4  4  4  4  4  24  4  

59  5  5  4  5  4  4  27  4,5  

60  4  5  4  4  5  4  26  4,3  

61  3  5  5  4  5  2  24  4  

62  5  4  5  4  4  4  26  4,3  

63  5  5  4  4  4  3  25  4,2  

64  4  5  4  4  4  4  25  4,2  

65  5  4  5  4  4  4  26  4,3  

66  5  5  2  4  4  3  23  3,8  

67  4  4  4  4  4  4  24  4  

68  5  4  5  4  4  4  26  4,3  

69  5  5  5  5  5  5  30  5  

70  4  5  4  5  4  5  27  4,5  

71  5  5  5  3  4  3  25  4,2  

72  5  5  5  4  4  4  27  4,5  

73  5  5  5  5  5  5  30  5  

74  4  4  5  4  4  4  25  4,2  

75  5  4  4  5  4  5  27  4,5  

76  5  4  5  5  4  4  27  4,5  

77  5  4  4  5  4  5  27  4,5  

78  5  4  4  4  4  4  25  4,2  

79  5  4  4  4  4  4  25  4,2  

80  5  4  5  3  4  3  24  4  

81  4  2  5  3  5  4  23  3,8  

82  5  4  4  5  5  4  27  4,5  

83  5  4  5  4  5  4  27  4,5  

84  5  5  5  5  5  5  30  5  

85  5  4  4  4  5  4  26  4,3  

86  4  4  4  4  4  4  24  4  

87  5  4  5  5  5  5  29  4,8  

88  4  5  5  5  5  5  29  4,8  

89  5  4  5  4  4  5  27  4,5  

90  5  5  4  4  4  4  26  4,3  

91  4  4  4  4  5  4  25  4,2  

92  4  5  4  4  4  4  25  4,2  
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93  4  4  5  4  4  4  25  4,2  

94  4  4  4  4  4  4  24  4  

95  5  4  4  4  4  4  25  4,2  

96  5  5  4  4  5  3  26  4,3  

97  5  4  3  4  5  3  24  4  

98  4  4  4  4  4  4  24  4  

99  4  4  5  5  4  4  26  4,3  

100  4  4  4  4  5  5  26  4,3  

Jumlah  455  439  446  427  446  409  262

2  

437  

Rata- 

Rata   
4,55  4,39  4,46  4,27  4,46  4,09  

26,2

22  
4,37  

  

Variabel Keputusan Pembelian (Y)  

  Keputusan Pembelian (Y)  

No 

 Peryataan 
Jumlah 

Skor 

RataRat

a 

Skor 
Y1 Y2 Y3 Y4 

1 5 5 5 5 20 5 

2 5 4 4 4 17 4,25 

3 5 4 5 4 18 4,5 

4 4 4 4 4 16 4 

5 4 4 4 4 16 4 

6 4 5 5 5 19 4,75 

7 4 4 4 4 16 4 

8 5 5 5 4 19 4,75 

9 4 4 4 4 16 4 

10 4 4 4 4 16 4 

11 4 4 5 4 17 4,25 

12 4 4 4 4 16 4 

13 4 3 4 4 15 3,75 

14 5 5 5 5 20 5 

15 5 5 5 5 20 5 

16 4 4 4 4 16 4 

17 4 4 4 4 16 4 
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18 4 3 5 4 16 4 

19 4 4 4 4 16 4 

20 4 4 4 5 17 4,25 

21 4 5 5 4 18 4,5 

22 4 4 5 4 17 4,25 

23 5 4 5 4 18 4,5 

24 5 5 5 5 20 5 

25 5 4 5 4 18 4,5 

26 5 5 5 5 20 5 

27 5 5 4 5 19 4,75 

28 5 4 4 5 18 4,5 

29 4 4 5 5 18 4,5 

30 5 3 5 5 18 4,5 

31 5 5 5 5 20 5 

32 5 5 5 5 20 5 

33 4 4 5 4 17 4,25 

34 4 4 4 4 16 4 

35 5 4 4 5 18 4,5 

36 4 4 4 4 16 4 

37 5 4 4 4 17 4,25 

38 4 4 4 4 16 4 

39 4 4 4 4 16 4 

40 4 4 4 4 16 4 

41 4 4 4 4 16 4 

42 4 3 4 4 15 3,75 

43 4 4 4 4 16 4 

44 5 4 5 4 18 4,5 

45 4 4 5 2 15 3,75 

46 5 4 4 5 18 4,5 

47 5 4 4 4 17 4,25 

48 4 3 5 4 16 4 

49 5 4 5 3 17 4,25 

50 5 4 5 4 18 4,5 

51 5 4 5 4 18 4,5 

52 5 4 5 5 19 4,75 
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53 5 4 4 4 17 4,25 

54 5 4 4 4 17 4,25 

55 5 4 5 4 18 4,5 

56 5 5 5 5 20 5 

57 4 4 4 4 16 4 

58 4 4 4 4 16 4 

59 5 4 5 5 19 4,75 

60 4 4 4 4 16 4 

61 5 1 4 3 13 3,25 

62 4 5 4 5 18 4,5 

63 4 5 4 4 17 4,25 

64 4 4 5 4 17 4,25 

65 5 5 4 5 19 4,75 

66 5 5 5 2 17 4,25 

67 4 4 4 4 16 4 

68 4 4 4 4 16 4 

69 5 5 4 5 19 4,75 

70 5 5 4 5 19 4,75 

71 5 4 4 4 17 4,25 

72 4 4 4 4 16 4 

73 5 4 5 4 18 4,5 

74 4 4 3 4 15 3,75 

75 5 4 5 4 18 4,5 

76 4 5 5 5 19 4,75 

77 4 4 5 4 17 4,25 

78 4 4 4 4 16 4 

79 4 5 4 4 17 4,25 

80 5 4 4 4 17 4,25 

81 5 3 5 5 18 4,5 

82 5 4 4 5 18 4,5 

83 4 3 4 5 16 4 

84 5 5 5 5 20 5 

85 4 4 4 4 16 4 

86 4 4 4 4 16 4 

87 5 5 4 4 18 4,5 
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88 5 5 5 5 20 5 

89 5 4 5 4 18 4,5 

90 4 4 4 4 16 4 

91 4 4 4 4 16 4 

92 4 4 4 5 17 4,25 

93 4 4 4 5 17 4,25 

94 4 4 4 4 16 4 

95 4 4 4 4 16 4 

96 5 3 5 5 18 4,5 

97 4 4 5 4 17 4,25 

98 5 4 5 4 18 4,5 

99 5 5 5 5 20 5 

100 5 3 4 4 16 4 

Jumlah 448 412 442 426 1728 432 

Rata- 

Rata 
4,48 4,12 4,42 4,26 17,28 4,32 
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LAMPIRAN 4 HASIL PENGUJIAN DATA  

Hasil Uji Validitas  

      R hitung  R table  Kesimpulan  

KUALITAS PRODUK (X1)  

X1.1  0,659  

0,361  

Valid  

X1.2  0,624  Valid  

X1.3  0,679  Valid  

X1.4  0,602  Valid  

X1.5  0,63  Valid  

Brand Trust (X2)  

X2.1  0,636  

0,361  

Valid  

X2.2  0,727  Valid  

X2.3  0,681  Valid  

X2.4  0,582  Valid  

X2.5  0,497  Valid  

X2.6  0,604  Valid  

Keputusan Pembelian (Y)  

Y1  0,723  

0,361  

Valid  

Y2  0,642  Valid  

Y3  0,707  Valid  

Y4  0,793  Valid  

  

Hasil Uji Reliabilitas  

Variable  
Cronbach's 

Alpha  

Angka 

Pembanding  
Reliabel  

Keputusan Pembelian 

(X1)  
0,635  0,6  Reliable  

Brand Trust (X2)  0,672  0,6  Reliable  

Kualitas Produk (Y)  0,682  0,6  Reliable  
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Hasil Uji Linearitas Variabel Kualitas Produk (X1)  
ANOVA Table  

  

 
Sum of 

Squares  df  Mean Square  F  Sig.  

y *  
X1  

Between Groups (Combined)  
Linearity  
Deviation from  
Linearity  

72.101  

6  
1  
5  

12.017  7.867  .000  

68.098  68.098  44.581  .000  

4.003  .801  .524  .757  

Within Groups  142.059  93  1.528      

Total  214.160  99        

  

Hasil Uji Linearitas Variabel Brand Trust (X2)  
ANOVA Table  

  
Sum of 

Squares  df  Mean Square  F  Sig.  

y * Between Groups (Combined)  
X2  

Linearity  
Deviation from  
Linearity  

79.058  7  11.294  

7.691  
48.725 

.852  

.000  

71.552  1  71.552  .000  

7.506  6  1.251  .533  

Within Groups  135.102  92  1.469      

Total  214.160  99        
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Hasil Uji One Sampel Kolmogorov Smirnov  

  
  One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test  

  

 
Unstandardized  

Residual  

N   

100  
.0000000  

1.06575241  
.077  
.062  

-.077  
.077  

.149c  

Normal Parametersa,b  Mean  

 
Std. Deviation  
Absolute  Most Extreme Differences  

Positive  

Negative  

Test Statistic   

Asymp. Sig. (2-tailed)   

a. Test distribution is Normal.  

b. Calculated from data.  

  

c. Lilliefors Significance Correction.  
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Hasil Uji Normalitas Model Histogram  

  

   
 

 

 

Hasil Uji Normalitas Model P-Plot  
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Hasil Uji Multikolinieritas  
Coefficientsa  

Model  

Unstandardized  
Coefficients  

Standardize 

d  

Coefficients  

t  Sig.  

Collinearity  
Statistics  

B  Std. Error  Beta  
Toleranc 

e  VIF  

1  (Constant 
)  3.309  1.743  

  
1.898  .061  

    

X1  
.308  .095  .331  3.259  .002  .601  

1.664  
1.664  

X2  
.279  .077  .369  3.637  .000  .601  

a. Dependent Variable: y  

  

Hasil Uji Regresi Linier Berganda  
Coefficientsa  

Model  

Unstandardized Coefficients  
Standardized  
Coefficients  

t  Sig.  B  Std. Error  Beta  

1  (Constant)  
KUALITAS  
PRODUK  
BRAND TRUST  

3.309  1.743  
  

1.898  

.061  

.002  

.000  

.308  .095  .331  3.259  

.279  .077  .369  3.637  

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN  
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Hasil Uji t (Parsial)  
Coefficientsa  

Model  

Unstandardized Coefficients  
Standardized  
Coefficients  

t  Sig.  B  Std. Error  Beta  

1  (Constant)  
KUALITAS  
PRODUK  
BRAND TRUST  

3.309  1.743    1.898  .061  

.308  .095  .331  3.259  .002  

.279  .077  .369  3.637  .000  

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN  

  

  

Hasil Uji F (Simultan)  
ANOVAa  

Model   
Sum of Squares  df   

Mean Square  F  Sig.  

1  Regression  
85.624  

 
2  42.812  32.308  

.000b  

Residual  128.536   97  1.325      

Total  214.160   99        

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN  
b. Predictors: (Constant), BRAND TRUST, KUALITAS PRODUK  

  

Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 
   Model Summary  

Model  R  R Square  
Adjusted R  

Square  
Std. Error of the  

Estimate  

1  .632a  .400  .387  1.151  

 
  

a. Predictors: (Constant), BRAND TRUST, KUALITAS PRODUK  
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Lampiran 5 Kartu Bimbingan  
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Lampiran 6 Surat Keterangan Laboratorium  
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Lampiran 7 Bebas Turnitin 
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Lampiran 8 Hasil Turnitin 
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Lampiran 9 Lembar Revisi  

Lembar Revisi Penguji 1 
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Lembar Revisi Penguji 2 
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Lembar Revisi Penguji 3 

 

 

 

 

 

 


