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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Keterampilan Kewirausaha, 

Kaeakteristik Kewirausahaan, dan Kreativitas memiliki pengaruh terhadap Kinerja 

usaha mikro kecil yang ada di Sentra Wisata Kuliner Convention Hall Surabaya. Pada 

dasarnya menjalankan usaha tidaklah mudah, salah satunya usaha yang bergerak di 

bidang kuliner karena dibutuhkan keterampilan, keuletan, kreativitas serta strategi 

yang kuat untuk dapat bertahan dan bersaing dengan pelaku usaha lainnya. Untuk 

dapat bertahan dan bersaing dengan pelaku usaha yang lain, diperlukan adanya kinerja 

yang baik agar dapat mencapai keberhasilan dari suatu usaha.Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel dari penelitian ini adalah seluruh pelaku 

usaha yang ada di Sentra Wisata Kuliner Convention Hall Surabaya. Jumlah sampel 

pada penelitian ini sebanyak 33 responden. Teknik yang sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh yang termasuk dalam jenis 

non probability sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel keterampilan 

Kewirausahaan, Karakteristik Kewirausahaan dan Kreativitas memiliki pengaruh 

secara simultan terhadap variabel Kinerja. Akan tetapi, secara parsial variabel 

Keterampilan Kewirausahaan berpengaruh negatif dan signifikan terhadap variabel 

Kinerja. Hal tersebut bisa terjadi dikarenakan beberapa pelaku usaha cenderung 

terlalu mengambil resiko untuk mencapai tujuan usahanya. Oleh karena itu pelaku 

usaha perlu mempertimbangkan resiko serta peluang untuk usaha yang mereka 

jalankan saat ini. Selain itu pelaku usaha diharapkan lebih memahami kebutuhan pasar 

dengan cara mengidentifikasi kembali trend terbaru apa yang sedang naik dan 

diinginkan pasar saat ini kemudian pelaku usaha dapat mengadakan pelatihan bagi 

pegawai agar kedepannya dapat lebih meningkatkan kembali ide kreativ dan inovatif 

dalam mengembangkan produk yang akan dipasarkan, sehingga kedepannya pelaku 

usaha dapat menghadapi persaingan bisnis.  

 

Kata Kunci: Keterampilan Kewirausahaan, Karakteristik Kewirausahaan, 

Kreativitas, Kinerja Usaha UMK 
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ABSTRACT 

 

This study aims to find out whether Entrepreneurial Skills, Entrepreneurial 

Characteristics, and Creativity have an influence on the performance of micro and 

small businesses in the Culinary Tourism Center Convention Hall Surabaya. 

Basically, running a business is not easy, one of which is a business engaged in the 

culinary sector because it requires skills, tenacity, creativity and strong strategies to 

be able to survive and compete with other business actors. To be able to survive and 

compete with other business actors, good performance is needed in order to achieve 

the success of a business. This study uses a quantitative approach. The sample of this 

study is all business actors in the Culinary Tourism Center of the Convention Hall 

Surabaya. The number of samples in this study was 33 respondents. The sample 

technique used in this study uses a saturated sampling technique which is included in 

the type of nonprobability sampling. The results showed that the variables of 

Entrepreneurship skills, Entrepreneurial Characteristics and Creativity had a 

simultaneous influence on the Performance variables. However, partially the 

Entrepreneurial Skills variable has a negative and significant effect on the 

Performance variable. This can happen because some business actors tend to take too 

many risks to achieve their business goals. Therefore, business actors need to consider 

the risks and opportunities for the business they are currently running. In addition, 

business actors are expected to better understand market needs by re-identifying the 

latest trends that are rising and what the market wants at the moment, then business 

actors can hold training for employees so that in the future they can further improve 

creative and innovative ideas in developing products to be marketed, so that in the 

future business actors can face business competition.  

 

Keywords: Entrepreneurial Skills, Entrepreneurial Characteristics, Creativity, 

Business Perfomance Micro and Small Enterprises 
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