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RINGKASAN 

Viosensia Kurniati Jehudat, 2024, Collaborative Governance Dalam 

Mewujudkan Kota Layak Anak (KLA) di Kota Surabaya. 

   Kementerian Negeri Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan 

anak telah mencanangkan program Kabupaten/kota Layak Anak sejak tahun 

2006. Program ini menciptakan sistem pembangunan yang mendukung hak 

anak melalui kerja sama Pemerintah, masyarakat, dan pihak swasta. 

Kebijakan Kota Layak Anak menjadi salah satu inisiatif yang bertujuan untuk 

menciptakan lingkungan yang dapat melindungi hak anak. Dalam 

mewujudkan kebijakan seperti ini tidak dapat dilakukan oleh pemerintah 

sendirian untuk itu perlu adanya kerja sama dari berbagai pihak, dalam 

pengembangan Kota Layak Anak terdapat tim yang memiliki keterkaitan 

dengan kebijakan Kota Layak Anak yang disebut sebagai Gugus Tugas Kota 

Layak Anak (KLA). Dalam konteks kebijakan kota layak anak, collaborative 

governance dapat melibatkan partisipasi anak-anak, orang tua, pendidik, 

tenaga medis, dan berbagai pihak terkait lainnya untuk menciptakan 

lingkungan yang mendukung perkembangan dan kesejahteraan anak.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

mendeskripsikan bagaimana Collaborative Governance dalam mewujudkan 

Kota Layak Anak di Kota Surabaya. Metode penelitian menggunakan metode 

penelitian deskriptif kualitatif, data diperoleh dengan melakukan wawancara, 

obserfasi dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan bahwa Collaborative 

Governance dalam mewujudkan Kota Layak Anak di kota Surabaya sudah 

berjalan dengan baik dengan melibatkan berbagai unsur/aktor yang menjadi 

bagian dari Gugus Tugas KLA termasuk anak-anak. Pemerintah juga telah 

merancang berbagai program dalam menciptakan lingkungan yang ramah 

anak. Adapun faktor penghambat Collaborative Governance dalam 

mewujudkan Kota Layak Anak di Kota Surabaya ialah; adanya pergantian 

aktor yang membuat progress dan sinergi yang dibangun mengalami stagnan 

sehingga perlu adanya penguatan yang dilakukan secara berulang kali untuk 

membentuk sinergi yang lebih baik lagi, serta kurangnya pemahaman 

masyarakat tentang program ataupun kebijakan Kota Layak Anak juga 

menjadi hambatan yang harus segera diatasi.  

Kata Kunci: Collaborative Governance, Kota Layak Anak, Kota Surabaya  
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SUMMARY 

Viosensia Kurniati Jehudat, 2024, Collaborative Governance in Realizing a 

Child Friendly City in Surabaya City 

The Ministry of Women's Empowerment and Child Protection has 

launched the Child Friendly District program since 2006. The program creates 

a development system that supports children's rights through cooperation 

between the government, community and private sector. The Child Friendly 

City policy is one of the initiatives that aims to create an environment that 

protects children's rights. In realizing such a policy cannot be done by the 

government alone, for this reason there needs to be cooperation from various 

parties, in the development of Child Friendly Cities there is a team that has a 

relationship with the Child Friendly City policy called the Child Friendly City 

Task Force (KLA). In the context of the Child Friendly City policy, 

collaborative governance can involve the participation of children, parents, 

educators, medical personnel, and various other related parties to create an 

environment that supports the growth and development and 

welfare of children. 

The purpose of this research is to find out and describe how 

Collaborative Governance in realizing a Child Friendly City in Surabaya City. 

The research method uses descriptive qualitative research methods, data 

obtained by conducting interviews, observations and documentation. The 

results showed that Collaborative Governance in realizing a Child Friendly 

City in Surabaya city has been running well by involving various elements / 

actors who are part of the KLA Task Force including children. The 

government has also designed various programs in creating a child-friendly 

environment. As for the inhibiting factors of Collaborative Governance in 

realizing a Child Friendly City in Surabaya City, there is a change of actors 

that makes the progress and synergy built stagnate so that it needs to be 

strengthened repeatedly to form even better synergies, and the lack of public 

understanding of Child Friendly City programs or policies is also an obstacle 

that must be addressed immediately. 

Keywords: Collaborative Governance, Child Friendly City, Surabaya City 
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