LAMPIRAN

Lampiran 1 Transkrip Wawancara

Peran Balai Pengelola Transportasi Darat Kelas 11 Jawa Timur Dalam Penyediyaan
Fasilitas Bagi Disabilitas Di Terminal Tipe A Arya Wiraraja Kabupaten Sumenep

Jawa Timur
Waktu Wawancara
Tanggal ;31 Mei 2024, 7 Juni 2024, dan 10 Juni 2024
Tempat :  Kantor BPTD Kelas Il Jawa Timur, Kantar Satuan

pelayanan, Dan Rumah/kediyaman masyarakat
Penyandang Disabilitas

Pewawancaran :  Risa Alfarizi
Terwawancara :  Bapak Kinandar, Ibu Dewi Tolesanna, Ibu Tasi,

Bapak Kusna, dan Ibu Yani

Posisi dari terwawancara :  Staff BPTD Kelas Il Jawa Timur, Petugas

Pengelolah ADM perkantoran, dan Masyarakat
Penyandang Disabilitas

Pertanyaan — pertanyaan;

(Perencana Kebijakan)
Pertanyaan yang dapat diajukan untuk memahami peran BPTD kelas Il Jawa Timur
dalam peran regulatifnya terkait dengan aksesibilitas bagi penyandang disabilitas:

a)

b)

Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur memastikan bahwa terminal bus di
wilayah ini mematuhi regulasi aksesibilitas yang ditetapkan untuk
memfasilitasi perjalanan bagi penyandang disabilitas?

Apakah BPTD kelas Il Jawa Timur memiliki prosedur atau mekanisme
tertentu untuk memastikan bahwa operator transportasi di wilayah ini
mematuhi regulasi terkait dengan penyediaan layanan dan fasilitas yang
ramah disabilitas?

Apakah ada sanksi atau tindakan penegakan hukum yang diterapkan oleh
BPTD kelas Il Jawa Timur terhadap operator transportasi atau pengelola
fasilitas yang melanggar regulasi aksesibilitas untuk penyandang disabilitas?
Pertanyaan untuk petugas Satuan pelayanan Tipe A Pertanyaan kepada

Petugas satuan pelayanan tipe A (misalnya petugas di terminal bus atau stasiun
kereta api) tentang peran BPTD kelas Il Jawa Timur dalam peran regulatif:
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a) Bagaimana peran BPTD kelas Il Jawa Timur mempengaruhi kebijakan dan
prosedur operasional di terminal ini untuk memastikan kepatuhan terhadap
regulasi aksesibilitas bagi penyandang disabilitas?

b) Bagaimana Anda dan tim Anda berinteraksi dengan BPTD kelas Il Jawa
Timur dalam memastikan bahwa fasilitas dan layanan di terminal ini
memenuhi standar aksesibilitas yang telah ditetapkan?

¢) Apakah BPTD kelas Il Jawa Timur memberikan pedoman atau pelatihan
kepada petugas di terminal ini tentang bagaimana memberikan layanan yang
inklusif dan ramah disabilitas kepada pelanggan?

Pertanyaan yang kepada penyandang disabilitas untuk memahami peran BPTD
kelas Il Jawa Timur dalam peran regulatif mereka:

a) Apakah Anda mengetahui tentang regulasi atau standar aksesibilitas yang telah
ditetapkan oleh BPTD kelas Il Jawa Timur untuk fasilitas transportasi di
wilayah ini?

b) Bagaimana pengalaman Anda dalam menggunakan terminal bus? Apakah
Anda merasa bahwa fasilitas tersebut memenuhi kebutuhan aksesibilitas Anda?

c) Apakah Anda pernah mengalami hambatan atau kesulitan dalam mengakses
layanan Terminal Bus yang mungkin terkait dengan kepatuhan terhadap
regulasi aksesibilitas?

(Pelaksana Kebijakan)
Pertanyaan kepada BPTD kelas Il Jawa Timur sebagai pemfasilitator (enabler)
aksesibilitas bagi masyarakat penyandang disabilitas:

a) Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur bekerja sama dengan pemerintah
daerah dan organisasi masyarakat sipil untuk meningkatkan kesadaran
tentang aksesibilitas transportasi bagi penyandang disabilitas di wilayah ini?

b) Bisakah BPTD kelas Il Jawa Timur memberikan contoh kolaborasi yang
sukses dengan operator transportasi dalam meningkatkan aksesibilitas
fasilitas dan layanan bagi penyandang disabilitas?

¢) Apa langkah konkret yang telah diambil oleh BPTD kelas Il Jawa Timur
untuk memfasilitasi pelatihan dan pengembangan keterampilan staf terminal
dalam memberikan layanan yang ramah disabilitas?

Pertanyaan kepada petugas satuan pelayanan tipe A (seperti petugas di terminal bus)
tentang peran BPTD kelas Il Jawa Timur sebagai pemfasilitator (enabler)
aksesibilitas:
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a) Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur membantu atau mendukung terminal
ini dalam meningkatkan aksesibilitas bagi penyandang disabilitas?

b) Apakah ada program atau inisiatif yang diluncurkan oleh BPTD kelas Il Jawa
Timur yang telah memberikan manfaat langsung bagi terminal ini dalam
menyediakan layanan yang lebih inklusif bagi penyandang disabilitas?

¢) Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur berkolaborasi dengan pemerintah
daerah, operator transportasi, dan LSM dalam memfasilitasi aksesibilitas bagi
penyandang disabilitas di terminal ini?

Pertanyaan yang kepada penyandang disabilitas untuk memahami bagaimana
BPTD kelas Il Jawa Timur memainkan peran memfasilitasi (enabling role):

a) Apakah Anda mengetahui upaya atau inisiatif yang dilakukan oleh BPTD
kelas 1l Jawa Timur untuk meningkatkan aksesibilitas fasilitas transportasi
bagi penyandang disabilitas di wilayah ini?

b) Bagaimana pendapat Anda tentang kerjasama antara BPTD kelas Il Jawa
Timur dengan operator transportasi dalam meningkatkan layanan yang
ramah disabilitas?

¢) Apakah Anda memiliki pengalaman positif dalam mengakses informasi
atau pelatihan yang disediakan oleh BPTD kelas Il Jawa Timur tentang
aksesibilitas transportasi bagi penyandang disabilitas?

(Pengawas Kebijakan)
Pertanyaan yang dapat diajukan terkait dengan peran langsung BPTD kelas Il Jawa
Timur dalam penyediaan barang dan layanan untuk penyandang disabilitas:

a) Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur berencana untuk meningkatkan
aksesibilitas fasilitas terminal bus di wilayah ini bagi penyandang disabilitas?

b) Apa langkah konkret yang telah diambil oleh BPTD kelas 1l Jawa Timur
untuk memastikan bahwa Terminal Bus di Jawa Timur memenuhi standar
aksesibilitas bagi penyandang disabilitas?

c) Apakah BPTD kelas Il Jawa Timur memiliki rencana untuk meningkatkan
aksesibilitas informasi tentang jadwal perjalanan dan layanan transportasi
untuk penyandang disabilitas, seperti melalui penggunaan teknologi digital
atau penyediaan informasi dalam format yang dapat diakses?

Pertanyaan kepada petugas satuan pelayanan tipe A

a) Apakah ada perubahan atau peningkatan spesifik dalam fasilitas atau layanan
di terminal ini yang dapat diatribusikan langsung kepada intervensi atau
dukungan dari BPTD kelas Il Jawa Timur?
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Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur membantu terminal ini dalam
memenuhi kebutuhan spesifik penyandang disabilitas, seperti penyediaan
kursi roda atau fasilitas toilet yang ramah disabilitas?
Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur membantu terminal ini dalam
memenuhi kebutuhan spesifik penyandang disabilitas, seperti penyediaan
kursi roda atau fasilitas toilet yang ramah disabilitas?

Pertanyaan kepada penyandang disabilitas untuk memahami bagaimana BPTD
kelas Il Jawa Timur memainkan peran langsung dalam penyediaan barang dan
layanan( Direct provision of goods and service):

a)

b)

Bagaimana pengalaman Anda dalam menggunakan fasilitas terminal bus atau
stasiun kereta api di wilayah ini? Apakah Anda merasa bahwa fasilitas
tersebut telah memenuhi kebutuhan aksesibilitas Anda?

Apakah Anda pernah menggunakan layanan informasi atau bimbingan yang
disediakan oleh BPTD kelas Il Jawa Timur tentang aksesibilitas transportasi
bagi penyandang disabilitas?

Apakah menurut Anda BPTD kelas Il Jawa Timur telah berhasil dalam
menyediakan barang dan layanan yang memfasilitasi akses bagi penyandang
disabilitas di wilayah ini? Jika tidak, apa yang menurut Anda masih perlu
ditingkatkan?



Transkrip Wawancara
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Transkrip Wawancara 1

Waktu Wawancara : 7 juni 2024
Lokasi Wawancara Kantor Balai Pengelola Transportasi Darat

Nama

Jenis Kelamin

Jabatan

Kelas Il Jawa Timur (Jalan Menanggal MGE
No.12, Menanggal, Kec. Gayungan, Surabaya,
Jawa Timur)

Profil Narasumber 1
Kinandar

Laki — laki

Staff Bidang Sarana dan Angkutan Jalan,
Sungai, Danau, dan Penyeberangan

Hasil Wawancara 1

Penulis

Selamat pagi pak. Terima kasih karena bapak telah
bersedia meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan yang akan saya tanyakan hari ini ya pak.

Narasumber

Selamat pagi dik. Silahkan adik ajukan hal-hal yang
adik rasa penting. saya akan berusaha menjawab
dengan lengkap dan jelas.

Penulis

Baik bapak, sebelumnya ini daftar pertanyaan yang
saya buat. Total ada 9 pertanyaan dari 3 kategori ya
pak. Untuk kategori pertama tentang Perencana
Kebijakan

Narasumber

Oh ya baik bisa di mulai dari pertanyaan nomer 1 ya

Penulis

Baik bapak untuk pertanyaan nomer 1 ini mengenai
pelaksanaan kebijakan. Bagaimana BPTD kelas Il
Jawa Timur memastikan bahwa terminal bus di
wilayah ini mematuhi regulasi aksesibilitas yang
ditetapkan untuk memfasilitasi perjalanan bagi
penyandang disabilitas?

Narasumber

Jadi untuk memastikan adanya fasilitas untuk
penyandang disabilitas BPTD Kelas Il Jawa Timur
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mengaju pada  SPM (standar  pelayanan
penyelenggaraan) Terminal yang telas ditetap kan oleh
Kementrian Perhubungan, dimana di situ di atur
dimana ada SPM masing masih setiap terminal

Penulis

Lalu untuk BPTD kelas Il Jawa Timur apakah memiliki
prosedur atau mekanisme tertentu untuk memastikan
bahwa operator transportasi di wilayah ini mematuhi
regulasi terkait dengan penyediaan layanan dan
fasilitas yang ramah disabilitas?

Narasumber

Seperti yang sudah dijelaskan mbak pada Peraturan
Menteri Perhubungan Nomer : PM 40 Tahun 2015
pada pasal 5, direkrut Jenderal Perhubungan Darat
dalam hal ini kegunaan serta untuk pengawasan
terhadap penerapan keseluruhan standar pelayanan
Terminal penumpang angkutan jalan sesuai sudah
sesuai  kewenangan sebagaimana diatur dalam
peraturan perundang-undangan,

Penulis

Kemudian, apakah ada sanksi atau tindakan penegakan
hukum yang diterapkan olen BPTD kelas Il Jawa
Timur terhadap operator transportasi atau pengelola
fasilitas yang melanggar regulasi aksesibilitas untuk
penyandang disabilitas?

Narasumber

Untuk sanksi pasti ada ya mbak seperti yang di jelaskan
pada Peraturan Menteri Perhubungan Nomer : PM 40
Tahun 2015 pada pasal 6 penyelenggara Terminal
penumpang angkutan jalan yang tidak memenuhi
kewajiban sebagai dimaksud dalam peraturan menteri
ini akan dikenakan sanksi

Penulis

Baik Bapak Kinandar untuk pertanyaan berikutnya
tentang pelaksanaan kebijakan ya pak. Bagaimana
BPTD kelas Il Jawa Timur bekerja sama dengan
pemerintah daerah dan organisasi masyarakat sipil
untuk meningkatkan kesadaran tentang aksesibilitas
transportasi bagi penyandang disabilitas di wilayah ini?

Narasumber

Untuk Langkah yang diambil oleh BPTD Kelas Il Jawa
Timur dalam upaya memaksimalkan pemanfaatan
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fasilitas di terminal, terutama untuk penyandang
disabilitas, adalah bekerja sama dengan petugas di
terminal untuk memberikan bantuan yang cepat kepada
mereka meskipun fasilitas yang ada saat ini belum
optimal.

Penulis

Bisakah BPTD kelas Il Jawa Timur memberikan
contoh kolaborasi yang sukses dengan operator
transportasi dalam meningkatkan aksesibilitas fasilitas
dan layanan bagi penyandang disabilitas?

Narasumber

Untuk kolaborasi yang cukup sukses ya mungkin
dengan Jajaran samping ya mbak seperti pemerintah
daerah dan pengusahan otobus.

Penulis

Apa langkah konkret yang telah diambil oleh BPTD
kelas Il Jawa Timur untuk memfasilitasi pelatihan dan
pengembangan keterampilan staf terminal dalam
memberikan layanan yang ramah disabilitas?

Narasumber

bekerja sama dengan petugas di terminal untuk
memberikan bantuan yang cepat kepada mereka
meskipun fasilitas yang ada saat ini belum optimal.
Selain itu, BPTD Kelas Il Jawa Timur sebagai
pemegang anggaran akan melakukan pembangunan
dan perbaikan fasilitas di terminal agar semua
pengguna termasuk penyandang disabilitas merasa
nyaman.

Penulis

Kemudian pak Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur
berencana untuk meningkatkan aksesibilitas fasilitas
terminal bus di wilayah ini bagi penyandang
disabilitas?

Narasumber

Untuk peningkatan fasilitas pasti ada mbak apalagi
untuk penyandang disabilitas tetapi masih menunggu
dulu mbak.untuk itu kita focus pada pelayanan public
dulu sembari menunggu peningkatan fasilitas mbak.

Penulis

Apa langkah konkret yang telah diambil oleh BPTD
kelas 1l Jawa Timur untuk memastikan bahwa
Terminal Bus di Jawa Timur memenuhi standar
aksesibilitas bagi penyandang disabilitas?
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Narasumber

Untuk itu kita BPTD kelas Il Jawa Timur mengikuti
alur atau arahan dari Peraturan Menteri Perhubungan
yang sudah ada dalam menjalankan tugas mbak,

Penulis

Apakah BPTD kelas Il Jawa Timur memiliki rencana
untuk meningkatkan aksesibilitas informasi tentang
jadwal perjalanan dan layanan transportasi untuk
penyandang disabilitas, seperti melalui penggunaan
teknologi digital atau penyediaan informasi dalam
format yang dapat diakses?

Narasumber

Untuk rencana meningkatkan aksesibilitas informasi
tentang jadwal perjalanan dan layanan transportasi
untuk penyandang disabilitas ada mbak mungkin akan
berjalan tahun 2025 mendatang mbak.

Transkrip Wawancara 2

Waktu Wawancara : 10 juni 2024
Lokasi Wawancara Kantor Satuan Pelayanan Terminal Tipe A

Arya Wiraraja Sumenep, (Manggeling, Kolor,
Kec. Kota Sumenep, Kabupaten Sumenep,
Jawa Timur)

Profil Narasumber 2

Nama Dewi Tolesanna
Jenis Kelamin Perempuan
Jabatan Petugas Pengelolah ADM perkantoran, Satuan
: Pelayanan
Hasil Wawancara 2
Penulis Selamat sore mbak Dewi, terima kasih sudah mau
meluangkan waktu istirahatnya mbak.
Narasumber Sore mbak Risa, iya mbak sama — sama silahkan mbak

kalau mau bertanya-tanya perihal fasilitas terminal,
akan saya jawab sejalas mungkin.
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Penulis

Baik mbak Dewi disini saya akan bertanya perihal
Peran Balai Pengelola Transportasi darat kelas Il Jawa
Timur dalam Penyediaan Fasilitas Bagi Disabilitas Di
Terminal Tipe A Arya Wiraraja Kabupaten Sumenep
Jawa Timur. Disini saya ada 9 pertanyaan dengan 3
kategori ya mbak

Narasumber

Baik mbak silahkan

Penulis

Untuk pertanyaan pertama tentang perencanaan
kebijakan. Bagaimana peran BPTD kelas Il Jawa
Timur mempengaruhi  kebijakan dan prosedur
operasional di terminal ini untuk memastikan
kepatuhan terhadap regulasi aksesibilitas bagi
penyandang disabilitas?

Narasumber

BPTD Kelas Il Jawa Timur selaku kuasa pengguna
anggaran berusaha memberikan kebijakan operasional
kepada satuan pelayanan dengan melakukan
pembenahan fasilitas keseluruhan terminal, agar semua
pengunjung terminal nyaman tak terkecuali
penyandang disabilitas agar bisa menikmati fasilitas
yang memudahkan mereka di dalam terminal.

Penulis

Bagaimana Anda dan tim Anda berinteraksi dengan
BPTD kelas Il Jawa Timur dalam memastikan bahwa
fasilitas dan layanan di terminal ini memenuhi standar
aksesibilitas yang telah ditetapkan?

Narasumber

Kami di satuan pelayanan rutin memberikan laporan
dan koordinasi dengan BPTD Kelas Il Jawa Timur
mengenai fasilitas dan kendala yg kami alami di
terminal.

Penulis

Apakah BPTD kelas Il Jawa Timur memberikan
pedoman atau pelatihan kepada petugas di terminal ini
tentang bagaimana memberikan layanan yang inklusif
dan ramah disabilitas kepada pelanggan?

Narasumber

Ya, BPTD Kelas Il Jawa Timur meberikan pedoman
dan pelatihan kepada kami petugas di satuan pelayanan
dengan mengadakan diklat untuk memaksimalkan
petugas dalam memberikan pelayanan kepada
pengguna atau pengunjung terminal, BPTD Kelas Il
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Jawa Timur juga sering berkunjung ke satuan
pelayanan guna memberikan wejangan secara
langsung kepada petuas terminal.

Penulis

Baik mbak dewi berikut ini pertanyaan mengenai
pelaksanaan kebijakan. Bagaimana BPTD kelas Il
Jawa Timur membantu atau mendukung terminal ini
dalam meningkatkan aksesibilitas bagi penyandang
disabilitas?

Narasumber

Yang di lakukan BPTD Kelas Il Jawa Timur dalam
memaksimalkan fasilitas yg ada di terminal khususnya
penyandang disabilitas adalah melakukan koordinasi
dengan petugas di terminal agar sigap membantu bagi
penyandang disabilitas meskipun fasilitas yg ada saat
ini belum maksimal, dan juga BPTD Kelas Il Jawa
Timur selaku kuasa pengguna anggaran akan
melakukan pembangunan dan pembenahan fasilitas di
terminal agar semua pengguna terminal nyaman tak
terkecuali penyandang disabilitas.

Penulis

Apakah ada program atau inisiatif yang diluncurkan
oleh BPTD kelas Il Jawa Timur yang telah
memberikan manfaat langsung bagi terminal ini dalam
menyediakan layanan yang lebih inklusif bagi
penyandang disabilitas?

Narasumber

BPTD Kelas Il Jawa Timur mengadakan diklat
pelayanan penumpang bagi petugas terminal sebagai
program atau inisiatif untuk memberikan layanan yang
terbaik bagi penumpang tak terkecuali penyandang
disabilitas.

Penulis

Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur berkolaborasi
dengan pemerintah daerah, operator transportasi, dan
LSM dalam memfasilitasi  aksesibilitas  bagi
penyandang disabilitas di terminal ini?

Narasumber

BPTD Kelas Il Jawa Timur Sering melakukan rapat
kerja dan sharing dengan Jajaran samping seperti
pemerintah daerah dan pengusahan otobus.
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Penulis

Pertanyaan untuk kategori pengawasan kebijakan
Apakah ada perubahan atau peningkatan spesifik
dalam fasilitas atau layanan di terminal ini yang dapat
diatribusikan langsung kepada intervensi atau
dukungan dari BPTD kelas Il Jawa Timur?

Narasumber

BPTD Kelas Il Jawa Timur sering melakukan
koordinasi, kunjungan langsung ke terminal untuk
memberikan wejangan kepada petugas terminal agar
sigap tanggap dalam melayani penyandang disabilitas
meskipun fasilitas yg ada saat ini masih belum
maksimal, juga mengadakan Diklat pelayanan bagi
petugas agar maksimal memberikan layanan yg terbaik
pagi pengunnung terminal.

Penulis

Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur membantu
terminal ini dalam memenuhi kebutuhan spesifik
penyandang disabilitas, seperti penyediaan kursi roda
atau fasilitas toilet yang ramah disabilitas?

Narasumber

Masih dalam proses peningkatan spesifik fasilitas
untuk penyandang disabilitas, untuk petugasnya
sendiri Kita sudah terbiasa membantu mereka Kketika
kesulitan membawa barang saat naik kedalam bus,
karena BPTD Kelas Il Jawa Timur memberikan
pelatihan kepada petugas terminal sebagai bentuk
dukungannya dalam peningkatan layanan di terminal.

Penulis

Bagaimana BPTD kelas Il Jawa Timur membantu
terminal ini dalam memenuhi kebutuhan spesifik
penyandang disabilitas, seperti penyediaan kursi roda
atau fasilitas toilet yang ramah disabilitas?

Narasumber

BPTD Kelas Il Jawa Timur rutin mengalokasikan
anggaran untuk peningkatan fasilitas bagi penyandang
disabilitas seperti kursi roda, toilet khusus disabilitas,
dll. Dan juga rencana pembangunan atau pembenahan
fasilitas lain bagi seluruh pengunjung terminal.
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Transkrip Wawancara 3

31 Mei 2024

Lokasi Wawancara Rumah, (Kolor, Kec. Kota Sumenep,

Kabupaten Sumenep, Jawa Timur)

Profil Narasumber 3

Nama Tasi

Jenis Kelamin Perempuan

Jabatan Masyarakat Penyandang Disabilitas

Hasil Wawancara 3

Penulis Selamat pagi ibu Tasi, saya Risa yang minggu
kemarin menbuat janji wawancara dengan ibu,
mengenai fasilitas terminal

Narasumber Oh iya mbak silahkan akan saya jawab setau saya ya.

Penulis Baik ibu disini saya ada 9 pertanyaan di 3 kategori ya
untuk pertanyaan pertama mengenai rencana
kebijakan. Apakah ibu mengetahui tentang regulasi
atau standar aksesibilitas yang telah ditetapkan oleh
BPTD kelas Il Jawa Timur untuk fasilitas transportasi
di wilayah ini?

Narasumber Waduh saya kurang memahi peraturan nya si mbak
apalagi terkait tentang fasilitas.

Penulis Bagaimana pengalaman ibu dalam menggunakan
terminal bus? Apakah ibu merasa bahwa fasilitas
tersebut memenuhi kebutuhan aksesibilitas Anda?

Narasumber Untuk pengalaman cukup baik mbak, untuk fasilitas
kurang ya mbak tidak memenuhi kebutuhan saya

Penulis Apakah ibu pernah mengalami hambatan atau kesulitan

dalam mengakses layanan transportasi umum di
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wilayah ini yang mungkin terkait dengan kepatuhan
terhadap regulasi aksesibilitas?

Narasumber

Kalau masalah hambatan pasti ada yah itu mengenai
tempat tunggunya yang mungkin kurang nyaman
karena dicampur dengan orang yang merokok di
sekitar jalan.

Penulis

Untuk pertanyaan selanjutnya mengenai Pelaksana
Kebijakan. Apakah ibu mengetahui upaya atau inisiatif
yang dilakukan oleh BPTD kelas Il Jawa Timur untuk
meningkatkan aksesibilitas fasilitas transportasi bagi
penyandang disabilitas di wilayah ini?

Narasumber

Kurang tau saya mbak upaya langsung dari BPTD
kelas 1l Jawa Timur . Menurut pendapat saya, belum
terlalu jelas mengenai langkah-langkah dari BPTD
Kelas Il Jawa Timur ini

Penulis

Bagaimana pendapat ibu tentang kerjasama antara
BPTD kelas Il Jawa Timur dengan operator
transportasi dalam meningkatkan layanan yang ramah
disabilitas?

Narasumber

Untuk kerjasama membantu dalam hal ini apalagi di
bagian pelayanan sangat menbatu khususnya di satuan
pelayanan

Penulis

Apakah ibu memiliki pengalaman positif dalam
mengakses informasi atau pelatihan yang disediakan
oleh BPTD kelas Il Jawa Timur tentang aksesibilitas
transportasi bagi penyandang disabilitas?

Narasumber

Biasanya petugas membantu saya untuk mengakses
informasi yang saya perlukan serta bantuan lainnya
meraka(satuan pelayanan) sudah cukup membatu.

Penulis

Lalu untuk kategori Pengawas Kebijakan. Bagaimana
pengalaman ibu dalam menggunakan fasilitas terminal
bus? Apakah Anda merasa bahwa fasilitas tersebut
telah memenuhi kebutuhan aksesibilitas Anda?

Narasumber

Fasilitas di terminal tersebut memang cukup nyaman,
namun kemungkinan akan menjadi lebih tidak nyaman
jika melewati bagian depan. Saya lebih memilih
melewati belakang menuju pintu keluar untuk
kenyamanan saya. bukan aspal, namun masih dapat
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digunakan dengan kursi roda. Terkait layanan
informasi dari BPTD

Penulis

Apakah ibu pernah menggunakan layanan informasi
atau bimbingan yang disediakan oleh BPTD kelas Il
Jawa Timur tentang aksesibilitas transportasi bagi
penyandang disabilitas?

Narasumber

Belum mbak

Penulis

Apakah menurut Anda BPTD kelas Il Jawa Timur telah
berhasil dalam menyediakan barang dan layanan yang
memfasilitasi akses bagi penyandang disabilitas di
wilayah ini? Jika tidak, apa yang menurut Anda masih
perlu ditingkatkan?

Narasumber

Masih terdapat kekurangan dalam penyediaan layanan
yang memfasilitasi penyandang disabilitas, terutama
akses yang sulit di jalan serta kebersihan toilet yang
kurang optimal.

Waktu Wawancara

Transkrip Wawancara 4
31 Mei 2024

Lokasi Wawancara Tempat kerja , (Kolor, Kec. Kota Sumenep,

Nama

Jenis Kelamin

Jabatan

Kabupaten Sumenep, Jawa Timur)

Profil Narasumber 4
Kusna

Laki -laki

Masyarakat Penyandang Disabilitas
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Penulis

Selamat pagi pak , saya Risa yang kemarin menbuat
janji wawancara dengan bapak , mengenai fasilitas
terminal

Narasumber

Oh iya mbak silahkan akan saya jawab setau saya ya.

Penulis

Baik pak disini saya ada 9 pertanyaan di 3 kategori ya
untuk pertanyaan pertama mengenai rencana
kebijakan. Apakah bapak mengetahui tentang
regulasi atau standar aksesibilitas yang telah
ditetapkan oleh BPTD kelas Il Jawa Timur untuk
fasilitas transportasi di wilayah ini?

Narasumber

Untuk peraturan saya cukup tau lah mbak, kan ya
pasti juga ada peraturan nya ya

Penulis

Bagaimana pengalaman bapak dalam menggunakan
terminal bus? Apakah bapak merasa bahwa fasilitas
tersebut memenuhi kebutuhan aksesibilitas Anda?

Narasumber

Untuk saat ini yah cukup nyaman lah mbak dengan
fasilitas yang disediakan

Penulis

Apakah bapak pernah mengalami hambatan atau
kesulitan dalam mengakses layanan transportasi
umum di wilayah ini yang mungkin terkait dengan
kepatuhan terhadap regulasi aksesibilitas?

Narasumber

Yah ada mbak, karna saya kan tidak bisa bicara jadi fi
hambatan paling ada di waktu saya mau bertanya.

Penulis

Untuk pertanyaan selanjutnya mengenai Pelaksana
Kebijakan. Apakah bapak mengetahui upaya atau
inisiatif yang dilakukan oleh BPTD kelas Il Jawa
Timur untuk meningkatkan aksesibilitas fasilitas
transportasi bagi penyandang disabilitas di wilayah
ini?

Narasumber

Kurang tau saya mbak kalo untuk upaya yang di
lakukan BPTD Kelas Il jawa Timur

Penulis

Bagaimana pendapat bapak tentang kerjasama antara
BPTD kelas Il Jawa Timur dengan operator
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transportasi dalam meningkatkan layanan yang ramah
disabilitas?

Narasumber

Saya kurang tau mbak untuk kerjasama antara BPTD
kelas 1l Jawa Timur dengan operator transportasi.

Penulis

Apakah bapak memiliki pengalaman positif dalam
mengakses informasi atau pelatihan yang disediakan
oleh BPTD kelas Il Jawa Timur tentang aksesibilitas
transportasi bagi penyandang disabilitas?

Narasumber

Ada mbak, kalau saya sering sekaleng itu di bantu
sama petugas satuan pelayanan,petugasnya itu sabar
sama telaten mbak.

Penulis

Lalu untuk kategori Pengawas Kebijakan. Bagaimana
pengalaman bapak dalam menggunakan fasilitas
terminal bus? Apakah Anda merasa bahwa fasilitas
tersebut telah memenuhi kebutuhan aksesibilitas
Anda?

Narasumber

Menurut saya ya sudah cukup nyaman mbak, tempat
duduk ya masih layak untuk kamar mandi sudah
cukup layak.

Penulis

Apakah bapak pernah menggunakan layanan
informasi atau bimbingan yang disediakan oleh BPTD
kelas 1l Jawa Timur tentang aksesibilitas transportasi
bagi penyandang disabilitas?

Narasumber

Belum pernah mbak, saya malah kurang tau ada
layanan informasi.

Penulis

Apakah menurut bapak BPTD kelas Il Jawa Timur
telah berhasil dalam menyediakan barang dan layanan
yang memfasilitasi akses bagi penyandang disabilitas
di wilayah ini? Jika tidak, apa yang menurut bapak
masih perlu ditingkatkan?

Narasumber

Ya kurang ya mbak, jalan masih rusak fasilitas lain
juga masih kurang layak.




Waktu Wawancara

Transkrip Wawancara 5
31 Mei 2024

Lokasi Wawancara Rumah, (Kolor, Kec. Kota Sumenep,

Kabupaten Sumenep, Jawa Timur)

Profil Narasumber 5
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Nama Yani

Jenis Kelamin Perempuan

Jabatan Masyarakat Penyandang Disabilitas

Hasil Wawancara 5

Penulis Selamat pagi ibu Yani, saya Risa yang ingin
mewawancarai ibu, mengenai fasilitas terminal

Narasumber Oh iya mbak silahkan akan saya jawab setau saya ya.

Penulis Baik ibu disini saya ada 9 pertanyaan di 3 kategori ya
untuk pertanyaan pertama mengenai rencana
kebijakan. Apakah ibu mengetahui tentang regulasi
atau standar aksesibilitas yang telah ditetapkan oleh
BPTD kelas Il Jawa Timur untuk fasilitas transportasi
di wilayah ini?

Narasumber Belum tau saya mbak.

Penulis Bagaimana pengalaman ibu dalam menggunakan
terminal bus? Apakah ibu merasa bahwa fasilitas
tersebut memenuhi kebutuhan aksesibilitas Anda?

Narasumber Pengalaman saya ya kurang lebih baik lah mbak, tapi
memang fasilitas ya tidak terpenuhi dengan baik
mbak.

Penulis Apakah ibu pernah mengalami hambatan atau
kesulitan dalam mengakses layanan transportasi
umum di wilayah ini yang mungkin terkait dengan
kepatuhan terhadap regulasi aksesibilitas?

Narasumber Pernah mbak saya kadang itu pakai kursi roda mbak,

dengan jalan yang kurang rata itu sangat mempersulit
saya.
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Penulis

Untuk pertanyaan selanjutnya mengenai Pelaksana
Kebijakan. Apakah ibu mengetahui upaya atau
inisiatif yang dilakukan oleh BPTD kelas Il Jawa
Timur untuk meningkatkan aksesibilitas fasilitas
transportasi bagi penyandang disabilitas di wilayah
ini?

Narasumber

Tidak tau saya mbak. Malah tidak ada perubahan
setau saya mbak untuk fasilitas itu.

Penulis

Bagaimana pendapat ibu tentang kerjasama antara
BPTD kelas Il Jawa Timur dengan operator
transportasi dalam meningkatkan layanan yang ramah
disabilitas?

Narasumber

Untuk Kkerja sama nya saya kurang tau mbak tapi
kalau untuk pelayanan dari petugas itu sudah sangat
baik mbak bisa di andal kan.

Penulis

Apakah ibu memiliki pengalaman positif dalam
mengakses informasi atau pelatihan yang disediakan
oleh BPTD kelas Il Jawa Timur tentang aksesibilitas
transportasi bagi penyandang disabilitas?

Narasumber

Untuk informasi biasa nya saya di bantu oleh petugas
terminal sih Mbak, jadi kalau untuk kinerja mereka
sudah cukup baik mbak.

Penulis

Lalu untuk kategori Pengawas Kebijakan. Bagaimana
pengalaman ibu dalam menggunakan fasilitas
terminal bus? Apakah Anda merasa bahwa fasilitas
tersebut telah memenuhi kebutuhan aksesibilitas
Anda?

Narasumber

Untuk pengalaman ibu dalam menggunakan fasilitas
yah cukup baik mbak tapi memang sudah waktunya
fasilitas di terminal itu harus cepet di perbaruhi lagi.

Penulis

Apakah ibu pernah menggunakan layanan informasi
atau bimbingan yang disediakan oleh BPTD kelas 1l
Jawa Timur tentang aksesibilitas transportasi bagi
penyandang disabilitas?

Narasumber

Belum pernah mbak, saya malah tidak tau masalah itu
mbak.




79

Penulis

Apakah menurut Anda BPTD kelas Il Jawa Timur
telah berhasil dalam menyediakan barang dan layanan
yang memfasilitasi akses bagi penyandang disabilitas
di wilayah ini? Jika tidak, apa yang menurut Anda
masih perlu ditingkatkan?

Narasumber

Kurang mbak, banyak mbak yang perlu di tingkatkan
lagi seperti jalan, tempat tunggu dan kamar mandi
mbak.
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Lampiran 2. Dokumentasi wawancara

1. Wawancara dengan Bapak Kinandar selaku Staff Seksi Sarana dan
Angkutan Jalan, Sungai, Danau, dan Penyeberangan di BPTD Kelas Il Jawa
Timur

2. Wawancara dengan Ibu Dewi sebagai Petugas Pengelolah ADM
perkantoran di Satuan Pelayanan




4. Wawancara dengan Bapak Kusna sebagai Masyarakat Penyandang
Disabilitas
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Lampiran 3. Lembar revisi ujian skripsi

Lembar revisi ujian skripsi dosen penguji 1

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI NEGARA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN MU POLITIX
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1845 SURABAYA

LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI

Narma Risa Alfarizi

Niv 11200017

Han' Tanggal Ulan : Sedasa, 2 Juk 2024

Judul Skripsi : | Peran Balai Pengelola Transpertasi Darat Kelas 1l Jawa Tinur Dalam
Peryodiyaan Fasiitas Bag Disablitas v Tipe A Arya Wiraraia
Kabupaten Sumenep Jawa Timur

Catatan Perbaikan:

Surabaya, 8 Juh goa .

Persetujuan Dosen Pengull Telsh RevisiPerbaikan, Ravisi dari Dosen Pengud,
Prs. Sueri Haromo, s, . Svpri Haciong, IS

Camatan (Ula tidaie ado rewse, dusen peeguyl woydr remubnban “Nidak o roviu”. don menandstargani i sebedsh baman dan
kirk
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Lembar revisi ujian skripsi doosen penguji 2

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI NEGARA
FAKUILTAS ILMU SOSIAL DAN .MU POLITIK
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1845 SURABAYA

LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI

Nama ‘Risa Alfarad

NIM 12000171

Hari' Tanggal Ufan : Solasa, 2 Jub 2024

Judul Skripsi : | Peran Bakal Pengeiota Transporiasi Darat Kelas Il Jawa Timur Datam
Penyediysan Fasitas Bagl Dsabitas Di Terminal Tipe A Arya Wiraraja
Kabupaten Sumenep Jawa Timur

Catatan Perbaikan:

1 S Ja)

— A, P M AFirna &
A V] %aw

Cotatan: Hila tidak ada revizl dosen pengujl wajs menufiskan Tdak oca redzi”. don menendatangani & sebolah kanan dan
bk
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Lembar revisi ujian skripsi doosen penguji 3

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI NEGARA
FAXKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA

LEMBAR REVISI UJIAN SKRIPSI

Nara ‘Risa Alfartni

N 112000971

Hart' Tanggal Uian : Selasa, 2 Jull 2024

Judul Sknipsi : | Peran Batal Pengelola Transportast Darat Kelas 1l Jaws Timur Datam
Peryadiyaan Fasiitas Bagl Disabiitas DI Terminal Tipe A Arya Wiraraja
Kabupaten Sumenep Jaws Temur

Catstan Perbaikan:

(D) Raca 8&ulu Pedomnan _flcrlfn = Gayak tulismn elum SPOK,
haruf Leyar— Lecil , Vnargin . TP pendiran g—ldu’
fabel dan —pmbar, hurud TR 0, palca mendeley

=2 l,anJam deori A wurudlea. Har ) 5hem! S bsrur -
Manddicpn  cermua lnﬁ;rovqn A bab Nl

@ L drat care perm"!?ﬂ tigal f@"?(lﬁa“ (eomomncar= \'
e Tk peaea” .

g'ﬁhbdwau Aate stlcinder

&

P!  penelitico Aol _cudivin locegan raroamn samt=l .

Surabaya. .!.’....)“‘; 2o
Persetyuan Dosen Penguj Telah RevisiPerbaikan, Renisi dari Dosen Penguy,

Angoraony Parpaming bty . m-ne Anggraeny T peringlyar . 8- AP

Catatze By Bdok ads revise dasen pengujl waiib menulishan “Udak oda revisi”, dan rnenandatangani & scbeish kanan dan
kirk



Lampiran 4. Surat perijinan Observasi di BPTD Kelas Il Jawa Timur

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Studi - ¢A i i Publik A i i Bisnis # limu Komunikasi
*Magister Administrasi Publik # Magister limu Komunikasi # Doktor limu Administrast
Gedung F 101 JI. Semolowaru 45 Surabaya (60118)

Telp. 031-5991742, 5931800 psw. 159 email : fisip@untag-sby.ac.id

Nomor
Lampiran
Perihal

Kepada Yth.

Surabaya, 15 Mei 2024
: 1455/K/FISIP/V/2024
: 1 (satu) berkas Proposal
: Perm n ljin v

: Kepala Balai Pengelola Transportasi Darat Kelas Il Jawa Timur
JI. Gayungsari Barat No. 11 Gayungan, Surabaya

Dengan hormat.

Sehubungan dengan p han data sebagai syarat menyelesaikan mata kuliah Skripsi
pada Program Studi Administrasi Negara, Fakultas limu Sosial dan limu Politik Universitas
17 Agustus 1945 Surabaya dengan observasi dan wawancara.

Berkenaan dengan hal tersebut diatas, maka bersama ini kami mohon perkenan Bapak/lbu
untuk memberikan ijin dan bantuan kepada mahasiswa di bawah ini:

No. Nama dan NIM Alamat No. Tlp

Dusun Dalem Pinggir lapas
1. | Risa Alfarizi (1112000171) | Kec. Kalianget Kabupaten 087866173955
sumenep

Guna melakukan pengambilan data di:
“Balai Pengelola Transportasi Darat Kelas Il Jawa Timur "
Dengan Judul Skripsi: “PERAN BALAI PENGELOLA TRANSPORTASI DARA KELAS Il

JAWATIMUR DALAM PENYEDIAAN FASILITAS BAGI DISABILITAS DI TERMINAL
TIPE A ARYA WIRARAJA KABUPATEN SUMENEP".

Demikian permohonan kami, atas perhatian serta kerj ya disampaikan terima kasih.

NPP20120.87.0103
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Lampiran 5 Surat perijinan Observasi di Dinas Kabupaten Sumenep Jawa
Timur

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

Program Stud) Publik Bens ¢ limu
# Magster Adminstras) Publk ¢ Magister limu Komunikasi ¢ Dokior limu Administrass
Gedung F 101 JI Semolowaru 45 Surabaya (80118)
Telp. 031-5801742, 5831800 psw. 159 email  fisip@untag-sby.ac.id

Surabaya, 25 Maret 2024

Nomor : 0941/K/FISIP/III2024
Lampiran : 1 (salu) berkas Proposal
Pecinal G

Kepada Yth. : Kepala Dinas Sosial Kabupaten Sumenep
JI. Asoka No.10, Lingkungan Dhalem,
Paj . Kec. Kota K D

ajago

Dengan hormat.

Sehubungan dengan pemenuhan data sebagai syarat menyelesaikan mata kuliah Skripsi
pada Program Studi Administras: Negara, Fakultas limu Sosial dan limu Poiitik Universitas
17 Aguslus 1945 S dengan i dan

Berkenaan dengan hal tersebut diatas, maka bersama ini kami mohon perkenan Bapak/lbu
untuk memberikan ijin dan bantuan kepada mahasiswa di bawah ini-

No. Nama dan NIM Alamat No. Tip

1. | Risa Alfarzi (1112000171) | Dusun Dhalem Pinggir
papas Kec Kalianget 087866173955

Kabupaten Sumenep
Guna melakukan pengambilan data d
“Dinas Sosial Kabupaten Sumenep"
Dengan Judul Sknpsi: “Peran Dinas F bungan dalam Peny danp
Fasilitas Bagi Disabilitas Di Bis K: S "
Demikian kami, atas serta kerj y terima kasih.
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Lampiran 6. Surat perijinan Observasi di Bakesbangpol Kabupaten Sumenep

Jawa Timur
PEMERINTAH KABUPATEN SUMENEP
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
JI. Trunojoyo No, 141, Telp, (0328) 662 203 - 662 128
Sumenep, 30 April 2024
Nomor 1 400.14 5.4/241/205.2/2024
Sifat : Biasa
Lampiran t-
Hal : Rekomendasi Penelitian/Survey/Research/KKN

Yth. Kepala Dinas

Perumahan Rakyat Kawasan Permukiman dan Perhubungan

Kab. Sumenep

di

SUMENEP

SURAT REKOMENDASI

Berdasarkan surat dari Dekan Fakuitas llmu Sosial dan limu Politk Universitas 17
Agustus 1945 Surabaya:

Tanggal :
Nomor >
Hal 2

19 April 2024
1117/KIFISIP/IV/2024
Permohonan ljin Observasi

Maka dengan inl memberikan rekomendasi kepada:

Nama
NIM
Alamat

Pekerjaan
Nama Lembaga
Judul

Anggota
Maksud dan Tujuan :
Status Penelitian
Lokasi

: RISA ALFARIZI
: 1112000171
: Dusun Dhalem RT.001/RW.005 Kel/Desa Pinggirpapas

Kec. Kalianget Kab. Sumenep

: Mahasiswa
: Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
: PERAN DINAS PERHUBUNGAN DALAM PENYEDIAAN DAN

PEMENUHAN FASILITAS BAGI DISABILITAS DI TERMINAL
BUS KABUPATEN SUMENEP

Penyusunan Skripsi

: Penelitian
: Dinas Perumahan Rakyat Kawasan Permukiman dan

Perhubungan Kab. Sumenep

Doakiamen ind mish

WY BocEn yang Oinfr Bl Eh (BS-E), BSSN
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Dengan ketentuan-ketentuan sebagal berikut:

1. Pelaksanaan research/survey tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang
dapat menggangu stabillitas Pemerintah

2. Sebelum melakukan research/survey langsung kepada responden harus
terlebih dahulu melaporkan kepada kepala wilayah setempat;

3. Setelah research/survey selesal, supaya menyerahkan hasilnya kepada
Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Sumenep;

4. Surat Rekomendasi research/survey inl berlaku tanggal 2 s/d 10 Mei 2024,

Kepala

${ud}

Drs. ACHMAD DZULKARNAIN, M.H
Pembina Utama Muda
NIP 197211231992011001
Tembusan Yih
1. Dekan Fakultas Bmu Sosial dan limu Politik
Univarsitas 17 Agustus 1045 Surabaya;
2 Armsip.

Dokirmen i 1l o WY CHS yang omh Balw S (BSYE), BSSN



Lampiran 7. Kartu Bimbingan SKkripsi

Nama : Risa alfarizi
N8I 1112000171
' Program Studi . Administrasi Negara
, Dosen Pembimbing | - Drs. Supri Hartono, .S

Dosen Pembimbing Il : Drs, Radjkan, M.Si

Judul Sknps|

Perom ol 7

* | PERAN DINAS PERHUBUNGAN DALAM PENYEDIAAN DAN
FASILITAS BAGI DISABILITAS DI TERMINAL BUS KABUPATEN!
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Kartu Bimbingan Skripsi
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Lampiran 8. Hasil Turnitin

UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 (UNTAG) SURABAYA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

LABORATORIUM OTONOMI DAERAH
Godung F Lantai 2 Universitas |7 Agustus 1945 Serwdayn
JE Semalowary No. 45 Surabaya, Telp (031) 5931800

SURAT KETERANGAN
Nomor: T98/K/LOD/VI2024

Yang bertanda tangan di bawah i penanggung jawab Uji Tumnitin dan Fakultas Hlmu Sosal dan
Ilmu Politik Universitus 17 Agustus 1945 (UNTAG) by Surabaya

Nama : Moh. Dey Prayogo, S.1.Kom., M. Kom
NPP 20150220869
Dengan ini menerangkan bahwa:
Nama - Risa Alfarizi
NBI S 12000171

Berdasarkan hasil uji turnmtm untuk Bab 1 4.5 sknpsi mohasiswa tersebut telah di bawah 20%.
Surat Keterangan ini di berikan atas permintaan yang bersangkutan untuk "Pendaftaran ujian

sknipsi™.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan schagaimans mestinyi.

Surabaya, 25 Juni 2024

PIC Uji Plagiasi

Dida MMiL S.AP, MAP Moh. Dey Prayogo, 8.1 kom., M.1. Kom



Skripsi Risa A

92

ORIGINALITY REPORT

18 18« 2«

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS

2%

STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

.

hubdat.dephub.go.id

Internet Source

4,

[

digilib.uinkhas.ac.id

Internet Source

19

[E]

repository.uin-suska.ac.id

Internet Source

1%

&

ejournal.unsap.ac.id

Internet Source

1%

[z

journal.uin-alauddin.ac.id

Internet Source

15

peraturan.go.id

Internet Source

19

B 8

docplayer.info

Internet Source

1o

repository.ub.ac.id

Internet Source

1%

repository.its.ac.id
InteFr)net Sourcl;y <1 %
idr.uin-antasari.ac.id

Internet Source <1 %




dfcoffee.com

ﬁternet Source <1 %
core.ac.uk

Internet Source <1 %
repository.unwira.ac.id

InteE\et Sourc';y <1 %
repository.ut.ac.id

lnteE\et Sourc';y <1 %
tugujatim.id

Inte%etJSource <1 %

Rosalia Dika Agustanti, Bambang Waluyo, <1 -
Sulastri Sulastri. "PENINGKATAN 0
PENGETAHUAN TENTANG PENTINGNYA
PEMENUHAN AKSESIBILITAS UNTUK
PENYANDANG DISABILITAS GUNA
MEWUJUDKAN KESAMAAN KESEMPATAN",
JMM (Jurnal Masyarakat Mandiri), 2023
Publication
123dok.com

Internet Source <1 %
es.scribd.com

Internet Source <1 %
jdih.dephub.go.id

{nternetSo&Ece g <1 %
repository.unmuhjember.ac.id

InteFr)net Sourcr;y J <1 %

ejournal.unsrat.ac.id




Internet Source

<1 %
eprints.untirta.ac.id

lntFe)rnetSource <1 %
id.123dok.com

Internet Source <1 %
sebayufm.tegalkota.go.id

Internet}slource g g <1 %
zombiedoc.com

Internet Source <1 %

Barkatullah Amin. "ULAMA-DIFABEL: <1 %
MENARASIKAN EKSPRESI KULTURAL 0
MASYARAKAT BANJAR DALAM LENSA STUDI
DISABILITAS", Khazanah: Jurnal Studi Islam
dan Humaniora, 2019
Publication
itgid.or

Int%rnetSourgce <1 %
jatenqg.tribunnews.com

Jlnternet Sgource <1 %

anjinasional.net

IEtern‘e]ztSource <1 %
repositori.usu.ac.id

Inteﬁ'netSource <1 %

eraturan.bpk.go.id
lEternet Source p g <1 %

94



Muhammad Dahlan, Syahriza Alkohir <1 5
Anggoro. "Hak atas Pekerjaan bagi °
Penyandang Disabilitas di Sektor Publik:

Antara Model Disabilitas Sosial dan Medis",
Undang: Jurnal Hukum, 2021

Publication

beritajatim.com

Internet S!)urce <1 %
djka.dephub.go.id

ln!ernet SouEe g <1 %
ejurnal.binawakya.or.id

Ithernet Source ky <1 %
etheses.uin-malang.ac.id

Internet Source g <1 %

npm-support.or

ll::tean)et Sourcepp g <1 %
repository.ar-raniry.ac.id

Inte&aet Sourczy ry <1 %
repository.unisma.ac.id

Integlet Sourc';y <1 %
www.medcom.id

Internet Source <1 %
data.boyolali.go.id

Internet Sour¥e g <1 %
id.berita.yahoo.com

Internet Sourcey <1 %

95



jakartasatu.com
J <T1w

Internet Source

5
W

kotasolok.info <1 %

Internet Source

&
i

iy manajemen.fe.um.ac.id <1 %

Internet Source

iy Www.kompas.com <1 %

Internet Source

47 www.uib.edu <1 %

Internet Source

jurnal.untad.ac.id <1 %

Internet Source

5|
(00)

ropionagreat.wordpress.com
propionag p <'] %

Internet Source

H
O

repository.uinsu.ac.id <1 %
0

Internet Source

U
3]

Exclude quotes Off Exclude matches Off

Exclude bibliography Off



	5de2459b2a7d6b4002ec706c5eb11318224d4c014bd917d4ab1f89f1943fd394.pdf

