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ABSTRAK

Sistem antrian berbasis android merupakan sistem yang dibangun
untuk mempermudah pelayanan dan pengendalian antrian di suatu tempat yang
menggunakan antrian untuk mendapatkan pelayanan. Sistem antrian ini dibuat
untuk meminimalisir penggunaan ruang untuk sekedar mengambil nomor
antrian yang saat ini biasanya menggunakan kartu atau tiket antrian biasa yang
sudah dicetak terlebih dahulu, menggunakan meja dan bangku yang memakan
cukup banyak tempat sehingga para pelanggan kurang merasa nyaman karena
alat untuk mengambil kartu nomor antrian atau tiket yang cukup besar.

Alur sistem antrian berbasis android ini juga tetap sama seperti cara
mengambil nomor antrian di lokasi, hanya sgja, cukup menggunakan perangkat
kecil seperti smartphone yang umumnya sudah dimiliki oleh masyarakat luas,
para pemilik usaha lebih di untungkan karena dapat meminimalisir
penggunaan ruang agar lebih bisa menampung para pelanggan, sedangkan
keuntungan yang didapatkan oleh pelanggan mereka mendapatkan cukup
ruang untuk mengantri dan tidak berdesak desakan saat mengantri.

Berdasarkan hasil penelitian, pengendalian yang dilakukan dengan
smartphone android jauh lebih baik dibandingkan menggunakan komputer
yang besar. Sistem antrian berhasil dilakukan secara online dengan
menggunakan jaringan internet melalui smartphone berbasis android.

Kata kunci: Sstem Antrian, Android. Smartphone, Jaringan, Kontrol.
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ABSTRACT

The queuing system isasystem built to serve and serve queuesin place.
This queuing system is made to minimize the use of space for obstacleswhose
numbers usually use the usual staircase or staircase card that is sure to use the
desks and benches are quite a lot of places so that the customers are less
comfortable because the tool to issue a card number or queue tickets are large
enough.

The flow of queuing system based on android is also the same as how
to take the queue number at the location, it's just enough to use asmall device
such as smartphones that are commonly owned by the public, the owners are
more profitable because it can minimize the use of space to be more able to
accommodate customers, while the profits earned by their customers enough
space to queue up and not pressing for pressure while waiting in line.

Based on the results of research, the control is done with android
smartphone is much better than using a large computer. Queuing system
successfully done online by using internet network via android based
smartphone.

Keywords: Queuing system, Android, Smartphone, Network, Control.
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