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MOTTO

“Orang lain tidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka
ingin tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun
tidak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat bangga
dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Tetap berjuang ya!”

“Gonna fight and don’t stop, until you are proud”

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang melewatkanku tidak akan
pernah menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak akan pernah
melewatkanku”

(Umar Bin Khattab)
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ABSTRAK

Salah satu perkembangan ekonomi Indonesia telah dipengaruhi oleh bisnis atau usaha
yang berperan dalam pertumbuhan negara. Pesatnya perkembangan dunia bisnis
membuat pengusaha membuka dan mengembangkan bisnisnya. Indonesia adalah
salah satu bukti negara yang banyak membuka usaha Café atau gerai kopi. Café
merupakan usaha yang berada dibidang kuliner yang menyediakan makanan,
minuman dan jajanan ringan. Café juga merupakan tempat yang memberikan kesan
santai dan nyaman untuk berkumpul dengan teman, keluarga atau kerabat. Minum
kopi kini sudah menjadi gaya hidup bagi anak-anak generasi milenial bukan lagi dari
kalangan orang dewasa, dan bukan hanya untuk menghilangkan rasa ngantuk
melainkan untuk berdiskusi serta sembari ngobrol. Tujuan dari penelitian ini untuk
mengetahui apakah Café Atmosphere, Lokasi, dan Word Of Mouth berpengaruh
terhadap keputusan pembelian konsumen di café Harimu Hariku Gresik. Jenis
penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan kuesioner dalam
bentuk google form sebagai instrumennya. Populasi dalam penelitian ini adalah
konsumen Cafe Harimu Hariku Gresik, untuk sampelnya diambil sebanyak 100
responden menggunakan metode non-probability sampling dengan teknik purposive
sampling. Hasil pada penelitian menunjukkan bahwa uji t (parsial) menyatakan bahwa
secara individual variabel Café Atmosphere, Lokasi, dan Word Of Mouth memiliki
pengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen pada Cafe Harimu Hariku Gresik.
Sedangkan untuk hasil uji F (simultan) menyatakan bahwa secara bersama-sama
variabel Café Atmosphere, Lokasi, dan Word Of Mouth memiliki pengaruh terhadap
keputusan pembelian konsumen pada Cafe Harimu Hariku Gresik.

Kata Kunci : Café Atmosphere, Lokasi, Word Of Mouth, Keputusan
Pembelian.
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ABSTRACT

One of Indonesia's economic development has been influenced by business or business
that plays a role in the growth of the country. The rapid development of the business
world makes entrepreneurs open and develop their business. Indonesia is one of the
many countries that opened a business proof Café or coffee outlets. Café is a culinary
business that provides food, drinks and light snacks. Café is also a place that gives
the impression of a relaxed and comfortable to gather with friends, family or relatives.
Drinking coffee has now become a lifestyle for millennial children no longer from
among adults, and not just to eliminate sleepiness but to discuss and chat while. The
purpose of this study was to determine whether the Café Atmosphere, location, and
Word of Mouth affect consumer purchasing decisions in café Harimu Hariku Gresik.
This type of research is a quantitative research using questionnaires in the form of
google form as an instrument. The population in this study is consumers Cafe Harimu
Hariku Gresik, for the sample was taken as many as 100 respondents using non-
probability sampling method with purposive sampling technique. The results showed
that the t-test (partial) states that individually variable Café Atmosphere, location,
and Word of Mouth have an influence on consumer purchasing decisions in Cafe
Harimu Hariku Gresik. As for the F test results (simultaneous) states that together
variables Café Atmosphere, location, and Word of Mouth have an influence on
consumer purchasing decisions in Cafe Harimu Hariku Gresik.

Keywords: Cafe Atmosphere, Location, Word Of Mouth, Purchase Decisio
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