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Pengaruh Ragam Produk, Harga, dan Viral
Marketing Terhadap Keputusan Pembelian di
Deliwafa Surabaya

Oleh :
Wulan Aprisyah
1122000114

ABSTRAK

Perkembangan industri di Indonesia saat ini semakin maju dan berjalan dengan
pesat. Perkembangan yang pesat tersebut membuat para pengusaha dituntut
untuk lebih berinovasi dan semakin kreatif agar dapat bersaing dengan
kompetitor. Salah satu industri yang mengalami kemajuan yaitu industri
fashion yang banyak mengalami peningkatan yang pesat. Usaha fashion atau
pakaian yang berkembang pesat ini menyebabkan persaingan semakin sulit.
Penguasaha harus memikirkan bagaimana konsumen bisa lebih memilih
produknya daripada produk yang lainnya. Usaha fashion atau pakaian dapat
lebih menarik perhatian konsumen dengan melengkapi produk yang dimiliki,
menentukan harga yang sesuai, dan menggunakan teknik pemasaran yang
tepat seperti viral marketing yang membuat konsumen ingin melakukan
pembelian. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk melihat adanya pengaruh
Ragam Produk, Harga, dan Viral Marketing terhadap Keputusan Pembelian di
Deliwafa Surabaya agar usaha fashion yang ada dapat berjalan dengan baik
dan bisa bersaing dengan para kompetitor. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dengan data yang dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan
kepada 100 orang responden dengan teknik Purposive Sampling. Pengujian
instrumen dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji reabilitas.
Penelitian ini menggunakan uji asumsi klasik yaitu uji normalitas, uji
multikolonieritas, dan uji heteroskedastisitas. Analisis dalam penelitian ini
menggunakan uji t, serta uji koefisien determinasi (R?) dengan teknik analisis
data yaitu regresi linier berganda. Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa
ketiga variabel independen yaitu Ragam Produk, Harga, dan Viral Marketing
secara sendiri — sendiri (parsial) berpengaruh terhadap variabel dependennya
yaitu Keputusan Pembelian.

Kata Kunci : Ragam Produk, Harga, Viral Marketing, dan Keputusan
Pembelian.
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The Influence of Product Variety, Price, and Viral
Marketing on Purchasing Decisions at Deliwafa
Surabaya

By :
Wulan Aprisyah
1122000114

ABSTRAC

Industrial development in Indonesia is currently progressing and running
rapidly. This rapid development makes entrepreneurs required to be more
innovative and more creative in order to compete with competitors. One of the
industries that has experienced progress is the fashion industry which has
experienced a rapid increase. This rapidly growing fashion or clothing
business causes competition to be more difficult. Rulers must think about how
consumers can prefer their products over other products. Fashion or clothing
businesses can better attract the attention of consumers by complementing the
products they have, determining the appropriate price, and using the right
marketing techniques such as viral marketing that makes consumers want to
make purchases. The purpose of this study is to see the influence of Product
Variety, Price, and Viral Marketing on Purchasing Decisions in Deliwafa
Surabaya so that the existing fashion business can run well and can compete
with competitors. This research is a quantitative research with data collected
through questionnaires distributed to 100 respondents using Purposive
Sampling techniques. The testing of the instrument in this study uses a validity
test and a reliability test. This study uses classical assumption tests, namely
normality test, multicoloniality test, and heteroscedasticity test. The analysis
in this study uses a t-test, as well as a determination coefficient (R?) test with
a data analysis technique, namely multiple linear regression. The results of
this study show that the three independent variables, namely Product Variety,
Price, and Viral Marketing individually (partially) affect the dependent
variable, namely Purchase Decisions.

Keywords: Product Variety, Price, Viral Marketing, and Purchase Decision.
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