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ABSTRAK

Perkembangan zaman yang semakin maju beriringan dengan penggunaan internet di
kalangan masyarakat juga ikut berkembang. Semakin pesat kemajuan di bidang teknologi
informasi dan komunikasi, mengubah pola yang diterapkan sebagai strategi pemasaran yang
dilakukan oleh perusahaan terutama didunia smartphone. Banyak perusahaan yang bersaing
untuk menghasilkan produk yang berkuliatas dengan tujuan memperoleh keuntungan, Salah
satunya yaitu perusahaan Samsung. Khususnya di kalangan mahasiswa UNTAG Surabaya
yang semakin terhubung dengan teknologi informasi dan komunikasi. Perkembangan pesat
promosi media sosial, bersamaan dengan meningkatnya tingkat kesadaran merek (Brand
Awareness) dan variasi gaya hidup mahasiswa, menjadi elemen penting dalam memahami
faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian smartphone, khususnya merek
Samsung. Studi kuantitatif ini bertujuan untuk mengidentifikasi secara empiris pengaruh
promosi media sosial, brand awareness, gaya hidup terhadap keputusan pembelian
mahasiswa FISIP UNTAG Surabaya angkatan 2020-2023 Pengambilan sampel secara acak
melalui e-quesioner dengan 100 resoponden sebagai penentunya. Hasil studi menunjukan
bahwa promosi media sosial, kesadaran merek, gaya hidup berpengaruh positif dan signifikan
secara parsial dan simultan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci : Promosi Media Sosial, Kesadaran Merek, Gaya Hidup, Keputusan
Pembelian
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ABSTRACT

The evolution of the era along with the use of the Internet in society has also grown. The
rapid advances in the field of information and communication technology, changing the
patterns applied as the marketing strategy carried out by companies especially in the world
of smartphones. A lot of companies are competing to produce products that are
overwhelming with the aim of making a profit, one of them is Samsung. Especially among
UNTAG Surabaya students who are increasingly connected to information and
communication technology. The rapid development of social media promotion, coupled with
increased brand awareness and variation in student style, has become an important element
in understanding the factors that influence smartphone purchase decisions, especially the
Samsung brand. This quantitative study aims to empirically identify the influence of social
media promotion, brand awareness, lifestyle on the decision to buy students FISIP UNTAG
Surabaya forces 2020-2023 Random sampling through e-quesioner with 100 respondents as
the target. Studies show that social media promotion, brand awareness, lifestyle have a
positive and significant influence, partially and simultaneously, on purchasing decisions.
Keywords: Social Media Promotion, Brand Awareness, Lifestyle, Buying Decisions



PENDAHULUAN

Internet merupakan bagian dari
seluruh jaringan yang saling terhubung
satu sama lain. Internet menyediakan
berbagai cara untuk menyebarkan atau
berbagi informasi, antara lain dengan
menggunakan social network atau jaringan
sosial. Jaringan sosial menjadi alat yang
cukup  efektif dalam  menyebarkan
informasi tanpa mengenal batas dan jarak.
Internet di Indonesia sudah banyak
digunakan dalam berbagai aktivitas
termasuk di dalam bidang ekonomi,
aktivitas yang berhubungan dengan
internet mulai dari pembelian, distribusi,
hingga pemasaran menggunakan internet
atau yang sekarang dikenal dengan istilah
Electronic Commerce (e-commerce) atau
biasa disebut dengan pembelian online.
(Abad et al., 2023). Peningkatan penetrasi
ini didorong oleh penggunaan internet
yang kian menjadi kebutuhan masyarakat,
khususnya semenjak pandemic covid-19
pada tahun 2020 (Nurhanisah, 2023).

Banyak perusahaan yang bersaing
untuk  menghasilkan  produk  yang
berkuliatas dengan tujuan memperoleh
keuntungan,  Salah  satunya  vyaitu
perusahaan Samsung (Lapian & Mandagie,
2018). Samsung saat ini dikenal sebagai
produsen handphone android terbesar di
dunia. Bahkan popularitas handphone
Samsung pun  mengalahkan  Apple
Phone.(Nur, 2018).  Untuk menghadapi
persaingan, maka perusahaan perlu
melaksanakan usaha kegiatan pemasaran
dengan menggunakan promosi yang tepat
sehingga tujuan dapat tercapai. Tidak
dapat dipungkiri bahwa promosi adalah
salah satu faktor yang diperlukan bagi
keberhasilan dan strategi pemasaran yang
diterapkan suatu perusahaan terutama pada

saat ini Ketika era informasi berkembang
pesat, maka promosi media sosial
merupakan salah satu senjata ampuh bagi
perusahaan dalam mengembangkan dan
mempertahankan usaha.

Pada dasarnya promosi bertujuan
untuk meningkatkan volume penjualan
suatu produk dengan berusaha
mempengaruhi keputusan konsumen untuk
memilih  dan membeli produk yang
ditawarkan. Promosi adalah ramuan
kKhusus dari iklan pribadi, promosi
penjualan dan hubungan masyarakat yang
digunakan perusahaan untuk mencapai
tujuan iklan dan pemasarannya (Nayiroh et
al., 2023). Apalagi zaman yang semakin
maju, promosi juga bisa dilakukan secara
online, bisa diakses melalui web, link,
media sosial dan isitilah internet lainnya.
Promosi yang dilakukan perusahaan
melalui internet terutama media sosial
dapat  menggapai semua  elemen
masyarakat secara luas dan perusahaan
dapat menghemat biaya dari promosi yang
dilakukan secara online.

Disamping itu, kesadaran merek juga
menjadi dasar untuk konsumen mengambil
keputusan membeli produk. Aaker, (1995)
Mendefinisikan kesadaran merek (brand
awareness) sebagai kesanggupan seorang
calon pembeli untuk mengenali atau
mengingat kembali bahwa suatu merek
merupakan bagian dari kategori produk
tertentu. Samsung group merupakan salah
satu brand paling besar di dunia. Dalam
konteks  smartphone, merek  seperti
Samsung telah berhasil membangun
kesadaran merek yang kuat di seluruh
dunia. Merek ini dikenal sebagai
pemimpin dalam industri teknologi, dan
banyak konsumen mengidentifikasikan
merek Samsung dengan inovasi, kualitas,



dan keandalan. Menurut Keller, (1991)
kesadaran merek adalah tahap pertama
dalam model piramida kesadaran merek.
Kesadaran merek membentuk landasan
penting dalam proses pemahaman merek
yang lebih dalam dan mempengaruhi cara
konsumen memandang merek tersebut.
Kesadaran merek melibatkan pengenalan
dan pengetahuan konsumen tentang merek
tersebut, termasuk asosiasi-asosiasi yang
mereka buat terhadapnya. Kesadaran
merek yang kuat dapat mengarah pada
preferensi merek, dan pada gilirannya,
keputusan pembelian yang lebih positif.

Gaya hidup pribadi memainkan
peran kunci dalam mengidentifikasi
produk yang sesuai dengan kebutuhan dan
nilai-nilai individu. Mahasiswa seringkali
memiliki gaya hidup yang beragam,
mencakup kebutuhan dan preferensi yang
berbeda-beda dalam penggunaan
smartphone. Para ahli pemasaran telah
menekankan peran gaya hidup dalam
membentuk preferensi konsumen. Dalam
teori konsumen James F.Engel, Roger D.
Blackwell, (1995) mencatat bahwa gaya
hidup konsumen mencerminkan cara
mereka menghabiskan waktu dan uang
mereka, serta nilai-nilai yang mereka
yakini. Gaya hidup juga mencakup
preferensi konsumen terhadap aktivitas
dan hobi tertentu. Dalam konteks
smartphone, preferensi ini dapat mencakup
penggunaan smartphone untuk hiburan,
produktivitas, komunikasi, atau berbagali
aktivitas lainnya.

Dari penelitian ini didorong oleh
transformasi signifikan dalam perilaku
konsumen, khususnya di  kalangan
mahasiswa UNTAG Surabaya yang
semakin terhubung dengan teknologi
informasi dan komunikasi. Perkembangan
pesat promosi media sosial, bersamaan
dengan meningkatnya tingkat kesadaran

merek (Brand Awareness) dan variasi gaya
hidup mahasiswa, menjadi elemen penting
dalam memahami faktor-faktor yang
mempengaruhi  keputusan  pembelian
smartphone, khususnya merek Samsung.
Studi  kuantitatif ini  bertujuan untuk
mengidentifikasi secara empiris pengaruh
promosi media sosial, brand awareness,
gaya hidup Terhadap keputusan pembelian
mahasiswa FISIP UNTAG Surabaya
angkatan 2020-2023, yang pada gilirannya
dapat memberikan panduan berharga bagi
strategi pemasaran perangkat samsung di
pasar yang terus berubah ini.

HIPOTESIS
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1. HO : Promosi Media sosial tidak

berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Smartphone Samsung
pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.
Ha : Promosi Media Sosial
berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Smartphone Samsung
pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.

2. HO : Kesadaran Merek tidak
berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Smartphone Samsung
pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.
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Ha : Kesadaran Merek
berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Smartphone Samsung
pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.
3.H0O : Gaya Hidup tidak
berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Smartphone Samsung
pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.
Ha : Gaya Hidup berpengaruh
terhadap Keputusan Pembelian
Smartphone Samsung pada
mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.

4. HO:  Promosi Media Sosial,

Kesadaran Merek, dan Gaya
Hidup tidak berpengaruh terhadap
Keputusan Pembelian smartphone
Samsung pada mahasiswa FISIP
UNTAG Surabaya angkatan 2020-
2023.
Ha : Promosi Media Sosial,
Kesadaran Merek, dan Gaya
Hidup  berpengaruh  terhadap
Keputusan Pembelian smartphone
Samsung pada mahasiswa FISIP
UNTAG Surabaya angkatan 2020-
2023.

METODE PENELITIAN

Peneliti menggunakan rancangan
penelitian  untuk  menganalisis  dan
menghimpun data untuk menentukan topik
penelitian. Rancangan penelitian juga
dapat didefinisikan sebagai strategi yang
digunakan peneliti untuk menghubungkan
setiap aspek penelitian secara sistematis
sehingga mereka dapat menganalisis dan
menentukan fokus penelitian dengan lebih
efisien dan efektif. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui bagaimana promosi
media sosial, kesadaran merek, dan gaya
hidup memengaruhi keputusan mahasiswa

FISIP UNTAG Surabaya Angkatan 2020—

2023 untuk  membeli  smartphone
Samsung.  Penelitian  ini  dilakukan
menggunakan  pendekatan  kuantitatif

dengan jenis penelitian deskriptif. Setelah
itu, jumlah populasi dan sampel yang akan
digunakan yaitu menggunakan rumus yang
telah ditentukan, mengumpulkan data,
menguji data yang telah diperoleh,
kemudian menyimpulkan, serta saran atau
masukan yang diberikan oleh peneliti.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Uji Validitas

Uji validitas kuisioner digunakan
untuk mengetahui seberapa cermat suatu
item dalam mengukur apa yang ingin
diukur. Syarat uji validitas adalah r-hitung

> r-tabel.
Tabel 1 Hasil Uji Validitas

Variabel R hitung R tabel Kesimpulan
X11 0817 Vahid

Promosi Media Sosial X12 0,653 0361 Valid
(X1)

X13 0,781 Vald

X21 0,608 Vald

Kesadaran Merek 0,624 0361 Valid

(X2)

X
X
X23 0,591 Valid
X
X

X24 0,590 Vahd
1

0818 Vahid

017 0361 Valid

Gaya Hidup (X3) [

Valid

Keputusan Pembelian 0,719 0,361 Valid

)

X3

X

Y1 0,643 Vahd
¥

Y 0,679 Valid
Y

y 4 0377 Valid

Sumber; Output Spss, 2024

Menurut hasil pengujian validitas
yang ditunjukkan dalam tabel 1 di atas,
dapat disimpulkan bahwa masing-masing
pernyataan dari variabel Promosi Media
Sosial (X1), Kesadaran Merek (X2), Gaya
Hidup (X3) dan Keputusan Pembelian ()
didasarkan pada pendapat responden
dinyatakan valid, yakni seluruh nilai r
hitung > r table dari jawaban 30 responden
sebagai uji validitas yaitu sebesar 0,361.
Oleh karena itu, semua istrumen diatas



dapat mengikuti dalam proses pengujian
selanjutnya.
Uji Reliabilitas

Pengujian reliabilitas dilakukan
untuk mengukur apakah instrument yang
digunakan mengahasilkan hasil yang
konsisten ketika dilakukan pengujian
berkali-kali.

Tabel 2 Uji Reliabilitas

Varisbel T Crombach's Alpha | Angha | Relabel |
Pembanding

Promosi Media Sosial (X1) 0,802 0,600 Reliabel

| Kesadaran Merek (X2) 0,702 0,600 Reliabel

Gaya Hidup (X3) 0824 0,600 Reliabel

[ Keputusan Pembelian (Y) [ 0,730 | 0,600 [ Reliabel

Sumber; Output Spss, 2024

Berdasarkan data pada tabel 2
diatas maka, hasil uji reliabilitas dapat
diperoleh nilai Cronbach’s Alpa yang lebih
besar dari 0,600 sehingga dapat
disimpulkan bahawa instrument yang
digunakan dinyatakan reliabel sehingga
mengasilkan suatu data yang konsisten jika
diuji secara berkala.

Analisis Regresi Linear Berganda

Analisis regresi linear berganda
digunakan untuk memeriksa validitas atau
kelayakan hipotesis penelitian. Hasil uji
regresi linear berganda adalah sebagai
berikut:

Y =0a+b1 X;+ by Xz + b3 X3
Y =1.319 + 0,523 X1+ 0,171 X, + 0,388 X3

Dari hasil pengujian yang dilakukan
maka dapat disimpulkan sebagai berikut;

1. Nilai konstan (a) bernilai 1.319 yang
berarti jika nilai variabel Promosi
Media Sosial, Kesadaran Merek, dan
Gaya Hidup dianggap nol, maka
Keputusan pembelian akan meningkat
sebesar 1.3109.

2. Nilai koelfisieln relgelrelsi (bl) dari
variabell Promosi Meldia Sosial (X1)
adalah selbelsar 0,523. Melmbulktikan
bahwa Promosi Meldia Sosial (X1)
melmiliki pelngarulh yang positif
telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian
(Y) vyang artinya bahwa seltiap
kelnaikan 1 satulan variabell Promosi
Meldia Sosial (X1) maka akan
melmpelngarulhi Kelpultulsan
Pelmbellian (Y) selbelsar 0,523.

3. Nilai koelfisieln relgrelsi (b2) dari
variabell Kelsadaran Melrelk (X2)
adalah selbelsar 0,171. Melmbulktikan
bahwa Kelsadaran Melrelk (X2)
melmiliki pelngarulh yang positif
telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian
(Y) vyang artinya bahwa seltiap
kelnaikan 1  satulan  variabell
Kelsadaran Melrelk (X2) maka akan
melmpelngarulhi Kelpultulsan
Pelmbellian () selbelsar 0,171.

4. Nilai koelfisieln relgelrelsi (b2) dari
Gaya Hidulp (X3) adalah selbelsar
0,388. Melmbulktikan bahwa Gaya
Hidulp (X3) melmiliki pelngarulh
yang positif telrhadap Kelpultulsan
Pelmbellian (Y) yang artinya bahwa
seltiap kelnaikan 1 satulan variabell
Gaya Hidulp (X3) maka akan
melmpelngarulhi Kelpultulsan
Pelmbellian (Y) selbelsar 0,388.

Uji Hipotesis
Uji Parsial (t)

Uji parsial dilakukan bertujuan
untuk membuktikan ada atau tidak
pengaruh antara variabel bebas (Promosi
Media Sosial (X1), Kesadaran Merek
(X2), dan Gaya Hidup (X3)) terhadap
variabel terikat (Keputusan Pembelian
(Y)). Dengan Tingkat Signifikasi
penelitian ini adalah sebesar 5% (0,05).



Tabel 3 Uji Parsial (t)

Coefficients”

K}

Total_x{ 5 122 394 4275 000 629 1589
Total_X2 mn 083 165 0
0

Total X3 368 125 292 3091

a.Dependent Variable: Total Y

Sumber; Output Spss, 2024

Dalam penelitian ini dapat dilihat nilai
signifikan (a) sebesar 5% (0,05) dengan t-
tabel diketahui sebesar 1,984. Hasil
pengujian hipotesis secara parsial dapat
dinyatakan sebagai berikut:

1. Hipotesis Promosi Media Sosial

(X1)
Variabel Promosi Media Sosial (X1)
memiliki t-hitung sebesar 4,275,
dimana t-hitung>t-tabel yaitu (4,275
> 1,984) dengan tingkat signifikan
0,000 < 0,05 maka HO ditolak dan Ha
diterima. Hal ini menunjukkan bahwa
Promosi Media Sosial berpengaruh
terhadap  Keputusan  Pembelian
Smartphone Samsung pada
mahasiswa FISIP UNTAG Surabaya
angkatan 2020-2023.

2. Hipotesis Kesadaran Merek (X2)
Variabel Kesadaran Merek (X2)
memiliki t-hitung sebesar 2,060,
dimana t-hitung>t-tabel yaitu (2,060
> 1,984) dengan tingkat signifikan
0,042 < 0,05 maka HO ditolak dan Ha
diterima. Hal ini menunjukkan bahwa

Kesadaran ~ Merek  berpengaruh
terhadap  Keputusan  Pembelian
Smartphone Samsung pada

mahasiswa FISIP UNTAG Surabaya
angkatan 2020-2023.

3. Hipotesis Gaya Hidup (X3)
Variabel Gaya Hidup (X3) memiliki
t-hitung sebesar 3,091, dimana t-
hitung>t-tabel yaitu (3,091 > 1,984)

dengan tingkat signifikan 0,003< 0,05
maka HO ditolak dan Ha diterima.
Hal ini menunjukkan bahwa Gaya
Hidup berpengaruh terhadap
Keputusan Pembelian Smartphone
Samsung pada mahasiswa FISIP
UNTAG Surabaya angkatan 2020-
2023.

Uji Simultan (F)

Uji F Dbertujuan untuk mencari
apakah  variabel independen  secara
bersama-bersama (simultan)
mempengaruhi variabel dependen.

Tabel 3 Uji Simultan (F)

ANOVA"

Modal quaras dr Maan Square f

Regression 165838 3 51046 30491 000"

Residual 163562 96 1,704
Total 319,390 949
a Dapendent Variable: Total Y

b, Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X2, Total_X1
Sumber; Output Spss, 2024

Pada tabel 3 hasil uji simultan (F),
maka untuk mencari nilai F-tabel yaitu
dengan cara sebagai berikut;

Jumlah variabel bebas (k) — 3

Jumlah sampel (n) =100

df 1 = dk pembilang =k =3

df 2 = dk penyebut=n -k -1 =100-3-1 =
96

maka, f-tabel sebesar 2,699.

Dapat diketahui bahwa F-hitung
sebesar 30,491 sedangkan F-tabel sebesar
2,699. Maka dapat disimpulkan bahwa F-
hitung 30,491 > F-tabel 2,699 dan nilai
siginifikasi sebesar 0,000. Sehingga pada
penelitian Ha diterima, terdapat pengaruh
secara simultan atau Bersama-sama
variabel Promosi Media Sosial, Kesadaran
Merek, dan Gaya Hidup terhadap
Keputusan Pembelian smartphone



Samsung pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023.
Uji Koefisien Determinasi (R?)

Uji koefisien determinasi bertujuan
untuk menunjukan seberapa besar variabel
independent (X) memberikan kontribusi
terhadap variabel dependen (Y).

Tabel 4 Uji Koefisien Determinasi (R?)

Model Summaryh

a. Predictors (Constant), Total_x3, Total_x2, Total_x1

b Dependent Variable: Total_Y

Sumber; Output Spss, 2024

Berdasarkan tabel 4 diperoleh
angka R? (R Square) sebesar 0,472 atau
47,2%. Hal ini menunjukan bahwa
presentase pengaruh  Promosi Media
Sosial, Kesadaran Merek, dan Gaya Hidup
terhadap keputusan pembelian smartphone
Samsung pada mahasiswa FISIP UNTAG
Surabaya angkatan 2020-2023 sebesar
47,2%. Dengan kata lain variabel
Keputusan Pembelian dipengaruhi oleh
variabel Promosi Media Sosial, Kesadaran
Merek, dan Gaya Hidup sebesar 47,2%,
sedangkan  sisanya  sebesar  52,8%
dipengaruhi oleh variabel independent lain
yang tidak diteliti oleh peneliti.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang
dilakukan maka dapat diambil beberapa
kesimpulan berikut ini :

1. Terdapat  pengaruh  positif  dan
signifikan Promosi Media  Sosial
terhadap Keputusan Pembelian
smartphone Samsung pada mahasiswa
FISIP UNTAG Surabaya angkatan
2020-2023. Hal ini menggambarkan
bahwa Promosi Media Sosial yang

dilakukan Samsung sangat kuat dalam
mempengaruhi  mahasiswa  dalam
membuat keputusan pembelian.
Semakin sering Samsung melakukan
promosi media sosial maka akan
semakin memicu keputusan mahasiswa
untuk melakukan pembelian.

. Terdapat  pengaruh  positif  dan

signifikan Kesadaran Merek terhadap
Keputusan ~ Pembelian  smartphone
Samsung pada mahasiswa FISIP
UNTAG Surabaya angkatan 2020-
2023. Hal ini menunjukan bahwa
Kesadaran Merek yang dibangun
Samsung sangat kuat dalam
mempengaruhi ~ mahasiswa  dalam
membuat keputusan pembelian.
Semakin sadar mahasiswa akan merek
smartphone Samsung maka akan
semakin meningkat keputusan
pembelian yang dilakukan  oleh
mahasiswa.

. Terdapat  pengaruh  positif  dan

signifikan Gaya Hidup Terhadap
Keputusan Pembelian pada mahasiswa
FISIP UNTAG Surabaya angkatan
2020-2023. Hal ini menunjukan bahwa
Samsung cukup mengenal gaya hidup
terget konsumen yang ingin dituju.
Semakin tinggi gaya hidup mahasiswa
maka semakin meningkat keputusan
mahasiswa untuk membeli.

. Terdapat  pengaruh  positif  dan

siginifikan Promosi Media Sosial,
Kesadaran Merek, dan Gaya Hidup
terhadap Keputusan Pembelian
smartphone Samsung pada mahasiswa
FISIP UNTAG Surabaya angkatan
2020-2023. Pengaruh Promosi Media
Sosial, Kesadaran Merek, dan Gaya
Hidup menunjukan adanya arah positif
atau  hubungan searah  terhadap
Keputusan Pembelian, sehingga dapat
diartikan bahwa semakin baik Promosi



Media Sosial yang dilakukan oleh pihak
Samsung, Kesadaran Merek yang
dibangun, dan Gaya Hidup dari
peminatnya maka akan mempengaruhi
Keputusan Pembelian yang semakin
meningkat.

Rekomendasi
Setelah peneliti melakukan penelitian,

maka peneliti memberikan rekomendasi

kepada pihak yang berkepentingan yaitu:

1. Bagi Samsung
Penelitian ini diharapkan pihak
Samsung lebih  selektif dan
meningkatkan promosi di berbagai
media sosial agar terus
meningkatkan kesadaran merek
terhadap kosumen, yang bisa
dipengaruhi dari berbagai gaya
hidup yang dijalani  untuk
mengambil keputusan pembelian.

2. Bagi Pengembangan IImu

Adapun rekomendasi dari
pengembangan  ilmu  sebagai
berikut:

a. Hasil penelitian diharapkan
dapat mengembangkan ilmu
dibidang pemasaran khusunya
mengenai keputusan
pembelian, Promosi Media
Sosial, Kesadaran Merek, dan
Gaya Hidup sehingga menjadi
referensi untuk peneliti
selanjutnya.

b. Hasil penelitian ini diharapkan
dapat menjadi rujukan bagi
peneliti  selanjutnya  yang
tertarik  untuk  melanjutkan
penelitian dalam topik yang
sama atau untuk
mengembangkan studi yang
lebih mendalam atau dengan

topik yang sama namun dengan
variabel yang berbeda.
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