LAMPIRAN

Lampiran 1. Interview dengan Komunitas Bigetron Esports: Interview
dengan Abel

P: halo mas abel

N: iya mas?

P: lagi sibuk ndak mas?

N: enggak mas

P: ini saya mau wawancarai bentar mas, apakah boleh?
N: oke mas silahkan

P: Bagaimana Strategi Komunikasi Komunitas Bigetron dalam Membangun
Reputasi?

N: menurut saya mas Bigetron aktif dalam berbagai platform media sosial
seperti Instagram, Twitter, dan YouTube untuk berinteraksi dengan penggemar
Mereka sering membagikan konten seperti highlight permainan, pengumuman
turnamen, dan aktivitas tim.

P: dan Mengapa reputasi penting bagi Bigetron mas abel?

N: Reputasi sangat penting bagi Bigetron karena memiliki dampak langsung
pada berbagai aspek kinerja dan eksistensi tim mereka di dunia esports. Berikut
beberapa alasan mengapa reputasi begitu penting bagi Bigetron.

P: Baik mas abel, terima kasih atas waktunya.

Interview dengan Komunitas Bigetron Esports: Interview dengan Sena

P: Permisi mas sena
P: Maaf mengganggu malam malam

N: iya mas

33



P: lagi sibuk ndak ya mas sena?

P: mau minta waktunya sebentar untuk wawancara
N: ini masih di jokopi gwalk

N: boleh mas silahkan

P: ihh enak kayaknya itu mas di jokopi gwalk

P: baik mas sena

P: Bagaimana Strategi Komunikasi Komunitas Bigetron dalam Membanggun
Reputasi?

N: Menurut saya Bigetron membangun reputasinya melalui beberapa strategi
komunikasi utama: Konten Berkualitas, Aktif di media social, Kolaborasi
dengan influencer

P: dan Mengapa reputasi penting bagi Bigetron mas sena?

N: menurut saya reputasi penting karena reputasi yang baik membangun
kepercayaan dan loyalitas penggemar yang penting untuk dukungan jangka
Panjang

P: baik mas sena, terima kasih atas waktunya.

Interview dengan Komunitas Bigetron Esports: Interview dengan Kemal

P: permisi mas Kemal maaf mengganggu waktunya malam malam
N: engga mas, ada apa?
P: siap terima kasih mas kemal

P: Bagaimana Strategi Komunikasi Komunitas Bigetron dalam Membangun
Reputasi mas Kemal?

N: Mempromosikan Kepemimpinan dan Keahlian, Memperkuat Citra
Personal, Interaksi Langsung dengan Komunitas

P: dan Mengapa reputasi penting bagi Bigetron mas Kemal?
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N: Karena pengaruh terhadap citra tim, pengaruh terhadap penggemar sama
memperluas peluang karir

P: Baik mas kemal, terima kasih atas waktunya

N: iya mas sama sama.
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Lampiran 2. Dokumentasi
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Menurut saya Bigetron membangun Baik mas kemal, terima kasih atas
reputasinya melalui beberapa strategi waktunya

komunikasi utama.

1. Konten Berkualitas iya mas sama sama

2. Aktif di media sosial

+
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