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ABSTRAK 
 

Nama : Dwi Sulistya Ningsih 

Program Studi : Informatika 

Judul : Sistem Informasi Pengarsipan Otomatis Pada Satker Bid 

TIK Polda Jatim 

 

Arsip merupakan suatu sumber informasi dari berbagai bidang yang akan 

disimpan sebagai bukti otentik. Penangan yang baik dalam bidang kearsipan tentu 

akan mendukung jalannya kegiatan administrasi pada setiap organisasi dalam 

pemberian informasi yang tepat dan akurat. Oleh karena itu sebaiknya arsip 

dikelola menggunakan pengelolaan arsip yang baik dan benar. Permasalah pada 

penelitian ini adalah bagaimana mengelola arsip dengan sistem pengarsipan 

otomatis pada Satket Bid TIK Polda, untuk memudahkan menemukan informasi 

yang telah disimpan.   Penelitian ini mengeksplorasi pengarsipan dengan membuat 

sistem pengarsipan otomatis menggunakan metode Optical Character 

Recognition (OCR) yang dapat memudahkan proses pengarsipan, Implementasi 

dilakukan pada Satker Bid TIK Polda Jatim. Sistem yang dibangun dengan proses 

digitalisasi surat dalam format gambar yang kemudian sistem akan melakukan 

proses olah OCR untuk extraksi data dalam proses input data. Untuk mengevaluasi 

performansi dari sistem yang menggunakan metode OCR tersebut, dilakukan 

pengujian terhadap beberapa sampel yang berasal dari arsip surat masuk dan surat 

keluar. Berdasarkan 3 kasus data hasil uji coba pada data arsip surat masuk dan 

surat keluar hasil akurasi keterbacaan nomor, asal surat, tujuan surat dan perihal 

tersebut hasil ektraksi olah OCR untuk 20 data uji berupa file .jpg mencapai 

97.02%, 20 file hasil foto kamera mencapai 51.31% dan 10 berupa file .png 

bernilai  82.03%. Dalam proses ektraksi OCR masih memiliki keterbatasan 

akurasi tersendiri. Terdapat beberapa huruf yang sering salah konversi , yaitu: l, 

kesalahan ekstraksi angka yang berupa tulisan tangan, dan dalam proses 

ekstraksinya akan memiliki akurasi yang baik jika data arsip berupa file hasil 

scan.  

 
Kata Kunci : Arsip, Klasifikasi, Optical Character Recognition (OCR). 
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ABSTRACT 
 

Name : Dwi Sulistya Ningsih 

Department : Informatics 

Title : Automatic Archiving Information System of Unit Bid 

TIK Polda Jatim 

 

The archive is a source of information from various field which will be 

stored as authentic evidence. A good handler in the field of archives will certainly 

support the course of administrative activities in each organization in providing 

appropriate and accurate information. Therefore, records should be managed 

using records management that is good and right. The problem in this study is how 

to manage records with an automatic filing system on the ICT work unit TIK Polda 

Jatim, to make it easier to find information that has been stored. This study 

explores archiving  creating an automatic filing system using the Optical 

Character Recognition (OCR) method, that can facilitate the archiving process. 

Implementation is carried out at ICT work unit TIK Polda Jatim. The system is 

built by the process of digitizing letters in image format which then the system 

will process the OCR processing for data extraction in the data input process. The 

system is built by the process of digitizing letters in image format which then the 

system will process the OCR processing for data extraction in the data input 

process. Based on 3 cases of trial data on archived data resulting from examination 

of number disclosure, letter origin, letter destination and regarding this, the results 

of OCR sports extraction for 20 test files in the form of .jpg files reached 97.02%, 

20 files resulting from camera photographs met 51.03% and 10 consist of .png 

files with 82.03% value. In the OCR extraction process still has special 

limitations. There are several letters that are often mistake converted, namely: l, 

the extraction error numbers consisting of handwritten, and in the extraction 

process will have good accuracy if the archive data contains scanned files.  

 
Keyword : Archive, Classification, Optical Character Recognition (OCR). 
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