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ABSTRAK 

 

 

Saat ini masyarakat banyak yang mempunyai usaha kecil dan 
menengah pemiliki penghasilan yang sangat tidak signifikan, hal ini membuat 
pedagang mengalami penurunan pendapatan hinggga adanya penutupan 
permanen untuk usahanya. . Bagaimana Strategi Komunikasi Pemasaran 
Melalui Instagram @madiunngemil Sebagai Media Promosi Umkm Madiun. 
Sasaran utama dalam penelitian ini adalah strategi instagram madiun 
ngemilPenelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif bersifat deskriptif. 
Berdasarkan hasil penelitian tentang strategi komunikasi pemasaran melalui 
Instagram Madiun Ngemil sebagai Media Promosi UMKM Madiun. Konten 
yang terkandung dalam Instagram @madiunngemil memiliki andil yang cukup 
penting untuk media promosi para pelaku usaha karena di dasarkan pada 
konten yang di buat selalu menarik dan interaktif UMKM. Dengan banyaknya 
pengikut Instagram @madiunngemil dapat digunakan semaksimal mungkin 
untuk mempromosikan suatu produk dengan cukup luas. Hasil penelitian ini 
berhasil terpenuhi bahwa strategi komunikasi pemasaran melalui Instagram 
@madiunngemil sebagai media promosi UMKM Madiun sudah cukup efektif 
dalam pelaksanaanya hal ini untuk menciptakan ekosisten yang saling 
menguntungkan bagi UMKM yang melakukan kerjasama dalam segi promosi 
melalu media sosial Instagram 

Kata Kunci : Instagram, promosi, strategi komunikasi pemasaran, 
Madiunngemil 
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ABSTRACT 

 

Currently, many people who have small and medium businesses have 

very insignificant incomes, this causes traders to experience a decrease in 

income, leading to permanent closure of their businesses. . What is the 

marketing communication strategy via Instagram @madiunngemil as a 

promotional media for Madiun UMKM. The main target in this research is the 

Madiun snacking Instagram strategy. This research uses a descriptive 

qualitative approach. Based on the results of research on marketing 

communication strategies via Madiun Ngemil Instagram as a promotional 

media for Madiun UMKM. The content contained in Instagram 

@madiunngemil has quite an important role in promotional media for 

business actors because it is based on content that is always interesting and 

interactive for UMKM. With so many Instagram followers @madiunngemil 

can be used as much as possible to promote a product quite widely. The results 

of this research have been successfully fulfilled that the marketing 

communication strategy via Instagram @madiunngemil as a promotional 

media for Madiun UMKM has been quite effective in its implementation to 

create a mutually beneficial ecosystem for MSMEs that collaborate in terms of 

promotion via Instagram social media. 

 

Keywords: Instagram, promotion, marketing communication strategy, 

Madiunngemil 
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