
LAMPIRAN 

Lampiran 1 

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN SKRISPI 

Evaluasi Kebijakan Penyelenggaraan Perparkiran dalam Meminimalisir Parkir 

Liar di Kota Surabaya Provinsi Jawa Timur 

(Studi di Kebun Binatang Surabaya) 

Narasumber : 

1) Staff UPT Parkir Tepi Jalan Umum Dinas Perhubungan Kota Surabaya 

2) Juru parkir di Kebun Binatang Surabaya 

3) Masyarakat pengguna tempat parkir 

 

1. Efektivitas  

Mengapa masyarakat lebih memilih memparkirkan kendaraannya ditempat 

parkir liar ? Apakah aman dan nyaman bagi masyarakat ? 

2. Efisiensi 

Apakah masyarakat mengetahui bahwa ada biaya yang dikenakan jika 

memparkirkan kendaraannya tidak di tempat parkir yang resmi ? 

3. Kecukupan 

Apakah fasilitas parkir yang disediakan sudah memadai ? Tetapi mengapa 

masyarakat masih memparkirkan kendaraannya di tempat parkir liar ? 

4. Pemerataan 

Apakah tarif parkir yang dikenakan untuk para pengguna parkir sesuai 

dengan peraturan yang berlaku ? 

5. Responsivitas 

Apakah tindakan dari pemerintah cepat tanggap terkait pelaporan masyarakat 

jika ada kehilangan ? 

6. Ketepatan 

Dengan adanya peraturan daerah mengenai penyelenggaraan perparkiran, 

apakah tepat bagi masyarakat agar tidak memparkirkan kendaraannya di 

tempat parkir liar ? 

  



Lampiran 2 

Dokumentasi Wawancara 

 

1) Wawancara dengan Bapak Alfath, Staff Pengawas Teknologi Informasi Dinas 

Perhubungan Kota Surabaya 

 

 
 

2) Wawancara dengan salah satu juru parkir di sekitar Kebun Binatang Surabaya  

 

 
  



3) Wawancara dengan masyarakat pengguna parkir liar di sekitar Kebun Binatang 

Surabaya 
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Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 1 
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Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 2 
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Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 3 
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Surat Perijinan Observasi dari Kampus 
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Surat Perijinan Observasi dari DPMPTSP 

 



Lampiran 8 

Surat Perijinan Observasi dari Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Kartu Bimbingan Skripsi 
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