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RINGKASAN

Wisna Junita Lase, 2024, Evaluasi Kebijakan Penyelenggaraan Perparkiran
dalam Meminimalisir Parkir Liar di Kota Surabaya Provinsi Jawa Timur
(Studi di Kebun Binatang Surabaya)

Sebagai salah satu Kota Metropolitan dan pusat pemerintahan di wilayah Provinsi
Jawa Timur, Kota Surabaya tentunya memiliki tingkat mobilitas masyarakat yang
cukup tinggi dibandingkan dengan kota-kota lainnya. Salah satu permasalahan
umum dan juga sering terjadi di daerah perkotaan adalah mengenai masalah
parkir yang disebabkan oleh banyaknya angka kepemilikan kendaraan yang
dimiliki oleh masyarakat. Permasalahan terkait parkir yang terdapat di wilayah
Kota Surabaya terdiri dari parkir liar dan juga pungutan liar yang dilakukan oleh
oknum parkir yang tidak resmi dari dari pemerintah. Parkir liar menyebabkan
kemacetan lalu lintas, akses jalan jadi terganggu, ketidaknyamanan masyarakat
pengguna jalan, dan mengganggu keindahan kota karena terhalang oleh
kendaraan yang parkir tidak sesuai tempat parkir. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengevaluasi kebijakan penyelenggaraan perparkiran dalam
meminimalisir parkir liar di Kota Surabaya pada Peraturan Daerah Kota Surabaya
No.3 Tahun 2018. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori
Evaluasi Kebijakan William N. Dunn. Metode penelitian yang digunakan yaitu
metode penelitian deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
kebijakan tersebut berjalan cukup baik, tetapi masih banyak masyarakat yang
belum memahami isi dari peraturan daerah tersebut. Pemerintah perlu
mencermati serta memahami apa saja kendala yang dihadapi masyarakat,
mengoptimalkan penggunaan lahan parkir dan juga mengurangi jumlah pelaku
parkir liar serta memberikan edukasi dan sosialisasi kepada masyarakat tentang
pentingnya parkir kendaraan di tempat parkir yang seharusnya agar tertib berlalu
lintas.

Kata kunci : Kebijakan Publik, Evaluasi Kebijakan Publik, Parkir Liar



SUMMARY

Wisna Junita Lase, 2024, Evaluation of Parking Implementation Policies in
Minimizing lllegal Parking in Surabaya City, East Java Province (Study at
Surabaya Z00)

As one of the Metropolitan Cities and the center of government in the East Java
Province region, the City of Surabaya certainly has a fairly high level of
community mobility compared to other cities. One of the common problems that
often occurs in urban areas is parking problems which are caused by the large
number of vehicle owners owned by the public. Problems related to parking in
the Surabaya City area consist of illegal parking and also illegal fees carried out
by unofficial parking individuals from the government. Illegal parking causes
traffic jams, disrupts road access, inconveniences road users, and disrupts the
beauty of the city because it is obstructed by vehicles parked in inappropriate
parking spaces. The aim of this research is to evaluate parking management
policies in minimizing illegal parking in the City of Surabaya in Surabaya City
Regional Regulation No. 3 of 2018. The theory used in this research is William
N. Dunn Policy Evaluation theory. The research method used is a qualitative
descriptive research method. The research results show that the policy is working
quite well, but there are still many people who do not understand the contents of
the regional regulations. The government needs to pay close attention and
understand what obstacles the community faces, optimize the use of parking lots
and also reduce the number of illegal parkers as well as provide education and
outreach to the public about the importance of parking vehicles in proper parking
lots to ensure orderly traffic.

Keywords : Public Policy, Public Policy Evaluation, lllegal Parking
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