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RINGKASAN 

 

Dave Yehosua Tiranda Bongga, 2024, Analisis Fenomenologi Motif 

Penggunaan Meme Stiker Whatsapp pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Angkatan 2020 Untag Surabaya 

 

Penelitian ini mengeksplorasi penggunaan meme sticker WhatsApp dan 

bagaimana penggunaannya dapat memenuhi berbagai kebutuhan psikologis 

dan sosial menurut teori fenomenologi sosial Alfred Schutz. Melalui 

wawancara dengan beberapa informan, ditemukan bahwa meme sticker 

WhatsApp digunakan untuk mengekspresikan emosi, memperkuat identitas 

dan hubungan sosial, meredakan tekanan emosional, dan mengekspresikan 

kasih sayang. Dalam konteks teori fenomenologi sosial motif penggunaan 

meme stiker Whatsapp merupakan interaksi sosial yang didasari pada 

interpretasi dan subjektivitas individu maupun sosial. Kesimpulannya, meme 

sticker WhatsApp bukan hanya alat hiburan, tetapi juga berfungsi sebagai 

sarana komunikasi yang memenuhi berbagai kebutuhan manusia terutama 

untuk berkomunikasi dan menyusun konstruksi sosial dalam pemaknaan 

simbol. Penelitian ini merekomendasikan agar akademisi lainnya 

mengeksplorasi meme dari sudut pandang teori komunikasi yang berbeda, 

seperti personal branding atau workshop, untuk memahami lebih dalam potensi 

meme sebagai alat komunikasi yang efektif. 

 

Kata kunci: Motif, meme, stiker whatsapp, whatsapp, fenomenologi sosial. 
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SUMMARY 

 

Dave Yehosua Tiranda Bongga, 2024, Phenomenological Analysis of Motives 

for Using Whatsapp Sticker Memes among Communication Science Students 

Class of 2020 Untag Surabaya 

 

This research explores the use of WhatsApp sticker memes and how their use 

can fulfill various psychological and social needs according to Alfred Schutz's 

social phenomenology theory. Through interviews with several informants, it 

was found that WhatsApp sticker memes are used to express emotions, 

strengthen identity and social relationships, relieve emotional stress, and 

express affection. In the context of social phenomenology theory, the motive for 

using WhatsApp sticker memes is social interaction which is based on 

individual and social interpretation and subjectivity. In conclusion, WhatsApp 

sticker memes are not only an entertainment tool, but also function as a means 

of communication that fulfills various human needs, especially for 

communicating and constructing social constructions in the meaning of 

symbols. This research recommends that other academics explore memes from 

the perspective of different communication theories, such as personal branding 

or workshops, to understand more deeply the potential of memes as an effective 

communication tool. 

 

Keywords: Motifs, memes, whatsapp stickers, whatsapp, social 

phenomenology. 
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