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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 
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Lampiran 2 Tabulasi Data Karakteristik Responden 

Tabel 4. 20 Responden berdasarkan jenis kelamin 

No Jenis Kelamin Jumlah Persentase 

1 Laki-Laki 58 58% 

2 Perempuan 42 42% 

Jumlah 100 100% 

Sumber : Data primer yang diolah penulis, 2024 

 

Tabel 4. 21 Responden berdasarkan pekerjaan 

No Pekerjaan Jumlah Persentase 

1 Dokter Spesialis Orthopedi 28 28% 

2 Tenaga Kesehatan 72 72% 

Jumlah 100 100% 

Sumber : Data primer yang diolah penulis, 2024 

 

Lampiran 3 Tabulasi Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Tabel 4. 22 Hasil Uji Validitas 

Variabel r hitung r tabel Kesimpulan 

Kualitas Produk 

(X1) 

X1.1 0,486 > 0,361 Valid 

X1.2 0,384 > 0,361 Valid 

X1.3 0,563 > 0,361 Valid 

X1.4 0,384 > 0,361 Valid 

X1.5 0,392 > 0,361 Valid 

X1.6 0,441 > 0,361 Valid 

X1.7 0,599 > 0,361 Valid 

X1.8 0,420 > 0,361 Valid 

X1.9 0,364 > 0,361 Valid 

X1.10 0,363 > 0,361 Valid 

X1.11 0,381 > 0,361 Valid 

Kepercayaan Merek 

(X2) 

X2.1 0,425 > 0,361 Valid 

X2.2 0,419 > 0,361 Valid 

X2.3 0,504 > 0,361 Valid 

X2.4 0,395 > 0,361 Valid 

Promosi 

(X3) 

X3.1 0,465 > 0,361 Valid 

X3.2 0,445 > 0,361 Valid 
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X3.3 0,429 > 0,361 Valid 

X3.4 0,365 > 0,361 Valid 

X3.5 0,402 > 0,361 Valid 

Keputusan 

Pembelian 

(Y) 

Y.1 0,485 > 0,361 Valid 

Y.2 0,451 > 0,361 Valid 

Y.3 0,437 > 0,361 Valid 

Y.4 0,463 > 0,361 Valid 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Tabel 4. 23 Hasil Uji Reliabilitas 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

 

Lampiran 4 Rekapitulasi Jawaban Responden 

Tabel 4. 24 Hasil nilai mean Variabel Kualitas Produk (X1) 

No Pernyataan  
Presentasi 

Total 
Rata-

Rata 
Keterangan 

SS S KS TS STS 

1 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki bahan 

yang berkualitas 

46 54 0 0 0 446 4,46 
Sangat 

Setuju 

2 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki teknologi 

yang maju 

49 49 2 0 0 447 4,47 
Sangat 

Setuju 
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3 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

mudah untuk 

dipesan 

35 54 11 0 0 424 4,24 
Sangat 

Setuju 

4 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki berbagai 

jenis implant sendi 

39 50 11 0 0 428 4,28 
Sangat 

Setuju 

5 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

bekerja untuk 

mengurangi nyeri 

pada pasien radang 

sendi 

(osteoarthritis) 

31 61 8 0 0 423 4,23 
Sangat 

Setuju 

6 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memberikan rasa 

aman bagi pasien 

46 52 2 0 0 444 4,44 
Sangat 

Setuju 

7 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki sistem 

pemakaian yang 

efisien 

39 58 3 0 0 436 4,36 
Sangat 

Setuju 
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8 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki bentuk 

yang minimalis 

33 64 3 0 0 439 4,39 
Sangat 

Setuju 

9 

Saya merasa 

jangka waktu 

kadaluwarsa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

relatif lama 

35 59 6 0 0 429 4,29 
Sangat 

Setuju 

10 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memberikan 

kualitas yang baik 

sesuai dengan 

yang ditawarkan 

35 64 1 0 0 434 4,34 
Sangat 

Setuju 

11 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

memberikan 

kenyamanan 

sesuai dengan 

kualitas yang 

diberikan 

43 57 0 0 0 443 4,43 
Sangat 

Setuju 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 
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Tabel 4. 25 Hasil nilai mean Variabel Kepercayaan Merek (X2) 

No Pernyataan  
Presentasi 

Total 
Rata-

Rata 
Keterangan 

SS S KS TS STS 

1 

Saya percaya merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki reputasi 

yang baik 

48 52 0 0 0 448 4,48 Sangat Setuju 

2 

Saya percaya merek 

AAP Joints GmbH 

termasuk merek 

yang memiliki 

produk berkualitas 

24 66 10 0 0 414 4,14 Setuju 

3 

Saya percaya merek 

AAP Joints GmbH 

memiliki produk 

implant yang dapat 

membantu pasien 

radang sendi 

(osteoarthritis) 

43 56 1 0 0 442 4,42 Sangat Setuju 

4 

Saya percaya merek 

AAP Joints GmbH 

banyak diminati 

oleh konsumen 

32 64 2 2 0 426 4,26 Sangat Setuju 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Tabel 4. 26 Hasil nilai mean Variabel Promosi (Y) 

No Pernyataan  
Presentasi 

Total 
Rata-

Rata 
Keterangan 

SS S KS TS STS 

1 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

mengalami 

peningkatan 

setelah melakukan 

periklanan di 

Rumah Sakit 

40 59 1 0 0 439 4,39 
Sangat 

Setuju 
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2 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

mengalami 

peningkatan 

setelah melakukan 

promosi penjualan 

46 54 0 0 0 446 4,46 
Sangat 

Setuju 

3 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

mengalami 

peningkatan 

setelah melakukan 

promosi melalui 

hubungan 

masyarakat 

24 69 7 0 0 417 4,17 Setuju 

4 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

mengalami 

peningkatan 

setelah melakukan 

promosi melalui 

penjualan pribadi 

19 77 4 0 0 415 4,15 Setuju 

5 

Saya merasa 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

mengalami 

peningkatan 

setelah melakukan 

promosi melalui 

43 56 1 0 0 442 4,42 
Sangat 

Setuju 
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pemasaran 

langsung seperti 

pada pameran 

implant orthopedi 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Tabel 4. 27 Hasil nilai mean Variabel Keputusan Pembelian 

No Pernyataan  
Presentasi 

Total 
Rata-

Rata 
Keterangan 

SS S KS TS STS 

1 

Saya memutuskan 

membeli produk 

implant orthopedi 

merek AAP Joints 

GmbH setelah 

mendapatkan 

informasi tentang 

produk 

36 60 4 0 0 432 4,32 
Sangat 

Setuju 

2 

Saya memutuskan 

membeli produk 

implant orthopedi 

merek AAP Joints 

GmbH karena 

terbiasa 

menggunakan 

produknya 

44 53 3 0 0 441 4,41 
Sangat 

Setuju 

3 

Saya memutuskan 

membeli dan 

merekomendasikan 

kepada orang lain 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH 

31 68 1 0 0 430 4,30 
Sangat 

Setuju 
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karena kualitas 

produknya 

4 

Saya memutuskan 

membeli dan akan 

melakukan 

pembelian ulang 

produk implant 

orthopedi merek 

AAP Joints GmbH  

35 65 0 0 0 435 4,35 
Sangat 

Setuju 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Lampiran 5 Tabulasi Data Seluruh Variabel 

Tabel 4. 28 Tabulasi Data Variabel Kualitas Produk (X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 Total Rata-Rata 

1 4 3 4 4 5 3 5 4 5 4 5 46 4,18 

2 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 53 4,82 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 5,00 

4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 50 4,55 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

6 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 45 4,09 

7 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 47 4,27 

8 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 50 4,55 

9 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 53 4,82 

10 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 53 4,82 

11 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 45 4,09 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 5,00 

13 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 50 4,55 

14 4 5 5 4 3 4 5 5 4 4 4 47 4,27 

15 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 52 4,73 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 54 4,91 

17 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 49 4,45 

18 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 49 4,45 
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19 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 50 4,55 

20 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 48 4,36 

21 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 51 4,64 

22 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45 4,09 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 5,00 

24 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 47 4,27 

25 5 4 3 5 5 4 4 4 3 4 4 45 4,09 

26 4 4 3 5 5 4 4 4 3 5 4 45 4,09 

27 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 42 3,82 

28 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 42 3,82 

29 4 5 3 5 3 4 4 5 5 4 4 46 4,18 

30 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 45 4,09 

31 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 5 46 4,18 

32 5 5 4 3 5 4 4 4 4 4 5 47 4,27 

33 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 45 4,09 

34 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 48 4,36 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

36 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 49 4,45 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 5,00 

39 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 47 4,27 

40 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 48 4,36 

41 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 46 4,18 

42 4 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 45 4,09 

43 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 47 4,27 

44 4 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 46 4,18 

45 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 47 4,27 

46 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 48 4,36 

47 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 48 4,36 

48 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 46 4,18 

49 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 47 4,27 

50 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 47 4,27 

51 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 47 4,27 

52 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 48 4,36 

53 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 49 4,45 

54 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 47 4,27 

55 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 49 4,45 

56 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 48 4,36 

57 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 50 4,55 

58 4 5 3 4 4 5 4 4 4 5 4 46 4,18 
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59 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 48 4,36 

60 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 47 4,27 

61 5 4 5 4 3 4 4 4 5 4 5 47 4,27 

62 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 49 4,45 

63 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 49 4,45 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

65 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 47 4,27 

66 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 5 47 4,27 

67 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 42 3,82 

68 4 3 4 5 4 4 3 4 4 4 4 43 3,91 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 54 4,91 

70 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 53 4,82 

71 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 49 4,45 

72 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 49 4,45 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

74 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 43 3,91 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

76 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 44 4,00 

77 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 49 4,45 

78 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 47 4,27 

79 5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 5 49 4,45 

80 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 48 4,36 

81 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 48 4,36 

82 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 49 4,45 

83 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 49 4,45 

84 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 47 4,27 

85 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 40 3,64 

86 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 52 4,73 

87 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 43 3,91 

88 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 43 3,91 

89 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 52 4,73 

90 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 53 4,82 

91 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 53 4,82 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 

93 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 51 4,64 

94 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 43 3,91 

95 5 4 4 5 3 3 5 3 4 3 5 44 4,00 

96 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 53 4,82 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 5,00 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 4,00 
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99 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 55 5,00 

100 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 48 4,36 

Total 435 435 

Rata" 4,35 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Tabel 4. 29 Tabulasi Data Variabel Kepercayaan Merek (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Total Rata-rata 

1 5 5 5 5 20 5,00 

2 5 4 4 4 17 4,25 

3 5 4 5 4 18 4,50 

4 4 4 4 4 16 4,00 

5 4 4 4 4 16 4,00 

6 4 5 5 5 19 4,75 

7 4 4 4 4 16 4,00 

8 5 5 5 4 19 4,75 

9 4 4 4 4 16 4,00 

10 4 4 4 4 16 4,00 

11 4 4 5 4 17 4,25 

12 4 4 4 4 16 4,00 

13 4 3 4 4 15 3,75 

14 5 5 5 5 20 5,00 

15 5 5 5 5 20 5,00 

16 4 4 4 4 16 4,00 

17 4 4 4 4 16 4,00 

18 4 3 5 4 16 4,00 

19 4 4 4 4 16 4,00 

20 4 4 4 5 17 4,25 

21 4 5 5 4 18 4,50 

22 4 4 5 4 17 4,25 

23 5 4 5 4 18 4,50 

24 5 5 5 5 20 5,00 

25 5 4 5 4 18 4,50 

26 5 5 5 5 20 5,00 

27 5 5 4 5 19 4,75 

28 5 4 4 5 18 4,50 

29 4 4 5 5 18 4,50 

30 5 3 5 5 18 4,50 

31 5 5 5 5 20 5,00 
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32 5 5 5 5 20 5,00 

33 4 4 5 4 17 4,25 

34 4 4 4 4 16 4,00 

35 5 4 4 5 18 4,50 

36 4 4 4 4 16 4,00 

37 5 4 4 4 17 4,25 

38 4 4 4 4 16 4,00 

39 4 4 4 4 16 4,00 

40 4 4 4 4 16 4,00 

41 4 4 4 4 16 4,00 

42 4 3 4 4 15 3,75 

43 4 4 4 4 16 4,00 

44 5 4 5 4 18 4,50 

45 4 4 5 2 15 3,75 

46 5 4 4 5 18 4,50 

47 5 4 4 4 17 4,25 

48 4 3 5 4 16 4,00 

49 5 4 5 3 17 4,25 

50 5 4 5 4 18 4,50 

51 5 4 5 4 18 4,50 

52 5 4 5 5 19 4,75 

53 5 4 4 4 17 4,25 

54 5 4 4 4 17 4,25 

55 5 4 5 4 18 4,50 

56 5 5 5 5 20 5,00 

57 4 4 4 4 16 4,00 

58 4 4 4 4 16 4,00 

59 5 4 5 5 19 4,75 

60 4 4 4 4 16 4,00 

61 5 3 4 3 15 3,75 

62 4 5 4 5 18 4,50 

63 4 5 4 4 17 4,25 

64 4 4 5 4 17 4,25 

65 5 5 4 5 19 4,75 

66 5 5 5 2 17 4,25 

67 4 4 4 4 16 4,00 

68 4 4 4 4 16 4,00 

69 5 5 4 5 19 4,75 

70 5 5 4 5 19 4,75 

71 5 4 4 4 17 4,25 
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72 4 4 4 4 16 4,00 

73 5 4 5 4 18 4,50 

74 4 4 3 4 15 3,75 

75 5 4 5 4 18 4,50 

76 4 5 5 5 19 4,75 

77 4 4 5 4 17 4,25 

78 4 4 4 4 16 4,00 

79 4 5 4 4 17 4,25 

80 5 4 4 4 17 4,25 

81 5 3 5 5 18 4,50 

82 5 4 4 5 18 4,50 

83 4 3 4 5 16 4,00 

84 5 5 5 5 20 5,00 

85 4 4 4 4 16 4,00 

86 4 4 4 4 16 4,00 

87 5 5 4 4 18 4,50 

88 5 5 5 5 20 5,00 

89 5 4 5 4 18 4,50 

90 4 4 4 4 16 4,00 

91 4 4 4 4 16 4,00 

92 4 4 4 5 17 4,25 

93 4 4 4 5 17 4,25 

94 4 4 4 4 16 4,00 

95 4 4 4 4 16 4,00 

96 5 3 5 5 18 4,50 

97 4 4 5 4 17 4,25 

98 5 4 5 4 18 4,50 

99 5 5 5 5 20 5,00 

100 5 3 4 4 16 4,00 
 

   Total 1730 432 
   

Rata-Rata 4,32 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Tabel 4. 30 Tabulasi Data Variabel Promosi (X3) 

No X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Total Rata" 

1 4 4 4 4 5 21 4,20 

2 5 5 5 5 5 25 5,00 

3 5 4 5 4 5 23 4,60 

4 4 4 4 4 4 20 4,00 
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5 4 4 4 4 4 20 4,00 

6 5 4 5 4 5 23 4,60 

7 4 4 4 4 4 20 4,00 

8 5 4 4 4 4 21 4,20 

9 4 4 4 4 4 20 4,00 

10 4 4 4 4 4 20 4,00 

11 4 4 4 4 4 20 4,00 

12 4 4 4 4 4 20 4,00 

13 4 4 4 4 4 20 4,00 

14 5 5 5 5 5 25 5,00 

15 5 5 5 5 5 25 5,00 

16 4 4 4 4 4 20 4,00 

17 4 4 4 4 4 20 4,00 

18 4 5 4 4 4 21 4,20 

19 4 4 4 4 5 21 4,20 

20 5 5 4 4 4 22 4,40 

21 4 5 5 4 5 23 4,60 

22 4 5 4 4 4 21 4,20 

23 4 5 4 5 4 22 4,40 

24 5 4 4 4 5 22 4,40 

25 4 5 4 4 4 21 4,20 

26 5 5 5 5 5 25 5,00 

27 4 5 4 4 5 22 4,40 

28 5 5 4 4 5 23 4,60 

29 4 5 4 5 4 22 4,40 

30 4 5 3 4 5 21 4,20 

31 5 5 5 5 5 25 5,00 

32 5 5 5 5 5 25 5,00 

33 5 4 4 4 5 22 4,40 

34 4 5 4 4 4 21 4,20 

35 5 5 4 4 4 22 4,40 

36 5 5 4 4 4 22 4,40 

37 4 4 4 4 5 21 4,20 

38 4 4 4 4 4 20 4,00 

39 4 4 4 4 4 20 4,00 

40 4 4 4 4 4 20 4,00 

41 4 4 4 4 4 20 4,00 
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42 5 4 4 4 4 21 4,20 

43 4 4 4 4 4 20 4,00 

44 4 5 4 4 4 21 4,20 

45 4 5 4 4 5 22 4,40 

46 5 4 3 4 5 21 4,20 

47 4 5 4 5 4 22 4,40 

48 5 4 4 3 4 20 4,00 

49 5 5 5 3 4 22 4,40 

50 5 4 3 4 4 20 4,00 

51 4 5 5 5 4 23 4,60 

52 5 5 4 4 5 23 4,60 

53 4 4 5 3 4 20 4,00 

54 4 5 4 4 4 21 4,20 

55 5 5 4 4 5 23 4,60 

56 4 4 3 4 5 20 4,00 

57 4 4 4 4 4 20 4,00 

58 4 4 4 4 4 20 4,00 

59 5 4 5 4 4 22 4,40 

60 4 4 5 4 4 21 4,20 

61 3 5 4 4 5 21 4,20 

62 5 5 4 4 4 22 4,40 

63 4 5 5 4 4 22 4,40 

64 5 5 5 4 5 24 4,80 

65 4 4 4 5 5 22 4,40 

66 5 5 5 5 5 25 5,00 

67 4 4 4 4 4 20 4,00 

68 4 4 4 4 4 20 4,00 

69 5 5 5 5 5 25 5,00 

70 4 4 5 4 5 22 4,40 

71 5 5 4 4 4 22 4,40 

72 4 5 5 4 4 22 4,40 

73 5 5 5 5 5 25 5,00 

74 5 5 4 4 5 23 4,60 

75 5 4 4 5 5 23 4,60 

76 5 4 4 5 5 23 4,60 

77 4 5 5 4 4 22 4,40 

78 4 4 4 4 4 20 4,00 
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79 4 5 4 4 5 22 4,40 

80 4 4 3 4 4 19 3,80 

81 5 5 4 4 5 23 4,60 

82 5 4 4 4 5 22 4,40 

83 4 5 4 4 5 22 4,40 

84 5 5 4 4 5 23 4,60 

85 4 4 4 4 5 21 4,20 

86 4 4 4 4 4 20 4,00 

87 5 5 4 4 5 23 4,60 

88 5 5 5 5 5 25 5,00 

89 5 4 4 4 4 21 4,20 

90 4 4 4 4 4 20 4,00 

91 4 4 4 4 4 20 4,00 

92 4 4 5 4 4 21 4,20 

93 4 4 4 4 4 20 4,00 

94 4 4 4 4 4 20 4,00 

95 5 4 4 4 4 21 4,20 

96 5 4 3 5 3 20 4,00 

97 4 5 3 3 5 20 4,00 

98 4 4 4 4 4 20 4,00 

99 4 5 4 4 5 22 4,40 

100 4 4 4 5 5 22 4,40 

Total 432 432 

Rata-Rata 4,32 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 

 

Tabel 4. 31 Tabulasi Data Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

No Y1 Y2 Y3 Y4 Total Rata” 

1 4 5 4 5 18 4,50 

2 4 5 5 5 19 4,75 

3 4 4 4 4 16 4,00 

4 5 4 4 4 17 4,25 

5 4 4 4 4 16 4,00 

6 4 4 4 4 16 4,00 

7 4 4 4 4 16 4,00 

8 5 5 5 5 20 5,00 

9 5 5 4 5 19 4,75 
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10 5 5 5 5 20 5,00 

11 4 4 4 4 16 4,00 

12 5 5 5 5 20 5,00 

13 4 4 4 4 16 4,00 

14 5 3 4 5 17 4,25 

15 5 5 5 4 19 4,75 

16 5 5 5 5 20 5,00 

17 4 4 4 4 16 4,00 

18 5 4 5 4 18 4,50 

19 5 5 4 4 18 4,50 

20 4 4 5 4 17 4,25 

21 4 4 4 4 16 4,00 

22 4 4 4 4 16 4,00 

23 5 5 5 5 20 5,00 

24 4 4 4 4 16 4,00 

25 4 4 4 4 16 4,00 

26 4 4 4 5 17 4,25 

27 4 4 4 4 16 4,00 

28 4 4 4 4 16 4,00 

29 4 4 4 5 17 4,25 

30 4 4 4 4 16 4,00 

31 4 4 4 4 16 4,00 

32 4 4 4 4 16 4,00 

33 4 4 4 4 16 4,00 

34 4 4 4 4 16 4,00 

35 4 4 4 4 16 4,00 

36 5 5 5 5 20 5,00 

37 4 4 4 4 16 4,00 

38 4 4 4 4 16 4,00 

39 4 5 4 4 17 4,25 

40 5 4 4 4 17 4,25 

41 4 4 4 5 17 4,25 

42 4 5 4 4 17 4,25 

43 5 4 4 5 18 4,50 

44 4 5 4 4 17 4,25 

45 5 4 5 4 18 4,50 

46 5 4 4 5 18 4,50 

47 4 5 4 4 17 4,25 

48 4 5 4 4 17 4,25 

49 4 5 5 4 18 4,50 
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50 4 5 4 4 17 4,25 

51 5 4 4 5 18 4,50 

52 4 5 4 4 17 4,25 

53 5 5 4 5 19 4,75 

54 4 4 5 5 18 4,50 

55 4 5 4 4 17 4,25 

56 5 4 4 4 17 4,25 

57 4 5 4 5 18 4,50 

58 4 4 5 5 18 4,50 

59 5 5 4 5 19 4,75 

60 4 5 4 4 17 4,25 

61 4 4 5 4 17 4,25 

62 5 4 4 5 18 4,50 

63 5 4 5 4 18 4,50 

64 4 4 4 4 16 4,00 

65 4 5 4 4 17 4,25 

66 4 4 4 4 16 4,00 

67 5 5 5 4 19 4,75 

68 4 4 4 4 16 4,00 

69 5 5 5 5 20 5,00 

70 4 4 4 4 16 4,00 

71 4 5 4 4 17 4,25 

72 5 5 5 5 20 5,00 

73 4 4 4 4 16 4,00 

74 4 4 4 4 16 4,00 

75 5 4 4 4 17 4,25 

76 4 4 4 4 16 4,00 

77 4 5 4 5 18 4,50 

78 4 5 4 4 17 4,25 

79 5 5 5 5 20 5,00 

80 5 4 5 4 18 4,50 

81 4 5 4 4 17 4,25 

82 5 5 4 4 18 4,50 

83 5 4 4 4 17 4,25 

84 4 4 5 5 18 4,50 

85 4 3 3 4 14 3,50 

86 3 5 5 5 18 4,50 

87 4 4 4 4 16 4,00 

88 3 5 5 5 18 4,50 

89 5 5 5 5 20 5,00 
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90 4 4 4 4 16 4,00 

91 5 5 5 5 20 5,00 

92 4 4 4 4 16 4,00 

93 5 5 5 5 20 5,00 

94 5 5 5 5 20 5,00 

95 3 3 4 4 14 3,50 

96 5 5 5 5 20 5,00 

97 5 5 5 5 20 5,00 

98 4 4 4 4 16 4,00 

99 3 5 5 4 17 4,25 

100 4 5 4 4 17 4,25 

Total 435 435 

Rata-Rata 4,35 

Sumber : Data diolah oleh Penulis, 2024 
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Lampiran 6 Hasil Uji 

Tabel 4. 32 Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardize

d Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,22868944 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,085 

Positive ,075 

Negative -,085 

Test Statistic ,085 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,073c 

   Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

 

 

 
Gambar 4. 8 Hasil Uji Normalitas Data Model P-Plot 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS,2024 
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Tabel 4. 33 Hasil Uji Multikolinearitas 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS,2024 

 

Tabel 4. 34 Hasil Uji Heterokedastisitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) ,003 ,004  ,722 ,472 

Kualitas Produk 2,112E-5 ,000 ,039 ,378 ,706 

Kepercayaan Merek -8,254E-5 ,000 -,064 -,517 ,606 

Promosi -4,016E-7 ,000 ,000 -,003 ,998 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

 

Tabel 4. 35 Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7,970 2,646  3,012 ,003   

Kualitas Produk ,224 ,036 ,533 6,191 ,000 ,983 1,017 

Kepercayaan 

Merek 
,026 ,103 ,026 ,248 ,804 ,681 1,469 

Promosi -,081 ,097 -,087 -,831 ,408 ,671 1,490 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 7,970 2,646  3,012 ,003   

Kualitas Produk ,224 ,036 ,533 6,191 ,000 ,983 1,017 

Kepercayaan 

Merek 
,026 ,103 ,026 ,248 ,804 ,681 1,469 

Promosi -,081 ,097 -,087 -,831 ,408 ,671 1,490 



149 
 

 
 

 

Tabel 4. 36 Hasil Uji Parsial (Uji t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7,970 2,646  3,012 ,003 

Kualitas Produk ,224 ,036 ,533 6,191 ,000 

Kepercayaan Merek ,026 ,103 ,026 ,248 ,804 

Promosi -,081 ,097 -,087 -,831 ,408 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

 

Tabel 4. 37 Hasil Uji Signifikasi Pengaruh Simultan (Uji F) 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 64,102 3 21,367 13,725 ,000b 

Residual 149,458 96 1,557   

Total 213,560 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Promosi, Kualitas Produk, Kepercayaan Merek 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

 

Tabel 4. 38 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Sumber : Data diolah oleh Penulis dengan IBM SPSS, 2024 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,548a ,300 ,278 1,24774 

a. Predictors: (Constant), Promosi, Kualitas Produk, Merek Kepercayaan  
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Lampiran 7 Kartu Bimbingan 
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Lampiran 8 Surat Keterangan Turnitin 

 

 


