


MANAJEMEN PRODUKSI KONTEN INSTAGRAM
RADIO GLOBAL FM SURABAYA DENGAN SEGMEN
KELUARGA DAN PEREMPUAN

SKRIPSI

Diajukan untuk Melengkapi Tugas Akademik
Dan Memenuhi Syarat Mencapai Gelar Sarjana Strata-1
Program Studi Ilmu Komunikasi

Oleh:
ARIS ADITYA PERMANA

NBL 1152000175

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA
2024



TANDA PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama 1 Aris Aditya Permana

NBI : 1152000175

Judul : Manajemen Produksi Konten Instagram Radio Global FM
Surabaya Dengan Segmen Keluarga Dan Perempuan

Surabaya, 08 Juli 2024
Mengetahui, Disetujui
Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Oleh Dosen Pembimbing

—

Dr.Dra. Ayun Maduwinarti, M.P.
NPP. 20120.87.0103




TANDA PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI

Dipertahankan didepan sidang Dewan Penguji Skripsi Fakultas Ilmu Sosial
dan Ilmu Politik, Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya dan dinyatakan diterima

untuk memenuhi syarat guna memperoleh Gelar Sarjana pada 08 Juli 2024

Dewan Penguji,
1. Drs. Jupriono, M.Si, ( )
Ketua
2.  A.A.L Prihandari Satvikadewi, S.Sos., M.Med.Kom.
Anggota 1
3. Herlina Kusumaningrum, S.Sos., MLA. )
Anggota 2

Mengesahkan,

—~—

Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya

NPP.20120870103



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bretanda tangan dibawah ini:

Nama . Aris Aditya Permana
NBI : 1152000175
Program Studi : Ilmu Komunikasi

Jenis Karya  : Skripsi
Judul : Manajemen Produksi Konten Instagram Radio Global FM Dengan

Segmen Keluarga Dan Perempuan

Menyatakan:

1

Bahwa Skripsi yang saya buat adalah benar-benar karya ilmiah saya sendiri dan
atas bimbingan dari dosen pembimbing, bukan hasil plagiat dari karya ilmiah
orang lain yang telah dipublikasikan dan/atau karya ilmiah orang lain yang
digunakan untuk memperolehgelar akademik tertentu.

Bahwa jika saya mengambil, mengutip atau menulis sebagian dari karya ilmiah
orang lain tersebut akan mencantumkan sumber dan mencantumkan dalam
Daftar Pustaka.

Apabila di kemudian hari ternyata Skripsi saya terukti sebagian atau seluruhnya
sebagai plagiat dari karya ilmiah orang lain tanpa menyebutkan sumbernya dan
tidak mencantumkan dalam Daftar Pustaka, maka saya bersedia menerima
sanksi terberat pencabutan gelar akademik yang telah saya peroleh.

Demikian surat pemyataan ini saya buat dengan sungguh-sungguh dan atas
kesadaran yang sesadar-sadarnya.

Surabaya, 08 Juni 2024
Yang membuat pernyataan

1\‘%’

'0

METE
TEMPEL

ED2FALX26914826
e Aris Aditya Permana

SlMUH RIBU RUPIAH

_1{,{‘



UNIVERSITAS BADAN PERPUSTAKAAN

JI. SEMOLOWARU 45 SURABAYA
17 AGUSTUS 1945 TELP. 031 593 1800 (Ext. 311)
SURABAY A c-mail : perpus@untag-sby.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademik Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, saya yang
bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Aris Aditya Permana

NBI : 1152000175

Fakultas : Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik
Program Studi : Ilmu Komunikasi

Jenis Karya : Skripsi

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, Saya menyetujui untuk memberikan
kepada badan perpustakaan Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya Hak Bebas
Royalty Noneklusif (Nonexclusive Royalty-Free Right), atas karta saya yang
berjudul:

“Manajemen Produksi Konten Instagram Radio Global FM Dengan
Segmen Keluarga Dan Perempuan”

Dengan Hak Bebas Royalti Nonekslusif (Nonexclusive Royalty-Free Right),
Badan Perpustakaan 17 Agustus 1945 Surabaya berhak menyimpan, mengalihkan
media atau memformat, mengolah dalam bentuk pangkatan data (database), merawat,
mempublikasikan karya ilmiah saya selama tetap tercantum nama saya sebagai
penulis.

Dibuat di : Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya
Pada Tanggal : 08 Juli 2024
Yang Menyatakan,

1l ¥ X

95ALX269148 268~ \\

(Aris Aditya Permana)




ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang semakin maju menciptakan berbagai media
baru seperti media sosial. Instagram menjadi salah satu diantara sekian banyaknya
media sosial yang terus bermunculan. Media penyiaran seperti radio secara tidak
langsung harus mampu beradaptasi di era persaingan yang semakin harinya semakin
kompetitif. Terlebih bagi mereka yang memiliki segmentasi bagi audiensnya seperti
keluarga dan perempuan seperti Radio Global FM Surabaya. Di era digital,
pemanfaatan media sosial dilakukan oleh semua pihak seperti Radio Global FM
Surabaya yang menggunakan media sosial Instagram. Tentunya mereka
menyuguhkan berbagai informasi yang dikemas dalam berbagai konten dengan
melakukan manajemen. Sehubungan dengan hal itu, penelitian ini berfokus pada
manajemen konten instagram Radio Global FM Surabaya dengan segmen keluarga
dan perempuan. Dalam penelitian ini, peneliti ingin meneliti dan mengetahui
manajemen yang dilakukan Radio Global FM Surabaya dalam membuat konten-
konten di Instagram. Penelitian ini menggunakan analisis kualitatif dengan teori
manajemen media penyiaran oleh Morissan dengan empat tahap yaitu perencanaan,
pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengawasan. Peneliti melakukan wawancara
dengan beberapa narasumber selaku program director dan tim social media specialist,
serta melakukan observasi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan Radio Global FM
Surabaya sudah menerapkan empat tahap yaitu perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan, dan pengawasan dalam manajemen kontennya di instagram.

Kata Kunci . Manajemen konten instagram, Radio, segmen keluarga dan
perempuan
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ABSTRACT

Increasingly advanced technological developments have created various new
media such as social media. Instagram is one of the many social media that continues
to emerge. Broadcast media such as radio must indirectly be able to adapt in an era
of competition that is becoming more competitive day by day. Especially for those
who have segmentation for their audience such as families and women, such as Global
FM Radio Surabaya. In the digital era, the use of social media is carried out by all
parties, such as Global FM Radio Surabaya which uses Instagram social media. Of
course, they present various information packaged in various content by carrying out
management. In this regard, this research focuses on Instagram content management
of Radio Global FM Surabaya with the family and women segments. In this research,
researchers want to research and understand the management carried out by Radio
Global FM Surabaya in creating content on Instagram. This research uses qualitative
analysis with Morissan's theory of broadcast media management with four stages,
namely planning, organizing, implementing and monitoring. Researchers conducted
interviews with several sources as program directors and a team of social media
specialists, and made observations. The results of this research show that Radio
Global FM Surabaya has implemented four stages, namely planning, organizing,
implementing and monitoring in its content management on Instagram.

Keywords : Instagram content management, Radio, family and women segments
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