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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

NO. PERTANYAAN 

1.  Bagaimana anda mendapatkan atau mengumpulkan sebuah informasi 

tentang sesuatu hal atau pekerjaan di PT Kamila? 

2.  Bagaimana anda mengolah informasi yang anda dapatkan? Apakah 

langsung diterima mentah-mentah atau dikonfirmasi pada pihak yang 

berkepentingan terlebih dahulu? 

3.  Bagaimana anda merespon informasi yang belum pasti kejelasannya? 

4.  Bagaimana peranan pola komunikasi organisasi dalam meningkatkan 

motivasi kerja karyawan PT Kamila? 

5.  Apakah faktor-faktor pendukung pola komunikasi organisasi dalam 

meningkatkan motivasi kerja karyawan PT Kamila? 

6.  Apa yang menyebabkan motivasi bekerja di PT. Karya Mulia Lentera 

Persada menurun ? 

7.  Bagamana pimpinan membangun komunikasi dengan bawahan 

sehingga tercipta koordinasi / hubungan yang baik?  

8.  Apa yang pimpinan lakukan untuk dapat meningkatkan motivasi 

kerja karyawan PT Kamila? 

9.  Bagaimana sistem penilaian kinerja kayawan PT Kamila?  

10.  Apabila ada pegawai yang berprestasi dalam menjalankan tugas, 

apakah pimpinan memberikan reward, dan reward semacam apa yang 

mereka terima ? 

11.  Apakah dalam melaksanakan operasional kerja tersedia fasilitas atau 

sarana dan prasarana yang cukup memadai? 

12.  Apa saja hambatan yang terjadi terkait komunikasi di PT Kamila? 

Dan bagaimana pimpinan mengatasi masalah tersebut? 

13.  Apakah dalam penyampaian sebuah informasi terdapat seseorang 

yang menjadi pusat informasi?  

14.  Apakah ada komunikasi antara dua anggota dalam menyampaikan 

informasi kepada pimpinan ?  
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15.  Bagaimana komunikasi yang terjalin antar para anggota sebelum 

menyampaikan informasi kepada atasan? Apa contohnya?  

16.  Anggota atau bidang apa yang memiliki posisi penting dalam 

menyampaikan informasi pimpinan secara langsung?  

17.  Bagaimana cara penyampaian informasi yang dilakukan anggota dan 

bidang lain dalam memberikan informasi kepada pimpinan?  

18.  Bagaimana cara anggota untuk meneruskan pesan dari anggota lain 

kepada pimpinan?  

19.  Anggota atau bidang apa yang paling banyak dalam menerima 

informasi dari bawahan sebelum diteruskan kepada pimpinan? 

Contohnya seperti apa?  

20.  Apakah para anggota memerlukan anggota lain sebagai perantara 

untuk berkomunikasi dengan pimpinan atau atasan?  

21.  Apakah pimpinan memerlukan perantara untuk berkomunikasi 

dengan anggota lain? 

22.  Apa harapan anda agar kedepannya pola komunikasi antara pimpinan 

dan bawahan lebih efektif? 
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Lampiran 2  Dokumentasi Kegiatan Penelitian 

 

Halaman Depan PT. Karya Mulia Lentera Persada 

 

Karyawan bagian potong kertas

  

Karyawan bagian cetak mesin Oliver 575 
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Karyawan bagian cetak mesin CD 6 Warna

 

Seluruh karyawan PT. Karya Mulia Lentera Persada

 

Penulis dengan para staf kantor   
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Lampiran 3 Dokumentasi Wawancara 

 
Wawancara dengan staf PPIC 

Tanggal 31 Mei 2024 di ruang 

Meeting 2  

 
Wawancara dengan Karyawan 

Cetak Tanggal 4 Juni 2024 di 

Gudang Tinta  

 
Wawancara dengan Kepala 

PrePress Tanggal 5 Juni 2024 

di Ruang Meeting 2 

 
Wawancara dengan Karyawan 

Tanggal 4 Juni 2024 di Kantor  

 
Wawancara dengan HRD 

Tanggal 7 Juni 2024 di Ruang 

Meeting 1 
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Lampiran 4 Lembar Revisi Ujian Skripsi 
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Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 2 
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Lembar Revisi Ujian Skripsi Dosen Penguji 3 
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Lampiran 5 Surat Perijinan Observasi Instansi Perguruan Tinggi 
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Lampiran 6 Kartu Bimbingan Skripsi 
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Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 7 Hasil Turnitin 
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Hasil Turnitin 

 


