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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi pengaruh terpaan konten
jajanan kaki lima di TikTok terhadap minat beli mahasiswa [Imu Komunikasi UNTAG
Surabaya dengan menggunakan teori Terpaan Media. TikTok, sebagai platform media
sosial yang populer di kalangan generasi muda, memiliki peran yang signifikan dalam
mempromosikan produk, termasuk jajanan kaki lima. Penelitian ini memanfaatkan
teori Terpaan Media untuk memahami bagaimana mahasiswa menggunakan TikTok
untuk memenuhi kebutuhan informasi dan hiburan mereka, serta bagaimana hal ini
mempengaruhi keputusan mereka dalam membeli.

Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan
survei, melibatkan 100 mahasiswa aktif pengguna TikTok. Data dikumpulkan melalui
kuesioner yang mengukur frekuensi terpaan konten, minat beli, dan faktor lain seperti
kepuasan dalam memenuhi kebutuhan. Analisis statistik deskriptif dan inferensial,
termasuk uji korelasi Pearson, digunakan untuk mengeksplorasi hubungan antara
terpaan konten dan minat beli. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terpaan konten
TikTok secara signifikan mempengaruhi minat beli mahasiswa, dengan 58,4% minat
beli dipengaruhi oleh terpaan konten TikTok.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa konten jajanan kaki lima di
TikTok memiliki dampak yang penting terhadap minat beli mahasiswa Ilmu
Komunikasi, mengukuhkan peran TikTok sebagai alat komunikasi yang efektif dalam
mempromosikan produk. Temuan ini memberikan kontribusi penting untuk
memahami perilaku konsumen generasi muda dalam konteks pemasaran digital, serta
dapat menjadi panduan bagi pelaku usaha dalam mengembangkan strategi pemasaran
yang lebih efektif di media sosial.

Kata Kunci: Terpaan Konten, Minat Beli, Terpaan Media, TikTok, Mahasiswa
Ilmu Komunikasi
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ABSTRACT

This study aims to identify the influence of TikTok content exposure on the
purchasing intention of Communication Science students at UNTAG Surabaya, using
Media Exposure theory. TikTok, as a popular social media platform among young
generations, plays a significant role in promoting products, including traditional
street food snacks ("jajanan kaki lima"). The research employs Media Exposure theory
to understand how students use TikTok to fulfill their information and entertainment
needs, and how this influences their purchasing decisions.

The research methodology adopted is quantitative, utilizing a survey
approach with 100 active TikTok users among the students. Data was collected
through questionnaires measuring the frequency of content exposure, purchasing
intentions, and other factors such as satisfaction in meeting needs. Descriptive and
inferential statistical analyses, including Pearson correlation tests, were used to
explore the relationship between content exposure and purchasing intention. The
findings indicate that TikTok content exposure significantly influences students’
purchasing intentions, with 58.4% of purchasing intentions influenced by TikTok
content exposure.

In conclusion, this study highlights that TikTok content featuring traditional
street food snacks has a significant impact on the purchasing intentions of
Communication Science students, reinforcing TikTok's role as an effective
communication tool for product promotion. These findings contribute significantly to
understanding the consumer behavior of young generations in the context of digital
marketing and can guide businesses in developing more effective marketing strategies
on social media.

Keywords: Content Exposure, Purchasing Intention, Media Exposure, TikTok,
Communication Science Students
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